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ÏÐÅÄÈÑËÎÂÈÅ

Äåëàòü ÷òî-ëèáî — ýòî íåòðóäíî, òðóäíî
òîëüêî íà÷àòü.

Êðåòÿ Ïàòà÷êóâíà. Öèò. ïî êíèãå: «Ìûñëè ëþäåé
âåëèêèõ, ñðåäíèõ è ïñà Ôàôèêà»

Íà÷àâøååñÿ â ñåðåäèíå 1990-õ ãîäîâ áóðíîå ðàçâèòèå âûñîêèõ
òåõíîëîãèé â îáëàñòè ïåðåäà÷è è îáðàáîòêè èíôîðìàöèè, â ÷àñòíî-
ñòè ñîçäàíèå ñîâðåìåííûõ òåëåêîììóíèêàöèîííûõ ñèñòåì (ïðåæäå
âñåãî ñåòè Èíòåðíåò), ïðèâåëî ê ïîÿâëåíèþ ïðèíöèïèàëüíî íîâûõ
âîçìîæíîñòåé îðãàíèçàöèè ïðàêòè÷åñêè âñåõ ýòàïîâ íàó÷íî-èí-
ôîðìàöèîííîãî ïðîöåññà, ÷òî â ñâîþ î÷åðåäü îáóñëîâèëî êà÷åñò-
âåííûé ðîñò èíôîðìàöèîííûõ ïîòðåáíîñòåé íàó÷íûõ ðàáîòíèêîâ.

Ê íàèáîëåå ïåðñïåêòèâíûì íàïðàâëåíèÿì ðàçâèòèÿ èíôîðìà-
öèîííîãî îáåñïå÷åíèÿ íàó÷íîé äåÿòåëüíîñòè îòíîñÿòñÿ ýëåêòðîí-
íûå èíôîðìàöèîííûå òåõíîëîãèè. Â äàííîé ìîíîãðàôèè ðå÷ü
ïîéäåò òîëüêî î òåõ ñïîñîáàõ óäîâëåòâîðåíèÿ èíôîðìàöèîííûõ ïî-
òðåáíîñòåé íàó÷íîãî ñîîáùåñòâà, êîòîðûå áàçèðóþòñÿ íà ýëåêòðîí-
íûõ òåõíîëîãèÿõ. Â ðàìêàõ óêàçàííîãî ïîäõîäà îñíîâíûì èíñòðó-
ìåíòîì èíôîðìàöèîííîãî îáåñïå÷åíèÿ íàó÷íîé äåÿòåëüíîñòè ÿâëÿ-
þòñÿ èíôîðìàöèîííûå ñèñòåìû.

Â íàñòîÿùåå âðåìÿ íàó÷íûå ñîîáùåñòâà íàèáîëåå ðàçâèòûõ
ñòðàí è ðåãèîíîâ ìèðà îáëàäàþò äîñòàòî÷íî ìîùíûìè èíôîðìàöè-
îííûìè ñèñòåìàìè, êîòîðûå â òîé èëè èíîé ñòåïåíè óäîâëåòâîðÿþò
ïîòðåáíîñòÿì èññëåäîâàòåëåé â èíôîðìàöèè, îäíàêî îñíîâíûå íå-
äîñòàòêè áîëüøèíñòâà ñèñòåì — íå âñåãäà ñâîåâðåìåííàÿ àêòóàëè-
çàöèÿ èíôîðìàöèè (ýòîò íåäîñòàòîê íå îòíîñèòñÿ ê áèáëèîòå÷íûì
ñèñòåìàì) è îãðàíè÷åííîñòü âîçìîæíîñòåé îáåñïå÷åíèÿ èíòåãðàöèè
ðåñóðñîâ êàê âíóòðè êàæäîé èç ñèñòåì, òàê è ñ âíåøíèìè ñèñòåìà-
ìè (èíûìè ñëîâàìè, íèçêàÿ èíòåðîïåðàáåëüíîñòü).

Ê òîìó æå îãðàíè÷åííîñòü âîçìîæíîñòåé êëàññè÷åñêèõ èíôîð-
ìàöèîííî-ïîèñêîâûõ ñèñòåì âî ìíîãîì îáóñëîâëåíà òåì îáñòîÿ-
òåëüñòâîì, ÷òî íàóêà îá îáðàáîòêå äàííûõ, îñîáåííî â åå ïðèêëàä-
íîì àñïåêòå, íåñêîëüêî îòñòàåò îò ñîîòâåòñòâóþùèõ àïïàðàòíî-
ïðîãðàììíûõ ñðåäñòâ. Ñàìè ïî ñåáå äàííûå (êàê íàáîð áèòîâ) íå
ïðåäñòàâëÿþò íèêàêîé èíôîðìàöèîííîé öåííîñòè áåç ñîîòâåòñò-
âóþùèõ ìîäåëåé (ôåíîìåíîëîãè÷åñêèõ, èíôîðìàöèîííûõ, ìàòåìà-
òè÷åñêèõ è äð.). Äëÿ âîçìîæíîñòè ýôôåêòèâíîãî âîñïðèÿòèÿ ÷åëî-
âåêîì äàííûõ íóæíî, ÷òîáû îíè áûëè ïðåâðàùåíû â «èíôîðìà-



öèþ», êîòîðàÿ ìîæåò áûòü îòîáðàæåíà â âèäå «çíàíèé»1 —
«àäåêâàòíîãî îòðàæåíèÿ äåéñòâèòåëüíîñòè â ñîçíàíèè ÷åëîâåêà â
âèäå ïðåäñòàâëåíèé, ïîíÿòèè, ñóæäåíèé, òåîðèé» [159].

Ïðåîäîëåíèå óêàçàííûõ ïðîáëåì âîçìîæíî ïóòåì ñîçäàíèÿ
èíòåëëåêòóàëüíûõ èíôîðìàöèîííûõ ñèñòåì, â êà÷åñòâå ñîñòàâ-
íûõ êîìïîíåíòîâ êîòîðûõ âûñòóïàþò, íàðÿäó ñ òðàäèöèîííîé èí-
ôîðìàöèîííîé ñèñòåìîé, åùå è ðàññóæäàþùàÿ èíôîðìàöèîííàÿ
ñèñòåìà (ôîðìàëèçóþùàÿ ïðàâèëà ëîãè÷åñêîãî âûâîäà), à òàêæå
èíòåëëåêòóàëüíûé èíòåðôåéñ (äèàëîã, ãðàôèêà è ò. ä.), áëàãîäàðÿ
êîòîðîìó êîìïüþòåð â äèàëîãîâîì ðåæèìå óñèëèâàåò êîìáèíàòîð-
íîå ìûøëåíèå è ëîãè÷åñêèå âîçìîæíîñòè ÷åëîâåêà.

Ðàçâèòèå ñåòè Èíòåðíåò ïðåäîñòàâèëî ñîçäàòåëÿì èíòåëëåêòó-
àëüíûõ èíôîðìàöèîííûõ ñèñòåì íîâûå âîçìîæíîñòè, ñâÿçàííûå
ñ îäíîâðåìåííûì äîñòóïîì êî ìíîæåñòâó ðàçíîðîäíûõ èñòî÷íèêîâ
äàííûõ, ÷òî îòêðûâàåò øèðîêèå ïåðñïåêòèâû â ðàçâèòèè áîëåå
ñîâåðøåííûõ òåõíîëîãèé ïîëó÷åíèÿ çíàíèé. Îäíàêî ìíîãèå ñîâðå-
ìåííûå èññëåäîâàíèÿ â îáëàñòè èíòåëëåêòóàëüíîãî ïîèñêà îïèðà-
þòñÿ íà íåÿâíîå ïðåäïîëîæåíèå î âîçìîæíîñòè øèðîêîãî ðàñïðî-
ñòðàíåíèÿ áîëåå èëè ìåíåå ïîäðîáíîé ñòàíäàðòèçàöèè ïðåäñòàâëå-
íèÿ èíôîðìàöèè. Ðàçóìååòñÿ, ðåàëèçàöèÿ ïîäîáíûõ ïðîåêòîâ,
ïðåæäå âñåãî êîíöåïöèè Semantic Web êîíñîðöèóìà W3, ïîçâîëè-
ëà áû âûâåñòè ðàáîòó ñ èíôîðìàöèåé íà êà÷åñòâåííî íîâûé óðî-
âåíü, íî îäíà èç îñíîâíûõ îñîáåííîñòåé ñåòè Èíòåðíåò êàê ôåíîìå-
íà öèâèëèçàöèè çàêëþ÷àåòñÿ â òîì, ÷òî ðàçâèòèå ñåòè èçíà÷àëüíî
íîñèò äåöåíòðàëèçîâàííûé õàðàêòåð, ïîýòîìó ìíîãèå âåá-ñàéòû,
ñîäåðæàùèå âàæíóþ èíôîðìàöèþ èç òîé èëè èíîé ïðåäìåòíîé îá-
ëàñòè, íå ñîîòâåòñòâóþò ðåêîìåíäàöèÿì êîíñîðöèóìà W3. Â ÷àñò-
íîñòè, íà áîëüøèíñòâå ñàéòîâ äîêóìåíòû ÿâëÿþòñÿ ñëàáîñòðóê-
òóðèðîâàííûìè, ò. å. õîòÿ è ñíàáæåííûìè ìåòàäàííûìè, íî ïðè
ýòîì èìåþùèìè íåñòðóêòóðèðîâàííûå ýëåìåíòû.

Òàêèì îáðàçîì, âåñüìà àêòóàëüíà çàäà÷à ðàçðàáîòêè òåîðåòè-
÷åñêèõ îñíîâ ñîçäàíèÿ èíôîðìàöèîííî-ïîèñêîâûõ ñèñòåì èíôîð-
ìàöèîííîãî îáåñïå÷åíèÿ íàó÷íîé äåÿòåëüíîñòè, ñïîñîáíûõ â àâòî-
ìàòèçèðîâàííîì ðåæèìå èçâëåêàòü ìåòàäàííûå èç ýëåêòðîííûõ
äîêóìåíòîâ (ïðåæäå âñåãî èíòåðíåò-ðåñóðñîâ) äîñòàòî÷íî ïðîèç-
âîëüíîé ñòðóêòóðû, ÷òî ïîçâîëèò ïîëó÷àòü íà îñíîâàíèè ýòèõ äàí-
íûõ íîâóþ èíôîðìàöèþ è çíàíèÿ. Ðåøåíèþ ñôîðìóëèðîâàííîé
çàäà÷è è ïîñâÿùåíà äàííàÿ ìîíîãðàôèÿ, ñîäåðæàùàÿ ïîäðîáíîå

6 Ïðåäèñëîâèå

1 Ïîäðîáíî î ñîîòíîøåíèè ïîíÿòèé «äàííûå», «èíôîðìàöèÿ» è «çíàíèÿ» ðå÷ü
ïîéäåò â ðàçä. 1.4.



èçëîæåíèå ìîäåëåé, ñòðóêòóð è àëãîðèòìîâ, îïèñûâàþùèõ èíôîð-
ìàöèîííî-ïîèñêîâûå ñèñòåìû óêàçàííîãî òèïà, ïðåäíàçíà÷åííûå
äëÿ èíôîðìàöèîííîãî îáåñïå÷åíèÿ íàó÷íîé äåÿòåëüíîñòè. Â êíèãå
òàêæå ïðåäñòàâëåíû ðåçóëüòàòû èñïîëüçîâàíèÿ ïðåäëîæåííûõ
èíôîðìàöèîííûõ ìîäåëåé è ñòðóêòóð ïðè ñîçäàíèè öåëîãî ðÿäà
ðàçäåëîâ Èíôîðìàöèîííî-ñïðàâî÷íîé ñèñòåìû Ñèáèðñêîãî îòäåëå-
íèÿ Ðîññèéñêîé àêàäåìèè íàóê.

Îñîáî îãîâîðèìñÿ, ÷òî ñîäåðæàùèéñÿ â ìîíîãðàôèè áèáëèîãðà-
ôè÷åñêèé ñïèñîê ñîäåðæèò ëèøü ññûëêè íà ïóáëèêàöèè è ýëåê-
òðîííûå ðåñóðñû, èìåþùèå íàèáîëåå íåïîñðåäñòâåííîå îòíîøåíèå
ê òåìàòèêå äàííîé ìîíîãðàôèè. Â ñâîå îïðàâäàíèå ïðèâåäåì âû-
ñêàçûâàíèå èç âûøåäøåé â ñâåò â 1974 ã. ìîíîãðàôèè Á. Â. Áèðþ-
êîâà «Êèáåðíåòèêà è ìåòîäîëîãèÿ íàóêè» [39]: «“Íèêòî íå îáíèìåò
íåîáúÿòíîãî” — â ýòîì èçðå÷åíèè Êîçüìà Ïðóòêîâ, íàâåðíîå, èìåë
â âèäó ñî÷èíèòåëåé ó÷åíûõ êíèã âòîðîé ïîëîâèíû XX â., ïåðèîäà
íà÷àâøåãîñÿ “èíôîðìàöèîííîãî âçðûâà”...». Çà ïðîøåäøèå ñ òåõ
ïîð òðè ñ ïîëîâèíîé äåñÿòèëåòèÿ ñèòóàöèÿ òîëüêî óñóãóáèëàñü...

Êðàòêî îïèøåì ìåòîäîëîãè÷åñêóþ áàçó íàìå÷åííîé ïðîãðàì-
ìû èññëåäîâàíèé.

Ìåòîäîëîãè÷åñêèå îñíîâû èíôîðìàòèêè êàê íàóêè î ñòðóêòóðå
è ñâîéñòâàõ íàó÷íîé èíôîðìàöèè çàëîæåíû â ìîíîãðàôèÿõ ñîòðóä-
íèêîâ ÂÈÍÈÒÈ À. È. Ìèõàéëîâà, À. È. ×åðíîãî, Ð. Ñ. Ãèëÿðåâñêîãî,
Þ. Ì. Àðñêîãî è äð. [3, 103–105], à òàêæå Á. Â. Áèðþêîâà [39].

Ìåòîäîëîãèÿ ñèñòåìíîãî àíàëèçà, ó èñòîêîâ êîòîðîé ñòîÿëè
À. À. Áîãäàíîâ [41] è Ë. ôîí Áåðòàëàíôè [216, 217], ðàçâèòà â ðàáî-
òàõ Ì. Ìåñàðîâè÷à è ß. Òàêàõàðû [102], Â. Í. Ñàäîâñêîãî [143] è äð.
Ïðèìåíèòåëüíî ê êèáåðíåòè÷åñêèì ñèñòåìàì ìåòîäîëîãèÿ ñèñòåì-
íîãî àíàëèçà îïèñàíà â ñòàòüå À. À. Ëÿïóíîâà è Ñ. Â. ßáëîíñêîãî
[96], à ê èíôîðìàöèîííûì ñèñòåìàì — â ðàáîòàõ Þ. À. Øðåéäåðà è
äð. [200, 205].

Ìåòîäîëîãèÿ àâòîìàòèçàöèè ïðîöåññîâ îáðàáîòêè òåêñòîâîé
èíôîðìàöèè ïðåäñòàâëåíà â ðàáîòàõ Äæ. Ñîëòîíà (Ã. Ñýëòîíà) [252,
253], à òàêæå (ñ ó÷åòîì îñîáåííîñòåé ðóññêîãî ÿçûêà) Ã. Ã. Áåëîíî-
ãîâà è äð. [38, 37].

Ìåòîäîëîãèÿ ðàçðàáîòêè ïðîãðàììíûõ ñèñòåì èíôîðìàöèîí-
íîãî îáåñïå÷åíèÿ ðàçëè÷íûõ àñïåêòîâ íàó÷íîé äåÿòåëüíîñòè íà
áàçå íîâûõ èíòåðíåò-òåõíîëîãèé ïðåäëîæåíà â ïóáëèêàöèÿõ àâòî-
ðîâ äàííîé ìîíîãðàôèè [170, 191–195]. Áëèçêèå ê ýòîé ìåòîäîëîãèè
ïîäõîäû ðàññìîòðåíû Â. À. Ñåðåáðÿêîâûì, À. Í. Áåçäóøíûì è äð.
[35, 36, 75]; Ñ. Â. Ìàëüöåâîé [98] è äð.
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ÈÍÔÎÐÌÀÖÈÎÍÍÛÉ ÏÎÈÑÊ:ÈÍÔÎÐÌÀÖÈÎÍÍÛÉ ÏÎÈÑÊ:
ÈÑÒÎÐÈß È ÒÅÕÍÎËÎÃÈ×ÅÑÊÈÅ ÏÎÄÕÎÄÛ

Ïîñëóøàéòå, ðåáÿòà,
×òî âàì ðàññêàæåò äåä.
Çåìëÿ íàøà áîãàòà,
Ïîðÿäêà â íåé ëèøü íåò.
À ýòó ïðàâäó, äåòêè,
Çà òûñÿ÷ó óæ ëåò
Ñìåêíóëè íàøè ïðåäêè:
Ïîðÿäêà-äå, âèøü, íåò.

À. Ê. Òîëñòîé. Èñòîðèÿ Ãîñóäàðñòâà Ðîññèé-
ñêîãî îò Ãîñòîìûñëà äî Òèìàøåâà
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Íà÷àëüíèê. Âû ÷òî, ïîòåðÿëè äîêóìåíò?
Ïîä÷èíåííûé. Íåò. Íî íàéòè ïîêà íå ìîãó.

Áþðîêðàòè÷åñêèé ôîëüêëîð

Ïðîáëåìà ïîèñêà èíôîðìàöèè — îäíà èç âå÷íûõ ïðîáëåì ÷å-
ëîâå÷åñêîãî ñîîáùåñòâà. Íà ïðîòÿæåíèè ñâîåãî ìíîãîòûñÿ÷åëåòíå-
ãî ðàçâèòèÿ åãî ïðåäñòàâèòåëè íåóñòàííî íàõîäÿòñÿ â ïîèñêå òîãî,
ãäå íàõîäèòñÿ ÷òî-ëèáî: ïèùà, æèëèùå, ïàñòáèùà, äîðîãè, ñîêðî-
âèùà è ò. ï. Îáîáùàÿ çàäà÷è ïîèñêà, ìîæíî ñêàçàòü, ÷òî ÷åëîâå÷å-
ñòâî ïîñòîÿííî íàõîäèòñÿ â ïîèñêå çíàíèé, à â ÷àñòíîñòè «èíôîð-
ìàöèè î òîì, ãäå ëåæàò ñîêðîâèùà». Âåëèêèé àðãåíòèíñêèé ïèñà-
òåëü Õîðõå Ëóèñ Áîðõåñ â ñâîåì ýññå «×åòûðå öèêëà» ïèñàë, ÷òî â
ìèðîâîé ëèòåðàòóðå âå÷íûìè ÿâëÿþòñÿ ÷åòûðå òåìû:

— Ïàäåíèå ãîðîäà.
— Âîçâðàùåíèå ãåðîÿ.
— Ïîèñê.
— Ñàìîïîæåðòâîâàíèå áîãà.
Íåòðóäíî çàìåòèòü, ÷òî íàèáîëåå ÷àñòî âñòðå÷àþùåéñÿ êàê â

ëèòåðàòóðå, òàê è â ðåàëüíîñòè ÿâëÿåòñÿ òðåòüÿ òåìà — ïîèñê, èáî
÷åòâåðòàÿ òåìà âûõîäèò çà ðàìêè îáû÷íîãî ÷åëîâå÷åñêîãî îïûòà, à
äâå ïåðâûå ïðîÿâëÿþòñÿ ëèøü â «ìèíóòû ìèðà ðîêîâûå».

Õîòÿ èíôîðìàöèîííûå ðåñóðñû â òîì èëè èíîì âèäå ñóùåñòâî-
âàëè ñ äîèñòîðè÷åñêèõ âðåìåí, íî ïðàêòè÷åñêè äî ýïîõè Âîçðîæäå-



íèÿ îíè èç-çà ñâîåé ñïåöèôè÷íîñòè íå ðàññìàòðèâàëèñü êàê îò-
äåëüíàÿ ýêîíîìè÷åñêàÿ êàòåãîðèÿ, íåñìîòðÿ íà òî ÷òî èíôîðìàöèÿ
âñåãäà èñïîëüçîâàëàñü ëþäüìè äëÿ óïðàâëåíèÿ è ðåøåíèÿ íàñóù-
íûõ çàäà÷. Îäíàêî ïî ìåðå îñîçíàíèÿ ýêîíîìè÷åñêîé öåííîñòè
èíôîðìàöèè è, ñëåäîâàòåëüíî, èíôîðìàöèîííûõ ðåñóðñîâ ïðîáëå-
ìà ïîèñêà ïåðåêî÷åâàëà è â ýòó îáëàñòü. ×òîáû ðåøèòü ïðîáëåìó
äîñòóïà ê èíôîðìàöèè, ÷åëîâå÷åñòâî ñîçäàëî áèáëèîòåêè êàê óíè-
âåðñàëüíóþ ñèñòåìó õðàíåíèÿ «çíàíèé», èõ ñèñòåìàòèçàöèè è
êàòàëîãèçàöèè1.

Ñèòóàöèÿ êàðäèíàëüíî íà÷àëà ìåíÿòüñÿ ïî ìåðå îñâîåíèÿ (òî÷-
íåå, ñîçäàíèÿ) ÷åëîâå÷åñêîé öèâèëèçàöèåé «èíôîðìàöèîííîãî»
ïðîñòðàíñòâà. Ïåðâûìè îñòðîâàìè èíôîðìàöèîííîãî ïðîñòðàíñòâà
öèâèëèçàöèè ñòàëè îáùåñòâåííûå áèáëèîòåêè, êðóïíåéøèå èç êî-
òîðûõ (Áèáëèîòåêà Áðèòàíñêîãî ìóçåÿ, Íàöèîíàëüíàÿ áèáëèîòåêà
â Ïàðèæå, Áèáëèîòåêà êîíãðåññà ÑØÀ, Ðîññèéñêàÿ ãîñóäàðñòâåí-
íàÿ áèáëèîòåêà è äð.) óæå ê íà÷àëó ÕÕ â. ðàñïîëàãàëè ñîáðàíèÿìè
â ìèëëèîíû òîìîâ.

Äîëãîå âðåìÿ îäíèì èç ìîùíûõ èíñòðóìåíòîâ ïîèñêà èíôîð-
ìàöèè â êíèæíûõ õðàíèëèùàõ áûë íåïîñðåäñòâåííûé äîñòóï ÷è-
òàòåëåé ê êíèãàì, êîãäà îíè, çàòðà÷èâàÿ áîëüøîå ëè÷íîå âðåìÿ,
ìîãëè ñâîáîäíî ðûòüñÿ â áèáëèîòåêå. Ýòî è ïîíÿòíî, ïîñêîëüêó ÷å-
ëîâåêà, íóæäàþùåãîñÿ â íàó÷íîé èíôîðìàöèè (â çíàíèÿõ), èíòåðå-
ñóåò ïðåæäå âñåãî íå ñàìà êíèãà êàê òàêîâàÿ, à òîëüêî íåêîòîðûé åå
ôðàãìåíò, ñîäåðæàùèé òðåáóåìûå åìó çíàíèÿ. Ïðè÷åì ñàì îí ÷àñ-
òî íå â ñîñòîÿíèè îáúÿñíèòü, êàê ýòè çíàíèÿ ìîãóò áûòü ñâÿçàíû ñ
íàçâàíèåì êíèãè èëè åå àâòîðîì.

Íàêîïëåíèå êíèã ïðèâåëî ê ïàðàäîêñàëüíîìó ðåçóëüòàòó, ñâÿ-
çàííîìó ñ îòäåëåíèå êíèæíûõ õðàíèëèù îò øèðîêîãî êðóãà ÷èòà-
òåëåé. Óíèâåðñàëüíûé èíñòðóìåíò ïîèñêà çíàíèé, îñíîâàííûé íà
ïðÿìîì äîñòóïå ê èíôîðìàöèè, ñòàë äîñòóïåí òîëüêî èçáðàííûì.
Îñíîâíàÿ ìàññà æàæäóùèõ çíàíèé áûëà âûíóæäåíà äîâîëüñòâî-
âàòüñÿ òîëüêî ïîèñêîì â êàòàëîãå, êîòîðûé íå ìîã óäîâëåòâîðèòü
âîçíèêàþùèå èíôîðìàöèîííûå ïîòðåáíîñòè. Äëÿ ðåøåíèÿ ïðîáëå-
ìû äîñòóïà ÷èòàòåëåé ê èíôîðìàöèè áûëè ïðåäïðèíÿòû ïîïûòêè
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1 Íàèáîëåå äðåâíèé èç ñîõðàíèâøèõñÿ êàòàëîãîâ — øóìåðñêàÿ ãëèíÿíàÿ ïëèò-
êà ñî ñïèñêîì áîëåå 60 ïðîèçâåäåíèé — áûë ñîçäàí 4 òûñ. ëåò íàçàä, îäíàêî ëèøü ê
êîíöó XVIII â. áèáëèîòå÷íûå êàòàëîãè îêîí÷àòåëüíî ïåðåñòàëè âûïîëíÿòü ôóíêöèþ
òîëüêî èíâåíòàðíûõ îïèñåé è ïðåâðàòèëèñü â îñíîâíîå ñðåäñòâî ðàñêðûòèÿ áèáëèî-
òå÷íûõ ôîíäîâ [104, ñ. 160–161].



êëàññèôèêàöèè è ñèñòåìàòèçàöèè èíôîðìàöèè — ñòàëè ñîçäàâàòü-
ñÿ ñïåöèàëèçèðîâàííûå êíèæíûå çàëû, êóäà èñòî÷íèêè èíôîðìà-
öèè îòáèðàëèñü èñõîäÿ èç êàêèõ-òî (íå âñåãäà î÷åíü ÿñíûõ) êðèòå-
ðèåâ.

Ñ îäíîé ñòîðîíû, êàê îòìåòèë èçâåñòíûé èñòîðèê è ñîöèîëîã
íàóêè Ä. äå Ñîëëà Ïðàéñ [247], íà÷èíàÿ ñ ñåðåäèíû XVIII â. ëþáîé
äîñòàòî÷íî áîëüøîé ñåãìåíò íàóêè â íîðìàëüíûõ óñëîâèÿõ ðàñòåò
ýêñïîíåíöèàëüíî, ò. å. ëþáûå ïàðàìåòðû íàóêè, âêëþ÷àÿ îáúåì íà-
êîïëåííîé èíôîðìàöèè, çà îïðåäåëåííûé ïðîìåæóòîê âðåìåíè óä-
âàèâàþòñÿ (çàêîí ýêñïîíåíöèàëüíîãî ðîñòà íàóêè). Ñ äðóãîé ñòîðî-
íû, â óêàçàííûé ïåðèîä âðåìåíè ïðîèñõîäèò óâåëè÷åíèÿ ÷èñëà
ëþäåé, íóæäàþùèõñÿ â íàó÷íîé èíôîðìàöèè. Ðå÷ü èäåò íå òîëüêî
î íàó÷íûõ ðàáîòíèêàõ (÷èñëåííîñòü êîòîðûõ òîæå ïîä÷èíÿåòñÿ çà-
êîíó ýêñïîíåíöèàëüíîãî ðîñòà), íî è î ïðåäñòàâèòåëÿõ ìíîãèõ äðó-
ãèõ ïðîôåññèé óìñòâåííîãî òðóäà: èíæåíåðàõ, àãðîíîìàõ, âðà÷àõ,
óïðàâëåíöàõ è ò. ï.

Ïî ìåðå íàêîïëåíèÿ êíèã, à ñòàëî áûòü, è ñîäåðæàùåéñÿ â íèõ
èíôîðìàöèè, âîçìîæíîñòè òðàäèöèîííûõ ìåòîäîâ ïîèñêà: ñ èñ-
ïîëüçîâàíèåì àëôàâèòíîãî êàòàëîãà (ïîèñê êíèãè ïî èçâåñòíîìó
èìåíè àâòîðà) è ñèñòåìàòè÷åñêîãî êàòàëîãà (ïîèñê êíèãè èëè êëàññà
êíèã ïî îïðåäåëåííîìó ïðåäìåòó) — ïåðåñòàëè óäîâëåòâîðÿòü ÷è-
òàòåëåé, ïðåæäå âñåãî íàó÷íûõ ðàáîòíèêîâ, èíôîðìàöèîííûå ïî-
òðåáíîñòè êîòîðûõ â ïðîöåññå íàó÷íîãî ïîèñêà õàðàêòåðèçóþòñÿ
íåâûñîêîé ÷åòêîñòüþ îñîçíàíèÿ è âûðàæåíèÿ (ñì., íàïðèìåð, [3]).

Ñîâðåìåííûå èíôîðìàöèîííûå òåõíîëîãèè ïðåäîñòàâëÿþò èñ-
ñëåäîâàòåëþ ìîùíûé àïïàðàò äëÿ «ìàíèïóëèðîâàíèÿ äàííûìè».
Äàííûå, ïåðåâåäåííûå â ýëåêòðîííóþ ôîðìó, ïðèîáðåòàþò íîâîå
êà÷åñòâî, îáåñïå÷èâàÿ áîëåå øèðîêîå ðàñïðîñòðàíåíèå è ýôôåê-
òèâíîå èñïîëüçîâàíèå. Íà ïåðâûé âçãëÿä, ìîæåò ñëîæèòüñÿ âïå-
÷àòëåíèå, ÷òî ðàçâèòèå èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé óæå ñàìî ïî
ñåáå ñïîñîáíî âûâåñòè ðàáîòó ñ íàó÷íîé èíôîðìàöèåé íà êà÷åñò-
âåííî íîâûé óðîâåíü, íî, ê ñîæàëåíèþ, ýòî ñîâñåì íå òàê, ïîñêîëüêó
èíôîðìàöèîííûå òåõíîëîãèè ïîêà íå ìîãóò ïðåäîñòàâèòü àäåêâàò-
íûé àïïàðàò äëÿ îïåðèðîâàíèÿ ñ «èíôîðìàöèåé» è èíôîðìàöèîí-
íûìè ðåñóðñàìè [171]. Ñàìè ïî ñåáå äàííûå (êàê íàáîð áèòîâ) íå íå-
ñóò íèêàêîé èíôîðìàöèîííîé öåííîñòè áåç ñîîòâåòñòâóþùèõ ìîäå-
ëåé: íàïðèìåð, À. Í. Êîëìîãîðîâ íåîäíîêðàòíî îòìå÷àë, ÷òî äàííûå
ïðåäñòàâëÿþò èíôîðìàöèîííóþ öåííîñòü ëèøü òîãäà, êîãäà îíè
ÿâëÿþòñÿ ñîñòàâíîé ÷àñòü íåêîòîðîé ìîäåëè ðåàëüíîãî ìèðà è ñâÿ-
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çàíû ñ äðóãèìè äàííûìè [83, 84]. Òàêèì îáðàçîì, ïðèìåíåíèå èí-
ôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé äîëæíî îñíîâûâàòüñÿ íà èñïîëüçîâàíèè
ðàçëè÷íûõ ìîäåëåé (ôåíîìåíîëîãè÷åñêèõ, èíôîðìàöèîííûõ, ìàòå-
ìàòè÷åñêèõ è äð.). Êàê ïîä÷åðêèâàë À. À. Ëÿïóíîâ (ñì., íàïðèìåð,
[95]): «íåò ìîäåëè — íåò èíôîðìàöèè».

Ñóùåñòâóþùóþ ïðîáëåìó îòáîðà èíôîðìàöèè óæå äàíî ïûòà-
þòñÿ ðåøèòü ïóòåì ñîçäàíèÿ óíèâåðñàëüíûõ èëè ñïåöèàëèçèðî-
âàííûõ èíôîðìàöèîííî-ïîèñêîâûõ ñèñòåì. Â ðåçóëüòàòå îïåðå-
æàþùåãî ðàçâèòèÿ òåõíîëîãèé ïîèñêà ïî ñðàâíåíèþ ñ ìåòîäèêàìè
ðàáîòû ñ ñåìàíòè÷åñêîé èíôîðìàöèåé îáðàçîâàëñÿ çàìåòíûé ðàç-
ðûâ ìåæäó òåõíèêîé ðàáîòû ñ äàííûìè (ïîèñêîì) è ñïîñîáíîñòüþ
ðàáîòàòü ñ ñîäåðæàíèåì, çàëîæåííûì â ýòèõ äàííûõ.

1.2. Ïðåäûñòîðèÿ1.2. Ïðåäûñòîðèÿ

Âåê æèâè — âåê ó÷èñü! è òû íàêîíåö äîñòèã-
íåøü òîãî, ÷òî, ïîäîáíî ìóäðåöó, áóäåøü èìåòü
ïðàâî ñêàçàòü, ÷òî íè÷åãî íå çíàåøü.

Êîçüìà Ïðóòêîâ. Ïëîäû ðàçäóìüÿ

Ïðîáëåìà ïîèñêà è äîñòóïà ê èíôîðìàöèè ÿâëÿåòñÿ îäíîé èç
ñåðüåçíûõ ïðîáëåì, ñ êîòîðîé ñòîëêíóëîñü ñîâðåìåííîå «èíôîðìà-
öèîííîå îáùåñòâî».

Ïî âñåé âèäèìîñòè, âïåðâûå âîçíèêøóþ ïðîáëåìó íàèáîëåå ÷åò-
êî îñîçíàë áåëüãèéñêèé ñîöèîëîã Ïîëü Îòëå, êîòîðûé â êîíöå XIX —
íà÷àëå XX âåêà [246] ïðåäëîæèë äîïîëíèòü íàóêó1, âåäàâøóþ íàó÷-
íî-òåõíè÷åñêîé èíôîðìàöèåé, è òðàäèöèîííîå áèáëèîòåêîâåäåíèå
ñîâåðøåííî íîâûì ìåòîäîì, íàçâàííûì èì «Äîêóìåíòàöèåé»:

«Öåëè Äîêóìåíòàöèè ñîñòîÿò â òîì, ÷òîáû ñóìåòü ïðåäëîæèòü
äîêóìåíòèðîâàííûå îòâåòû íà çàïðîñû ïî ëþáîìó ïðåäìåòó â ëþ-
áîé îáëàñòè çíàíèÿ: 1) óíèâåðñàëüíûå ïî ñîäåðæàíèþ; 2) òî÷íûå è
èñòèííûå; 3) ïîëíûå; 4) îïåðàòèâíûå; 5) îòðàæàþùèå ïîñëåäíèå
äàííûå; 6) äîñòóïíûå; 7) çàðàíåå ñîáðàííûå è ãîòîâûå ê ïåðåäà÷å;
8) ïðåäîñòàâëåííûå êàê ìîæíî áîëüøåìó ÷èñëó ëþäåé» (ñì. [117,
ñ. 190]).
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1 Òåðìèí «èíôîðìàòèêà» (ôð. informatique), ïðèíàäëåæàâøèé êîãäà-òî ñêðîì-
íîé íàóêå, âåäàâøåé èìåííî èíôîðìàöèåé, â îñíîâíîì íàó÷íî-òåõíè÷åñêîé, ðîäèë-
ñÿ â 1960 ã. Îí ïðîèñõîäèò îò ôðàíöóçñêèõ ñëîâ information (èíôîðìàöèÿ) è
automatique (àâòîìàòèçàöèÿ) è äîñëîâíî îçíà÷àåò «èíôîðìàöèîííàÿ àâòîìàòèçà-
öèÿ».



Ñóòü ìåòîäà Äîêóìåíòàöèè çàêëþ÷àëàñü â òîì, ÷òî ñîäåðæà-
íèå êíèãè (îò÷óæäàåìîå îò àâòîðà) çàíîñèòñÿ íà êàðòî÷êó, ïðè÷åì
ñîâîêóïíîñòü êàðòî÷åê ìîæíî óïîðÿäî÷èâàòü òàê, ÷òîáû ïðè ýòîì
îòðàæàëèñü ïðåäìåòíûå ñâÿçè. Ïîëü Îòëå ïðåäâèäåë ðåâîëþöèîí-
íîå ðàçâèòèå òåõíîëîãèé ðàáîòû ñ èíôîðìàöèåé âïëîòü äî åå ìóëü-
òèìåäèéíîãî ïðåäñòàâëåíèÿ è óäàëåííîãî äîñòóïà ê áàíêàì äàí-
íûõ: «÷åëîâå÷åñêîå çíàíèå ïîçâîëèò ñîçäàòü îáîðóäîâàíèå, äåéñò-
âóþùåå íà ðàññòîÿíèè, â êîòîðîì ñîåäèíÿòñÿ ðàäèî, ðåíòãåíîâñêèå
ëó÷è, êèíåìàòîãðàô è ìèêðîñêîïè÷åñêàÿ ôîòîãðàôèÿ. Âñå ïðåäìå-
òû Âñåëåííîé, âñå ïðåäìåòû, ñîçäàííûå ×åëîâåêîì, áóäóò ðåãèñò-
ðèðîâàòüñÿ íà ðàññòîÿíèè ñ ìîìåíòà èõ ñîçäàíèÿ. Òåì ñàìûì áóäåò
ñîçäàí äâèæóùèéñÿ îáðàç ìèðà — åãî ïàìÿòü, åãî ïîäëèííàÿ êî-
ïèÿ. Ëþáîé ÷åëîâåê ñìîæåò ïðî÷åñòü îòðûâîê, ñïðîåöèðîâàííûé
íà åãî ëè÷íûé ýêðàí» (ñì. [117, ñ. 16]).

Èäåè Ïîëÿ Îòëå íå áûëè âîñïðèíÿòû òîãäàøíèì èíôîðìàöè-
îííûì (áèáëèîòå÷íûì) ñîîáùåñòâîì, â ÷àñòíîñòè ïîòîìó, ÷òî îíè
ñîâåðøåííî íå áûëè ïîäêðåïëåíû òåõíè÷åñêèì îáåñïå÷åíèåì: èí-
ôîðìàöèîííûå ðàáîòíèêè è áèáëèîòåêàðè òîé ýïîõè ðàñïîëàãàëè
ëèøü ïèøóùèìè ìàøèíêàìè, ôîòîàïïàðàòàìè è êàðòî÷íûìè êàòà-
ëîãàìè. Ïîÿâëåíèå ïîñëå Ïåðâîé ìèðîâîé âîéíû óñòðîéñòâ îáðà-
áîòêè ïåðôîêàðò (òî÷íåå, èõ ïðîñòåéøåé ðàçíîâèäíîñòè — ïåðôî-
êàðò ñ êðàåâîé ïåðôîðàöèåé) òàêæå íå ñòàëî ïðèíöèïèàëüíûì òåõ-
íîëîãè÷åñêèì ïðîðûâîì, ïîñêîëüêó äàæå ñïóñòÿ 40 ëåò, â 1960-å
ãîäû, ïîäîáíûå óñòðîéñòâà ìîãëè îáðàáàòûâàòü ñðàâíèòåëüíî íå-
áîëüøèå (äî 30 òûñ.) ìàññèâû äîêóìåíòîâ (ñì. [104, ñ. 549]).

Ïðîáëåìà íàðàñòàþùèõ îáúåìîâ èíôîðìàöèè, ãðîçèâøèõ
çàõëåñòíóòü ÷èòàòåëåé, ïðîäîëæàëà âîëíîâàòü èññëåäîâàòåëåé.
Â 1941 ã. óïîìÿíóòûé Õ. Ë. Áîðõåñ ñîçäàåò ñâîþ çíàìåíèòóþ ïðèò-
÷ó «Âàâèëîíñêàÿ áèáëèîòåêà». Â ýòîé ïðèò÷å Âñåëåííàÿ ïðåäñòàâ-
ëÿåòñÿ â âèäå Áèáëèîòåêè, áåñïðåäåëüíîé è âñåîáúåìëþùåé, íà
ïîëêàõ êîòîðîé «ìîæíî îáíàðóæèòü âñå âîçìîæíûå êîìáèíàöèè
äâàäöàòè ñ ÷åì-òî îðôîãðàôè÷åñêèõ çíàêîâ (÷èñëî èõ, õîòÿ è îã-
ðîìíî, íå áåñêîíå÷íî) èëè âñå, ÷òî ïîääàåòñÿ âûðàæåíèþ — íà âñåõ
ÿçûêàõ». Ôèëîñîôñêèé ñìûñë ïðèò÷è, êîíå÷íî æå, ãîðàçäî ãëóáæå
ïðîáëåìû èíôîðìàöèîííîãî ïîèñêà, íî èñõîäíûé îáðàç âçÿò àâòî-
ðîì èç ïîâñåäíåâíîé ðåàëüíîñòè1. Òðóäíî óäåðæàòüñÿ, ÷òîáû íå
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1 Áîðõåñ áûë ïðîôåññèîíàëüíûì áèáëèîòåêàðåì (áèáëèîãðàôîì) è äàæå îäíî
âðåìÿ çàíèìàë ïîñò äèðåêòîðà Íàöèîíàëüíîé áèáëèîòåêè Àðãåíòèíû.



ïðèâåñòè õîòÿ áû êðàòêèå âûäåðæêè èç ïðèò÷è, ñîîòâåòñòâóþùèå
òåìàòèêå êíèãè.

«Êîãäà áûëî ïðîâîçãëàøåíî, ÷òî Áèáëèîòåêà îáúåìëåò âñå êíè-
ãè, ïåðâûì îùóùåíèåì áûëà áåçóäåðæíàÿ ðàäîñòü. Êàæäûé ÷óâñò-
âîâàë ñåáÿ âëàäåëüöåì òàéíîãî è íåòðîíóòîãî ñîêðîâèùà. Íå áûëî
ïðîáëåìû — ëè÷íîé èëè ìèðîâîé, äëÿ êîòîðîé íå íàøëîñü áû óáå-
äèòåëüíîãî ðåøåíèÿ... Âñåëåííàÿ îáðåëà ñìûñë, âñåëåííàÿ ñòàëà
âíåçàïíî îãðîìíîé, êàê íàäåæäà. Â ýòî âðåìÿ ìíîãî ãîâîðèëîñü îá
Îïðàâäàíèÿõ: êíèãàõ àïîëîãèè è ïðîðî÷åñòâ, êîòîðûå íàâñåãäà îï-
ðàâäûâàëè äåÿíèÿ êàæäîãî ÷åëîâåêà âî âñåëåííîé è õðàíèëè ÷ó-
äåñíûå òàéíû åãî áóäóùåãî. Òûñÿ÷è æàæäóùèõ ïîêèíóëè ðîäíûå
øåñòèãðàííèêè è óñòðåìèëèñü ââåðõ ïî ëåñòíèöàì, ãîíèìûå íà-
ïðàñíûì æåëàíèåì íàéòè ñâîå Îïðàâäàíèå..., íî òå, êòî ïóñòèëñÿ
íà ïîèñêè, çàáûëè, ÷òî äëÿ ÷åëîâåêà âåðîÿòíîñòü íàéòè ñâîå Îï-
ðàâäàíèå èëè êàêîé-òî åãî èñêàæåííûé âàðèàíò ðàâíà íóëþ...

Íà ñìåíó íàäåæäàì, åñòåñòâåííî, ïðèøëî áåçûñõîäíîå îò÷àÿ-
íèå. Ìûñëü, ÷òî íà êàêîé-òî ïîëêå â êàêîì-òî øåñòèãðàííèêå ñêðû-
âàþòñÿ äðàãîöåííûå êíèãè è ÷òî ýòè êíèãè íåäîñÿãàåìû, îêàçàëàñü
ïî÷òè íåâûíîñèìîé. Îäíà áîãîõóëüíàÿ ñåêòà ïðèçûâàëà âñåõ áðî-
ñèòü ïîèñêè è çàíÿòüñÿ ïåðåòàñîâêîé áóêâ è çíàêîâ, ïîêà íå ñîçäà-
äóòñÿ áëàãîäàðÿ íåâåðîÿòíîé ñëó÷àéíîñòè êàíîíè÷åñêèå êíèãè.
Äðóãèå, íàïðîòèâ, ïîëàãàëè, ÷òî ïðåæäå âñåãî ñëåäóåò óíè÷òîæèòü
áåñïîëåçíûå êíèãè...

Èçâåñòíî è äðóãîå ñóåâåðèå òîãî âðåìåíè: ×åëîâåê Êíèãè. Íà
íåêîåé ïîëêå â íåêîåì øåñòèãðàííèêå (ïîëàãàëè ëþäè) ñòîèò êíèãà,
ñîäåðæàùàÿ ñóòü è êðàòêîå èçëîæåíèå âñåõ îñòàëüíûõ: íåêèé áèá-
ëèîòåêàðü ïðî÷åë åå è ñòàë ïîäîáåí Áîãó. Â ÿçûêå ýòèõ ìåñò ìîæíî
çàìåòèòü ñëåäû êóëüòà ýòîãî ðàáîòíèêà îòäàëåííûõ âðåìåí. Ìíî-
ãèå ïðåäïðèíèìàëè ïàëîìíè÷åñòâî ñ öåëüþ íàéòè Åãî. Â òå÷åíèå
âåêà øëè áåçðåçóëüòàòíûå ïîèñêè. Êàê îïðåäåëèòü òàèíñòâåííûé
ñâÿùåííûé øåñòèãðàííèê, â êîòîðîì Îí îáèòàåò? Êåì-òî áûë
ïðåäëîæåí ðåãðåññèâíûé ìåòîä: ÷òîáû îáíàðóæèòü êíèãó À, ñëåäó-
åò ïðåäâàðèòåëüíî îáðàòèòüñÿ ê êíèãå Â, êîòîðàÿ óêàæåò ìåñòî À;
÷òîáû ðàçûñêàòü êíèãó Â, ñëåäóåò ïðåäâàðèòåëüíî ñïðàâèòüñÿ â
êíèãå Ñ, è òàê äî áåñêîíå÷íîñòè...»

Äâèæóùåé ñèëîé ïðîèçîøåäøåé â ñåðåäèíå XX â. «èíôîðìàöè-
îííîé ðåâîëþöèè» ñòàëè íå õðàíèòåëè èíôîðìàöèè — áèáëèîòå÷-
íûå ðàáîòíèêè, à åå ïîòðåáèòåëè — ó÷åíûå è èíæåíåðû. Â 1931 ã.
â Ãåðìàíèè áûëà ñîçäàíà ñòàòèñòè÷åñêàÿ ìàøèíà Ýììàíóýëÿ
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Ãîëüäáåðãà [186], îáåñïå÷èâàâøàÿ ÷òåíèå ñïåöèàëüíûì îáðàçîì
ïîäãîòîâëåííîé ìèêðîïëåíêè, íà êîòîðîé õðàíèëñÿ ìàññèâ äîêó-
ìåíòîâ. Îñîáåííîñòü îðãàíèçàöèè õðàíåíèÿ èíôîðìàöèè çàêëþ÷à-
ëàñü â òîì, ÷òî íà ïëåíêó âìåñòå ñ ìèêðîôèëüìèðîâàííûì äîêó-
ìåíòîì çàíîñèëîñü îïèñàíèå ýòîãî äîêóìåíòà, çàêîäèðîâàííîå ïî-
ñðåäñòâîì ïåðôîðàöèè. Ïîèñê äîêóìåíòà îñóùåñòâëÿëñÿ ïóòåì
ñðàâíåíèÿ çàïðîñà (òàêæå çàêîäèðîâàííîãî) ñ ïåðôîðàöèåé ïëåí-
êè. Ìàøèíó Ãîëüäáåðãà îòëè÷àëî âûñîêîå êà÷åñòâî ìåõàíèêè è îï-
òèêè: ïîëüçîâàòåëü èìåë âîçìîæíîñòü ïðîñìàòðèâàòü çà ÷àñ áîëåå
100 òûñ. êàäðîâ 35-ìèëëèìåòðîâîé ïëåíêè. Ñòàòèñòè÷åñêàÿ ìàøèíà
Ãîëüäáåðãà áûëà, ïî-âèäèìîìó, ïåðâûì äåéñòâóþùèì èíñòðóìåí-
òîì, ïîçâîëÿþùèì àâòîìàòèçèðîâàòü ïîèñê â áîëüøèõ ìàññèâàõ
äàííûõ ïî èõ ðàçìåòêå. Êñòàòè ñêàçàòü, ïî ìíåíèþ íåêîòîðûõ èñ-
ñëåäîâàòåëåé, íà èäåè Ýììàíóýëÿ Ãîëüäáåðãà îïèðàëñÿ Âýííèâåð
Áóø, àâòîð çíàìåíèòîé ñòàòüè «Ïîêà ìû ìûñëèì» («As we may
think») [219], íàïèñàííîé â 1939 ã., â êîòîðîé ñôîðìóëèðîâàíà èäåÿ
ãèïåðòåêñòà è ïðåäñêàçàíî ïîÿâëåíèå ïåðñîíàëüíîãî óñòðîéñòâà,
õðàíÿùåãî èíôîðìàöèþ è àâòîìàòèçèðóþùåãî ïðîöåññ åå ïîèñêà.
Âîò êàê âûãëÿäèò îäíà èç åãî èäåé:

«Îáñóäèì óñòðîéñòâî ïåðñîíàëüíîãî íàçíà÷åíèÿ. Ïóñòü îíî íà-
çûâàåòñÿ Memex è ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé ÷òî-òî âðîäå àâòîìàòèçèðî-
âàííîãî àðõèâà èëè áèáëèîòåêè. Memex õðàíèò äëÿ ñâîåãî õîçÿèíà
âñå íóæíûå êíèãè, çàïèñè, êîððåñïîíäåíöèþ. Ïðèáîð àâòîìàòèçè-
ðîâàí äî òàêîé ñòåïåíè, ÷òî äàåò îòâåòû íà âîïðîñû, çàäàííûå â
ïðîñòîé ôîðìå, ò. å. î÷åíü ãèáîê â îáùåíèè.

Ñêîðîñòü îòâåòîâ âûñîêà è íå çàñòàâëÿåò æäàòü. Èìååòñÿ ãðà-
ôè÷åñêèé ýêðàí, êëàâèàòóðà è êíîïêè óïðàâëåíèÿ. Êîãäà ïîëüçî-
âàòåëü èùåò íóæíóþ êíèãó, îí äîëæåí ââåñòè åå ìíåìîíè÷åñêèé
êîä è íàæàòü íóæíóþ äëÿ ïîèñêà êíîïêó. Ïåðåä íèì íà ýêðàíå ïîÿ-
âèòñÿ ïåðâàÿ ñòðàíèöà. Äîëæíà áûòü âîçìîæíîñòü ëèñòàòü êíèãó â
ëþáîì íàïðàâëåíèè. Ìîæíî áóäåò îñòàíîâèòüñÿ íà âûáðàííîé
ñòðàíèöå, à ïîòîì ïîéòè ïî ññûëêå è íàéòè ñëåäóþùèé èíòåðåñóþ-
ùèé ìàòåðèàë. Ïðè ýòîì âñåãäà ìîæíî âåðíóòüñÿ ê ïðåäûäóùåé
ñòðàíèöå èëè îäíîâðåìåííî ðàññìàòðèâàòü íåñêîëüêî ñòðàíèö.

Ïîÿâÿòñÿ ýíöèêëîïåäèè ñ ãîòîâûìè ññûëêàìè äëÿ ñâÿçûâàíèÿ
èíôîðìàöèè è áûñòðîãî ïîèñêà. Èõ ìîæíî áóäåò çàãðóæàòü â
Memex è èñêàòü âñå, ÷òî íóæíî».

Íåðåäêî â ëèòåðàòóðå ìîæíî âñòðåòèòü âûñêàçûâàíèÿ, ÷òî
Â. Áóø ïðåäñêàçàë èäåþ ïåðñîíàëüíîãî êîìïüþòåðà, íî ýòî íå ñî-
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âñåì ïðàâèëüíî, èáî ôàêòè÷åñêîå âðåìÿ íàïèñàíèÿ ñòàòüè «As we
may think» îòíîñèòñÿ ê òîìó ïåðèîäó, êîãäà ïîä ðóêîâîäñòâîì
Â. Áóøà â Ìàññà÷óñåòñêîì òåõíîëîãè÷åñêîì èíñòèòóòå áûë ñîçäàí
äåéñòâóþùèé ìàêåò ìèêðîôèëüìîâîãî ñåëåêòîðà «Memex» [104].

Ïðîäîëæàÿ ðàçãîâîð î ïîèñêîâûõ óñòðîéñòâàõ òîé ýïîõè, ñëå-
äóåò îòìåòèòü ðåàëèçîâàííóþ íà ñóïåðïîçèöèîííûõ ïåðôîêàðòàõ
ñèñòåìó ïîèñêà ïàòåíòîâ, êîòîðóþ â 1939 ã. ñîçäàë Ó. Áàòòåí äëÿ
áðèòàíñêîãî êîíöåðíà «Imperial chemical industries, Ltd». Åå àëãî-
ðèòì ðàáîòû îñíîâàí íà êîîðäèíàòíîì èíäåêñèðîâàíèè — ïðåä-
ñòàâëåíèè ñîäåðæàíèÿ äîêóìåíòà ïðè ïîìîùè ñïèñêà ñîäåðæà-
ùèõñÿ â íåì êëþ÷åâûõ ñëîâ. Ýòà èäåÿ ïîëó÷èëà äàëüíåéøåå ðàçâè-
òèå â ðàáîòàõ àìåðèêàíñêîãî ìàòåìàòèêà Êåëüâèíà Ìóýðñà,
ñîçäàâøåãî è çàïàòåíòîâàâøåãî â 1947 ã. ñèñòåìó ìåõàíèçèðîâàí-
íîãî ïîèñêà äîêóìåíòîâ, ðàáîòàâøóþ íà îñîáûõ êàðòàõ ñ âûðåçàìè
âäîëü êðàåâ (òàê íàçûâàåìûõ «Zato-êàðòàõ»).

Â îñíîâå ñèñòåìû òàêæå ëåæàë ìåòîä êîîðäèíàòíîãî èíäåêñè-
ðîâàíèÿ. Èìåííî Ê. Ìóýðñ ñòàë îñíîâîïîëîæíèêîì íàó÷íîãî ïîä-
õîäà ê èíôîðìàöèîííîìó ïîèñêó, ââåäÿ â 1950 ã. òåðìèíû «èíôîð-
ìàöèîííûé ïîèñê», «èíôîðìàöèîííî-ïîèñêîâàÿ ñèñòåìà», «èíôîð-
ìàöèîííî-ïîèñêîâûé ÿçûê», «ïîèñêîâûé îáðàç», «äåñêðèïòîð»,
«äåñêðèïòîðíûé ñëîâàðü» è äð. Ñ ýòîãî âðåìåíè íà÷àëîñü àêòèâíîå
ðàçâèòèå èíôîðìàòèêè êàê íàóêè î ñòðóêòóðå è ñâîéñòâàõ ñåìàí-
òè÷åñêîé èíôîðìàöèè (ïðåæäå âñåãî íàó÷íîé). Âàæíîå ìåñòî â
ýòîé íàóêå çàíèìàëè âîïðîñû èíôîðìàöèîííîãî ïîèñêà, â ïðîöåññå
âûïîëíåíèÿ êîòîðîãî, ñîáñòâåííî ãîâîðÿ, è ïðîèñõîäèò íåïîñðåäñò-
âåííîå óäîâëåòâîðåíèå èíôîðìàöèîííûõ ïîòðåáíîñòåé ïîëüçîâà-
òåëÿ. Îáîáùåíèå íàêîïëåííûõ ðåçóëüòàòîâ ïðîâåäåíî â ìîíîãðà-
ôèè ñîòðóäíèêîâ Âñåñîþçíîãî èíñòèòóòà íàó÷íîé è òåõíè÷åñêîé
èíôîðìàöèè (ÂÈÍÈÒÈ) [104], îïèñàâøèõ ìåòîäîëîãè÷åñêèå îñíîâû
òåîðåòè÷åñêîé èíôîðìàòèêè.

Âîçìîæíîñòè ïðàêòè÷åñêîé ðåàëèçàöèè àëãîðèòìîâ èíôîðìà-
öèîííîãî ïîèñêà ðåçêî ðàñøèðèëèñü, êîãäà â ñåðåäèíå 1960-õ — íà-
÷àëå 1970-õ ãîäîâ âìåñòî ìåõàíè÷åñêèõ óñòðîéñòâ ñòàëè äîñòàòî÷íî
øèðîêî ïðèìåíÿòü ýëåêòðîííî-âû÷èñëèòåëüíûå ìàøèíû, íà áàçå
êîòîðûõ ñîçäàâàëèñü àâòîìàòèçèðîâàííûå ñèñòåìû ñáîðà, àíàëèçà,
êëàññèôèêàöèè, õðàíåíèÿ, ïåðåäà÷è íà ðàññòîÿíèå, ïîèñêà è âûäà-
÷è èíôîðìàöèè. Â ÷àñòíîñòè, èññëåäîâàòåëüñêàÿ ãðóïïà ïîä ðóêî-
âîäñòâîì ïðîôåññîðà Ãàðâàðäñêîãî óíèâåðñèòåòà Äæ. Ñîëòîíà ðàç-
ðàáîòàëà ñèñòåìó àíàëèçà è èçâëå÷åíèÿ òåêñòà SMART (Salton’s
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Magic Automatic Retriever of Text), â êîòîðîé áûëè âïåðâûå ðåàëè-
çîâàíû ìíîãèå áàçîâûå ïðèíöèïû ñîâðåìåííûõ ïîèñêîâûõ ñèñòåì.
Òåîðåòè÷åñêîå îïèñàíèå è îñìûñëåíèå ýòèõ ïðèíöèïîâ ïðîâåäåíî
Äæ. Ñîëòîíîì â ìîíîãðàôèè [253], ïðè÷åì îñîáûé àêöåíò â íåé áûë
ñäåëàí íà èçëîæåíèè íîâûõ ïîäõîäîâ ê âîïðîñàì êëàññèôèêàöèè
äîêóìåíòîâ è çàïðîñîâ, àíàëèçå ñîäåðæàíèÿ, èíòåðàêòèâíîãî ïîèñ-
êà è âûäà÷è èíôîðìàöèè. Ýòà êíèãà è äî ñèõ ïîð íå ïîòåðÿëà ñâîåé
àêòóàëüíîñòè.

Òåõíîëîãè÷åñêîé îñíîâîé ñîçäàíèÿ ïîäîáíûõ èíôîðìàöèîííî-
ïîèñêîâûõ ñèñòåì áûëî èñïîëüçîâàíèå ìýéíôðåéìîâ — ìíîãîïîëü-
çîâàòåëüñêèõ öåíòðàëèçîâàííûõ âû÷èñëèòåëüíûõ ñèñòåì, â êîòî-
ðûõ ìàññèâû äàííûõ è ïðîãðàììû èõ îáðàáîòêè ðàñïîëàãàëèñü íà
ìîùíîé öåíòðàëüíîé ÝÂÌ, à ïîëüçîâàòåëüñêèé äîñòóï îñóùåñòâ-
ëÿëñÿ ïîñðåäñòâîì àëôàâèòíî-öèôðîâûõ òåðìèíàëîâ (äèñïëååâ),
ðàáîòàþùèõ ïîä óïðàâëåíèåì ìàøèí-ñàòåëëèòîâ. Áûòóåò ìíåíèå,
÷òî èíôîðìàöèîííî-ïîèñêîâûå ñèñòåìû òîãî âðåìåíè íå ïîëó÷èëè
äîëæíîãî ðàçâèòèÿ èç-çà íåäîñòàòî÷íîé ìîùíîñòè è ïàìÿòè òî-
ãäàøíèõ ÝÂÌ è îòñóòñòâèÿ êà÷åñòâåííûõ êàíàëîâ ñâÿçè (îñîáåííî
äàëüíåé). Çäåñü ïðîáëåìû áûëè íåñêîëüêî äðóãèå. Âî-ïåðâûõ, îò-
ñóòñòâèå óíèâåðñàëüíûõ ñåòåâûõ ïðîòîêîëîâ ñèëüíî îãðàíè÷èâàëî
óäàëåííûé äîñòóï ê òàêèì ñèñòåìàì. Âî-âòîðûõ, áîëüøàÿ çàãðóçêà
âû÷èñëèòåëüíûìè çàäà÷àìè íå ïîçâîëÿëà îðãàíèçîâàòü ðàáîòó òà-
êèõ ñèñòåì â ðåæèìå ðåàëüíîãî âðåìåíè. Âñå ýòî ïðèäàâàëî èíôîð-
ìàöèîííî-ïîèñêîâûì ñèñòåìàì ïðåèìóùåñòâåííî ëîêàëüíûé õà-
ðàêòåð.

Íåñìîòðÿ íà ýòî, â èíôîðìàöèîííûõ ñèñòåìàõ òîãî âðåìåíè
áûë ñîáðàí è ñèñòåìàòèçèðîâàí êîëîññàëüíûé îáúåì èíôîðìàöèè.
Íàïðèìåð, â Íîâîñèáèðñêîì ÂÖ ÑÎ ÐÀÍ íà ìàøèíàõ òèïà ÁÝÑÌ-6
õðàíèëàñü âñÿ ïîäïèñêà ðåôåðàòèâíûõ æóðíàëîâ ÂÈÍÈÒÈ, áèá-
ëèîãðàôè÷åñêèå îïèñàíèÿ èçäàíèé, ïîñòóïàâøèõ â ÃÏÍÒÁ, è áîëü-
øîå êîëè÷åñòâî íàó÷íî-òåõíè÷åñêîé äîêóìåíòàöèè. Îñíîâíûå
ïðîáëåìû, ñâÿçàííûå ñ åå èñïîëüçîâàíèåì, — ýòî îòñóòñòâèå èíòåð-
àêòèâíîé ðàáîòû, ïîñêîëüêó, êàê ïðàâèëî, çàïðîñ ïîñûëàëñÿ ñ òåð-
ìèíàëà, à îòâåò ïðèõîäèë â âèäå «êèëîìåòðîâîé» ðàñïå÷àòêè íà
ÀÖÏÓ. È ýòî áûëà æèçíåííàÿ íåîáõîäèìîñòü, ïîñêîëüêó àíàëèçè-
ðîâàòü îòâåò çà äèñïëååì íå ïðåäñòàâëÿëîñü íèêàêîé âîçìîæíîñòè.
Âòîðàÿ ïðîáëåìà áûëà ñâÿçàíà ñ «áåçáóìàæíîé» âèçóàëèçàöèåé
ìàòåðèàëà — ïðàêòè÷åñêè îòñóòñòâîâàëî ïðîãðàììíîå îáåñïå÷å-
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íèå, ïîçâîëÿâøåå ïðîñìàòðèâàòü èíôîðìàöèþ â áëèçêîì ê ïå÷àò-
íîìó èçäàíèþ âèäå.

Â 1980-å ãîäû ìèð íà÷àëè çàâîåâûâàòü ïåðñîíàëüíûå êîìïüþ-
òåðû, êîòîðûå ïîçâîëÿëè îáðàáàòûâàòü èíôîðìàöèþ íåïîñðåäñò-
âåííî íà ðàáî÷åì ìåñòå, áåç ñâÿçè ñ öåíòðàëüíûì ïðîöåññîðîì, à
êðîìå òîãî, îáëàäàëè äîñòàòî÷íî ìîùíûìè (ïî òåì âðåìåíàì) ñðåä-
ñòâàìè âèçóàëèçàöèè èíôîðìàöèè. Ýòî îáóñëîâèëî ñóùåñòâåííîå
ñíèæåíèå èíòåðåñà ê ñîçäàíèþ öåíòðàëèçîâàííûõ èíôîðìàöèîí-
íûõ ñèñòåì è, êàê ñëåäñòâèå, ïðèîñòàíîâêó ôóíäàìåíòàëüíûõ íà-
ó÷íûõ èññëåäîâàíèé â îáëàñòè èíôîðìàöèîííîãî ïîèñêà, êîòîðûå
âîçîáíîâèëèñü ëèøü ñ ïîÿâëåíèåì ñåòè Èíòåðíåò, ïðèâåäøèì ê
ðàñïðåäåëåííîìó õðàíåíèþ èíôîðìàöèè.

1.3. Ñîâðåìåííûå ïðîáëåìû1.3. Ñîâðåìåííûå ïðîáëåìû
ñîçäàíèÿ èñîçäàíèÿ è ôóíêöèîíèðîâàíèÿ
èíôîðìàöèîííî-ïîèñêîâûõ ñèñòåìèíôîðìàöèîííî-ïîèñêîâûõ ñèñòåì
íàó÷íîé òåìàòèêèíàó÷íîé òåìàòèêè

Ãåíèé ìûñëèò è ñîçäàåò. ×åëîâåê îáûêíî-
âåííûé ïðèâîäèò â èñïîëíåíèå. Äóðàê ïîëüçóåò-
ñÿ è íå áëàãîäàðèò.

Êîçüìà Ïðóòêîâ. Èç «Ñáîðíèêà íåîêîí÷åííîãî
(d’inachevå¢)»

Ïðîáëåìà ïîèñêà èíôîðìàöèè èìååò îñîáåííóþ çíà÷èìîñòü
ïðèìåíèòåëüíî ê äåÿòåëüíîñòè íàó÷íîãî èññëåäîâàòåëÿ. Âàæíîñòü
êîìïëåêñíîãî èññëåäîâàíèÿ ïðîáëåì, ñâÿçàííûõ ñ èíôîðìàöèîí-
íûì îáåñïå÷åíèåì íàó÷íîé äåÿòåëüíîñòè, áûëà îñîçíàíà îòå÷åñò-
âåííûì íàó÷íûì ñîîáùåñòâîì åùå â íà÷àëå 1950-õ ãîäîâ, êîãäà ïî
ïðåäñòàâëåíèþ Àêàäåìèè íàóê ÑÑÑÐ áûë ñîçäàí Èíñòèòóò íàó÷-
íîé èíôîðìàöèè, íûíå Âñåðîññèéñêèé èíñòèòóò íàó÷íîé è òåõíè-
÷åñêîé èíôîðìàöèè (ÂÈÍÈÒÈ). Êíèãè ñîòðóäíèêîâ ýòîãî èíñòè-
òóòà «Îñíîâû íàó÷íîé èíôîðìàöèè» [105], «Îñíîâû èíôîðìàòèêè»
[104], «Íàó÷íûå êîììóíèêàöèè è èíôîðìàòèêà» [103] çàëîæèëè
îñíîâû èíôîðìàòèêè êàê íàóêè î ñòðóêòóðå è ñâîéñòâàõ íàó÷íîé
èíôîðìàöèè, à òàêæå î çàêîíîìåðíîñòÿõ íàó÷íî-èíôîðìàöèîííîé
äåÿòåëüíîñòè, à ìîíîãðàôèÿ «Èíôîñôåðà: Èíôîðìàöèîííûå
ñòðóêòóðû, ñèñòåìû è ïðîöåññû â íàóêå è îáùåñòâå» [3] îòðàçèëà
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äîñòèæåíèÿ è ïðîáëåìû èíôîðìàòèêè ïî ñîñòîÿíèþ íà ñåðåäèíó
1990-õ ãîäîâ.

Îäíàêî íà÷àâøååñÿ â ñåðåäèíå 1990-õ ãîäîâ áóðíîå ðàçâèòèå
âûñîêèõ òåõíîëîãèé â îáëàñòè ïåðåäà÷è è îáðàáîòêè èíôîðìàöèè, â
÷àñòíîñòè ñîçäàíèå ñîâðåìåííûõ òåëåêîììóíèêàöèîííûõ ñèñòåì
(ïðåæäå âñåãî ñåòè Èíòåðíåò), ïðèâåëî ê ïîÿâëåíèþ ïðèíöèïèàëüíî
íîâûõ âîçìîæíîñòåé îðãàíèçàöèè ïðàêòè÷åñêè âñåõ ýòàïîâ íàó÷-
íî-èíôîðìàöèîííîãî ïðîöåññà, ÷òî â ñâîþ î÷åðåäü îáóñëîâèëî êà÷å-
ñòâåííûé ðîñò èíôîðìàöèîííûõ ïîòðåáíîñòåé íàó÷íîãî ñîîáùåñòâà,
èáî «ïîòðåáíîñòè ñîöèàëüíûõ ñóáúåêòîâ (ëè÷íîñòåé, ñîöèàëüíûõ
ãðóïï)... çàâèñÿò îò óðîâíÿ ðàçâèòèÿ äàííîãî îáùåñòâà, à òàêæå îò
ñïåöèôè÷åñêèõ ñîöèàëüíûõ óñëîâèé èõ äåÿòåëüíîñòè» [208].

Êðîìå òîãî, çà óêàçàííûé ïåðèîä âðåìåíè â Ðîññèè ïðîèçîøëà
ñìåíà îáùåñòâåííî-ýêîíîìè÷åñêîé ôîðìàöèè, ïðèâåäøàÿ ê èçìå-
íåíèþ ïðèíöèïîâ ôóíêöèîíèðîâàíèÿ è ôèíàíñèðîâàíèÿ íàóêè, ÷òî
òàêæå íå ìîãëî íå ñêàçàòüñÿ íà õàðàêòåðå èíôîðìàöèîííûõ ïî-
òðåáíîñòåé ó÷åíûõ.

Ñëåäîâàòåëüíî, âîçíèêàåò íåîáõîäèìîñòü êîìïëåêñíîãî àíàëè-
çà èíôîðìàöèîííûõ ïîòðåáíîñòåé íàó÷íîãî ñîîáùåñòâà ñ ó÷åòîì
âëèÿíèÿ êàê íîâûõ âîçìîæíîñòåé, îòêðûâøèõñÿ áëàãîäàðÿ ðåâî-
ëþöèè â îáëàñòè èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé, òàê è èçìåíèâøèõ-
ñÿ óñëîâèé ôóíêöèîíèðîâàíèÿ íàóêè.

Ðàçóìååòñÿ, íè â êîåé ìåðå íåëüçÿ ïîëàãàòü, ÷òî êëàññè÷åñêèå
ñïîñîáû óäîâëåòâîðåíèÿ èíôîðìàöèîííûõ ïîòðåáíîñòåé ïîñðåäñò-
âîì ïîëó÷åíèÿ èíôîðìàöèè íà áóìàæíûõ íîñèòåëÿõ, îáùåíèÿ íà
êîíôåðåíöèÿõ è ò. ï. óøëè â ïðîøëîå, îäíàêî íàèáîëåå ïåðñïåê-
òèâíûì íàïðàâëåíèåì ðàçâèòèÿ èíôîðìàöèîííîãî îáåñïå÷åíèÿ íà-
ó÷íîé äåÿòåëüíîñòè ÿâëÿþòñÿ âñå-òàêè ýëåêòðîííûå èíôîðìàöè-
îííûå òåõíîëîãèè. Â äàííîì èññëåäîâàíèè ìû áóäåì âåñòè ðå÷ü
òîëüêî î òåõ ñïîñîáàõ óäîâëåòâîðåíèÿ èíôîðìàöèîííûõ ïîòðåáíî-
ñòåé íàó÷íîãî ñîîáùåñòâà, êîòîðûå áàçèðóþòñÿ íà ýëåêòðîííûõ
òåõíîëîãèÿõ. Â ðàìêàõ óêàçàííîãî ïîäõîäà îñíîâíûì èíñòðóìåí-
òîì èíôîðìàöèîííîãî îáåñïå÷åíèÿ íàó÷íîé äåÿòåëüíîñòè ÿâëÿþò-
ñÿ èíôîðìàöèîííûå ñèñòåìû, ò. å. ñèñòåìû îáðàáîòêè äàííûõ î
êàêîé-ëèáî ïðåäìåòíîé îáëàñòè [156].

Â íàñòîÿùåå âðåìÿ íàó÷íûå ñîîáùåñòâà íàèáîëåå ðàçâèòûõ
ñòðàí è ðåãèîíîâ ìèðà îáëàäàþò äîñòàòî÷íî ìîùíûìè èíôîðìà-
öèîííûìè ñèñòåìàìè. Íàïðèìåð, â Åâðîïå ôóíêöèîíèðóåò èíòå-
ãðèðîâàííàÿ ñèñòåìà ERGO [228], ÿâëÿþùàÿñÿ ÷àñòüþ ïðîåêòà
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CORDIS [223] (îá èñïîëüçóåìûõ â ïðîåêòå ñòàíäàðòàõ ñì. [220]),
ñðåäè àìåðèêàíñêèõ ðàçðàáîòîê ñâîèìè ìàñøòàáàìè âûäåëÿåòñÿ
èíôîðìàöèîííàÿ ñèñòåìà Áèáëèîòåêè êîíãðåññà ÑØÀ [239], à â
÷èñëå íàèáîëåå èçâåñòíûõ îòå÷åñòâåííûõ èíôîðìàöèîííûõ ñèñòåì
ìîæíî íàçâàòü Åäèíîå íàó÷íîå èíôîðìàöèîííîå ïðîñòðàíñòâî
(ÅÍÈÏ) ÐÀÍ [61], Èíôîðìàöèîííóþ ñèñòåìó «Áàçà äàííûõ îðãàíè-
çàöèé è ñîòðóäíèêîâ ÑÎ ÐÀÍ» [6], ñèñòåìó «Èíôîðìèêà» [55], Óíè-
âåðñèòåòñêóþ èíôîðìàöèîííóþ ñèñòåìó ÐÎÑÑÈß [168], Íàó÷íóþ
ýëåêòðîííóþ áèáëèîòåêó eLIBRARY [109], Ñîöèîíåò [158]. Ýòè ñèñ-
òåìû â òîé èëè èíîé ñòåïåíè óäîâëåòâîðÿþò ïîòðåáíîñòè èññëåäî-
âàòåëåé â èíôîðìàöèè, îäíàêî êàæäàÿ èç íèõ ñòðàäàåò îïðåäåëåí-
íûìè íåäîñòàòêàìè.

Âî-ïåðâûõ, ñóùåñòâåííîé ïðîáëåìîé áîëüøèíñòâà ïðîãðàìì-
íûõ ñèñòåì èíôîðìàöèîííîãî îáåñïå÷åíèÿ íàó÷íîé äåÿòåëüíîñòè,
ïðåäíàçíà÷åííûõ äëÿ ôóíêöèîíèðîâàíèÿ â òå÷åíèå íåîïðåäåëåííî
äîëãîãî âðåìåíè, ÿâëÿåòñÿ íåäîñòàòî÷íî ñâîåâðåìåííàÿ àêòóàëèçà-
öèÿ èíôîðìàöèè (èñêëþ÷åíèå ñîñòàâëÿþò ëèøü áèáëèîòå÷íûå ñèñ-
òåìû). Ïðè÷èíà âîçíèêíîâåíèÿ ýòîé ïðîáëåìû î÷åâèäíà: íåäîñòà-
òîê ñðåäñòâ, ïðåæäå âñåãî, äëÿ îïëàòû òðóäà ëèö, êîòîðûå äîëæíû
îòñëåæèâàòü èçìåíåíèÿ èíôîðìàöèè, à òàêæå ïðåäúÿâëÿåìûå ê
ýòèì ëèöàì âûñîêèå êâàëèôèêàöèîííûå òðåáîâàíèÿ, âîçðàñòàþ-
ùèå ñ óñëîæíåíèåì ñòðóêòóðû è âîçìîæíîñòåé ïîääåðæèâàåìîé
èíôîðìàöèîííîé ñèñòåìû. Â ÷àñòíîñòè, îïûò âûïîëíåíèÿ èíòåãðà-
öèîííûõ ïðîåêòîâ ÑÎ ÐÀÍ, â ðàìêàõ êîòîðûõ ñîçäàâàëèñü ïðî-
ãðàììíûå ñèñòåìû òîé èëè èíîé íàó÷íîé òåìàòèêè, ïîêàçàë, ÷òî
òàêèå ñèñòåìû ìîãóò ðàçâèâàòüñÿ ëèøü â ñëó÷àå àêòóàëèçàöèè ñî-
äåðæàùåéñÿ â íèõ èíôîðìàöèè ñàìèìè ïîëüçîâàòåëÿìè ýòèõ ñèñ-
òåì. Íàèáîëåå ýôôåêòèâíàÿ ðåàëèçàöèÿ ïîäîáíûõ ïðîåêòîâ âîç-
ìîæíà â òîì ñëó÷àå, êîãäà «÷åðíîâàÿ» èíôîðìàöèîííàÿ ðàáîòà, íå-
èçáåæíàÿ ïðè êàòàëîãèçàöèè ýëåêòðîííûõ äîêóìåíòîâ íàó÷íîé
òåìàòèêè, ñîñòàâëåíèè òåçàóðóñîâ ïðåäìåòíîé îáëàñòè è ò. ï., â
çíà÷èòåëüíîé ñòåïåíè àâòîìàòèçèðîâàíà ïîñðåäñòâîì èñïîëüçîâà-
íèÿ ñîîòâåòñòâóþùèõ ïðîãðàììíûõ ñðåäñòâ, ïðèòîì îñíîâíóþ
äîëþ ôóíêöèé êîíòðîëÿ êà÷åñòâà ïîëó÷åííîé èíôîðìàöèè ñïîñî-
áåí âûïîëíèòü äàæå ëàáîðàíò è ëèøü â ðåäêèõ ñëó÷àÿ òðåáóåòñÿ
êîððåêòèðîâêà ðåçóëüòàòîâ ñ ó÷àñòèåì ýêñïåðòà — íàó÷íîãî ðà-
áîòíèêà.

Ê ñîæàëåíèþ, çàäà÷à àâòîìàòèçàöèè âîâëå÷åíèÿ ýëåêòðîííûõ
äîêóìåíòîâ â íàó÷íî-èíôîðìàöèîííûé ïðîöåññ âñ¸ åùå äàëåêà îò
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ñêîëüêî-íèáóäü óäîâëåòâîðèòåëüíîãî ðåøåíèÿ. Îäíà èç îñíîâíûõ
ïðè÷èí ñëîæèâøåéñÿ ñèòóàöèè çàêëþ÷àåòñÿ â òîì, ÷òî ñ ïîÿâëåíè-
åì â êîíöå 1970-õ ãîäîâ ïåðñîíàëüíûõ êîìïüþòåðîâ ïîÿâèëèñü
ìîùíûå ñðåäñòâà âèçóàëèçàöèè èíôîðìàöèè, âñëåäñòâèå ÷åãî
áûëè ïî÷òè îñòàíîâëåíû íàó÷íûå èçûñêàíèÿ â îáëàñòè òåîðèè ñîç-
äàíèÿ èíôîðìàöèîííî-ïîèñêîâûõ ñèñòåì, êîòîðûå âîçîáíîâèëèñü
ëèøü â ñåðåäèíå 1990-õ â ñâÿçè ñ ðàçâèòèåì èíôîðìàöèîííûõ òåõ-
íîëîãèé ñåòè Èíòåðíåò è ïåðåõîäà ê ðàñïðåäåëåííîìó õðàíåíèþ
èíôîðìàöèè. Â íàñòîÿùåå âðåìÿ â óêàçàííîé îáëàñòè ïîëó÷åíû
âàæíûå ðåçóëüòàòû (ñì. ìîíîãðàôèè [234, 258] è äð.), îäíàêî ýòè
ðàçðàáîòêè îáû÷íî îïèðàþòñÿ íà íåÿâíîå ïðåäïîëîæåíèå î âîç-
ìîæíîñòè øèðîêîãî ðàñïðîñòðàíåíèÿ áîëåå èëè ìåíåå ïîäðîáíîé
ñòàíäàðòèçàöèè ïðåäñòàâëåíèÿ èíôîðìàöèè, íàïðèìåð íà îñíîâå
ñëîâàðåé (êîíöåïöèÿ Semantic Web êîíñîðöèóìà W3 [256]). Ê òîìó
æå íàðàáîòêè êîíñîðöèóìà W3 íîñÿò ëèøü ðåêîìåíäàòåëüíûé õà-
ðàêòåð, à îáúÿâèòü èõ ñòàíäàðòàìè ìîãóò òîëüêî îðãàíèçàöèè,
èìåþùèå ñîîòâåòñòâóþùèé ñòàòóñ, òàêèå êàê ISO, ÃÎÑÒ èëè ANSI,
ïîýòîìó ðåàëüíîå ðàçâèòèå áîëüøèíñòâà ðåñóðñîâ Èíòåðíåòà, â
òîì ÷èñëå íàó÷íîé íàïðàâëåííîñòè, èäåò áåç ó÷åòà ïîäîáíûõ íå-
îáÿçàòåëüíûõ ðåêîìåíäàöèé. Áîëåå òîãî, ñâîáîäíûé õàðàêòåð ðàç-
ìåùåíèÿ ìàòåðèàëîâ â ñåòè Èíòåðíåò ïðåâðàùàåò òðåáîâàíèå ñî-
áëþäåíèÿ äàæå îáÿçàòåëüíûõ ñòàíäàðòîâ ïðåäñòàâëåíèÿ èíôîðìà-
öèè âñåãî ëèøü â áëàãîå ïîæåëàíèå (îñîáåííî ýòî êàñàåòñÿ
ðîññèéñêîé ÷àñòè Èíòåðíåòà).

Îäíèì èç íàèáîëåå íåïðèÿòíûõ ñëåäñòâèé îïèñàííîé ñèòóàöèè
ÿâëÿåòñÿ ñëîæíîñòü ïîèñêà èíôîðìàöèè, ñîäåðæàùåéñÿ â òåêñòî-
âûõ äîêóìåíòàõ ñåòè Èíòåðíåò. Ýòî îòíîñèòñÿ äàæå ê òðàäèöèîí-
íûì ìåòîäàì ïîèñêà, õàðàêòåðíûì äëÿ áèáëèîòåê: ïîèñê ïî èìåíè
àâòîðà äîêóìåíòà, íàçâàíèÿ äîêóìåíòà èëè òåìàòè÷åñêèé ïîèñê,
ïîñêîëüêó ñëàáîñòðóêòóðèðîâàííûé ýëåêòðîííûé äîêóìåíò (ò. å.
äîêóìåíò, ñíàáæåííûé ìåòàäàííûìè1, íî ïðè ýòîì èìåþùèé íå-
ñòðóêòóðèðîâàííûå ýëåìåíòû) ìîæåò íå ñîäåðæàòü ÿâíî çàïîëíåí-
íûõ ñîîòâåòñòâóþùèõ ïîëåé ìåòàäàííûõ, ïðè÷åì êëàññèôèêàöè-
îííûå ïðèçíàêè äîêóìåíòà çà÷àñòóþ âîîáùå îòñóòñòâóþò. Ðàçóìå-
åòñÿ, îáðàáîòêà ñëàáîñòðóêòóðèðîâàííûõ äîêóìåíòîâ íå ìîæåò
áûòü ïîëíîñòüþ àâòîìàòèçèðîâàíà, è îñíîâíàÿ çàäà÷à ðàçðàáîò÷è-
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1 Ìåòàäàííûå («äàííûå î äàííûõ») — ñòðóêòóðèðîâàííûå äàííûå, ïðåäñòàâ-
ëÿþùèå ñîáîé õàðàêòåðèñòèêè îïèñûâàåìûõ ñóùíîñòåé äëÿ öåëåé èõ èäåíòèôèêà-
öèè, ïîèñêà, îöåíêè, óïðàâëåíèÿ èìè [259]. Ïîäðîáíåå î ìåòàäàííûõ ñì. ðàçä. 1.9.



êîâ ñîîòâåòñòâóþùèõ ïðîãðàììíûõ ñðåäñòâ ñîñòîèò â óìåíüøåíèè
íåîáõîäèìîãî ó÷àñòèÿ ÷åëîâåêà â ïðîöåññå êîíòðîëÿ çà êà÷åñòâîì
îáðàáîòêè èíôîðìàöèè.

Òàê êàê ïîëüçîâàòåëè, ïðèíèìàþùèå ó÷àñòèå â àêòóàëèçàöèè
èíôîðìàöèè, ìîãóò íàõîäèòüñÿ â ðàçíûõ ðåãèîíàõ Ðîññèè è äàæå
ìèðà, òî ñòàíîâèòñÿ î÷åâèäíûì ýêîíîìè÷åñêàÿ íåöåëåñîîáðàçíîñòü
èñïîëüçîâàíèÿ êîììåð÷åñêèõ ïðîãðàììíûõ ïàêåòîâ, ïðåäíàçíà-
÷åííûõ äëÿ ÷àñòè÷íîé àâòîìàòèçàöèè ïðîöåññà êàòàëîãèçàöèè
ýëåêòðîííûõ äîêóìåíòîâ, ñîçäàíèÿ è ðàñøèðåíèÿ òåçàóðóñîâ (îí-
òîëîãèé) è ò. ï., ïîñêîëüêó íåîáõîäèìîñòü óñòàíîâêè òàêèõ ïàêåòîâ
íà êîìïüþòåðàõ âñåõ ñïåöèàëèñòîâ, ïîääåðæèâàþùèõ äàííóþ èí-
ôîðìàöèîííóþ ñèñòåìó è ïðè ýòîì ðàáîòàþùèõ â ðàçíûõ îðãàíè-
çàöèÿõ (èëè èñïîëüçîâàíèå ñåòåâûõ âåðñèé, ðàññ÷èòàííûõ íà áîëü-
øîå ÷èñëî ïîëüçîâàòåëåé), ñâÿçàíî ñ íåìàëûìè ôèíàíñîâûìè çà-
òðàòàìè. Ïîýòîìó ñòàíîâèòñÿ àêòóàëüíîé çàäà÷à ðàçðàáîòêè è
ðåàëèçàöèè àëãîðèòìîâ, àâòîìàòèçèðóþùèõ îñíîâíûå ýòàïû íàó÷-
íî-èíôîðìàöèîííîãî ïðîöåññà (âêëþ÷àÿ ñîçäàíèå òåçàóðóñîâ è îí-
òîëîãèé), ïîñðåäñòâîì èíòåðíåò-ïðèëîæåíèé, äîñòóïíûõ ñ ëþáîãî
êîìïüþòåðà ñåòè (ðàçóìååòñÿ, ïîñëå àóòåíòèôèêàöèè è àâòîðèçà-
öèè ïîëüçîâàòåëÿ-ýêñïåðòà).

Âî-âòîðûõ, ïîñòðîåíèå ìàñøòàáíûõ èíôîðìàöèîííûõ ñèñòåì
äëÿ ïîääåðæêè íàó÷íîé äåÿòåëüíîñòè òðåáóåò ðàñïðåäåëåííîãî
õðàíåíèÿ èíôîðìàöèè. Â ÷àñòíîñòè, îòíîñèòåëüíî ñèñòåì íàó÷-
íî-îðãàíèçàöèîííîé íàïðàâëåííîñòè, ñîçäàâàåìûõ â ðàìêàõ îäíîé
áîëüøîé íàó÷íîé êîðïîðàöèè (íàïðèìåð Ñèáèðñêîãî îòäåëåíèÿ
ÐÀÍ), ìîæíî ñäåëàòü âûâîä, ÷òî «ýôôåêòèâíàÿ ýêñïëóàòàöèÿ èí-
ôîðìàöèîííûõ ðåñóðñîâ âîçìîæíà òîëüêî â òîì ñëó÷àå, êîãäà îíè
ïîñòîÿííî ïîääåðæèâàþòñÿ àâòîðàìè» [66]. Òàêèì îáðàçîì, èíôîð-
ìàöèîííàÿ ñèñòåìà íàó÷íîé êîðïîðàöèè äîëæíà ñòðîèòüñÿ êàê
îáúåäèíåíèå èíôîðìàöèîííûõ ñèñòåì îòäåëüíûõ îðãàíèçàöèé.
Â ñâîþ î÷åðåäü, èíôîðìàöèîííàÿ ñèñòåìà êàæäîé îðãàíèçàöèè ñî-
ñòîèò èç íåñêîëüêèõ ðàçíîðîäíûõ ïîäñèñòåì (êàäðîâàÿ, áèáëèîãðà-
ôè÷åñêàÿ è ò. ï.).

Îòñþäà íåèçáåæíî âîçíèêàåò ïðîáëåìà èíòåðîïåðàáåëüíî-

ñòè, ò. å. îáåñïå÷åíèÿ âçàèìîäåéñòâèÿ ðàçíîðîäíûõ èíôîðìàöè-
îííûõ èñòî÷íèêîâ (êàê ñ öåëüþ èõ íåïîñðåäñòâåííîé èíòåãðàöèè,
òàê è äëÿ îðãàíèçàöèè ïîèñêà ïî îäíîòèïíûì ïîäñèñòåìàì ðàçëè÷-
íûõ èíôîðìàöèîííûõ ñèñòåì). Òåîðåòè÷åñêèå âîïðîñû èíòåðîïå-
ðàáåëüíîñòè îáñóæäàþòñÿ, íàïðèìåð, â ðàáîòàõ [36, 179]. Êîðîòêî
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ðåçþìèðóÿ èõ ñîäåðæàíèå, ìîæíî îòìåòèòü, ÷òî îðãàíèçàöèÿ â íèõ
ïîèñêà îáåñïå÷èâàåòñÿ ïîñðåäñòâîì ñîãëàñîâàíèÿ ñõåì ìåòàäàííûõ
(ñåìàíòè÷åñêàÿ èíòåðîïåðàáåëüíîñòü). Äëÿ èíòåãðàöèè ðàçíî-
ðîäíûõ ñèñòåì, à òàêæå ðàçíîðîäíûõ ðåñóðñîâ âíóòðè êàæäîé îò-
äåëüíî âçÿòîé ñèñòåìû (÷òî íåîáõîäèìî äëÿ èçâëå÷åíèÿ èç ñîäåð-
æàùèõñÿ â èíôîðìàöèîííîé ñèñòåìå äàííûõ íîâîé èíôîðìàöèè
è çíàíèé) òðåáóåòñÿ ñîãëàñîâàíèå êàê ìîäåëåé äàííûõ è ôîðìàòîâ
èõ ïðåäñòàâëåíèÿ (ñèíòàêñè÷åñêàÿ èíòåðîïåðàáåëüíîñòü), òàê
è ïðîòîêîëîâ äîñòóïà ê ðåñóðñàì (òåõíè÷åñêàÿ èíòåðîïåðàáåëü-

íîñòü).
Íàêîíåö, â-òðåòüèõ, ïðè ñîçäàíèè èíôîðìàöèîííûõ ñèñòåì çà-

÷àñòóþ íåäîñòàòî÷íîå âíèìàíèå óäåëÿåòñÿ âîïðîñàì îðãàíèçàöèè
âçàèìîäåéñòâèÿ ðàçðàáàòûâàåìîé ñèñòåìû ñ ëþäüìè — ïîòðåáèòå-
ëÿìè èíôîðìàöèè. Êàê óòâåðæäàë À. À. Ëÿïóíîâ [95], «èíôîðìà-
öèÿ âñåãäà îòíîñèòåëüíà, îíà çàâèñèò îò òîãî, êàêîé èíôîðìàöèîí-
íîé ñèñòåìîé îíà âîñïðèíèìàåòñÿ». Ðàçðàáîò÷èêàì ïðîãðàììíûõ
ñðåäñòâ îáðàáîòêè äàííûõ çà÷àñòóþ íåäîñòàåò ïîíèìàíèÿ òîãî îá-
ñòîÿòåëüñòâà, ÷òî êîíå÷íàÿ öåëü ðàáîòû, ñâÿçàííîé ñ ïðèìåíåíèåì
èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé, — ïîíèìàíèå òîãî èëè èíîãî ÿâëåíèÿ
(ò. å. âîçìîæíîñòü èçâëå÷åíèÿ èç èíôîðìàöèè çíàíèé, îïðåäåëÿå-
ìûõ [3] êàê ñòðóêòóðèðîâàííàÿ (ñâÿçàííàÿ ïðè÷èííî-ñëåäñòâåííû-
ìè è èíûìè îòíîøåíèÿìè) èíôîðìàöèÿ ), à íå ïîëó÷åíèå êàêèõ-ëè-
áî ÷èñåë, ãèñòîãðàìì, îòäåëüíûõ ôàêòîâ è ò. ï.

Èçëîæåííîå, â ÷àñòíîñòè, îçíà÷àåò, ÷òî ïðåäïîëàãàåìàÿ âîç-
ìîæíîñòü èçâëå÷åíèÿ èç ñîäåðæàùèõñÿ â èíôîðìàöèîííîé ñèñòå-
ìå äàííûõ íîâîé èíôîðìàöèè è çíàíèé âëå÷åò çà ñîáîé íåîáõîäè-
ìîñòü íàëè÷èÿ ñâÿçåé ìåæäó äîêóìåíòàìè, ñîäåðæàùèìè óïîìè-

íàíèå òåõ èëè èíûõ ñóùíîñòåé, ñ äîêóìåíòàìè, îïèñûâàþùèìè

ýòè ñóùíîñòè. Íàïðèìåð, íåîáõîäèìà ñâÿçü èìåí ñîáñòâåííûõ (êàê
ýëåìåíòîâ áèáëèîãðàôè÷åñêîãî îïèñàíèÿ è ò. ï.) ñ èíôîðìàöèåé î
êîíêðåòíûõ íîñèòåëÿõ ýòèõ èìåí, èáî â ïðîòèâíîì ñëó÷àå èìÿ íå-
ñåò ëèøü íàçûâíóþ, íî íå èíôîðìàöèîííóþ ôóíêöèþ [103].

Áîëåå òîãî, èíôîðìàöèîííûå ïîòðåáíîñòè íàó÷íûõ ðàáîòíèêîâ
íà ýòàïå íàó÷íîãî ïîèñêà è èçó÷åíèÿ èìåþùèõñÿ â äàííîé îáëàñòè
ðåçóëüòàòîâ õàðàêòåðèçóþòñÿ íåâûñîêîé ÷åòêîñòüþ îñîçíàíèÿ è
âûðàæåíèÿ (ñì., íàïðèìåð, [3]). Âîçíèêàåò íåîáõîäèìîñòü îñíàùå-
íèÿ èíôîðìàöèîííûõ ñèñòåì ôóíêöèåé ïîèñêà «ïî àíàëîãèè», ò. å.
íàõîæäåíèÿ ïî äàííîìó äîêóìåíòó (èëè ìíîæåñòâó äîêóìåíòîâ)
êëàññà äîêóìåíòîâ, ñõîæèõ ñ íèì ïî ñîäåðæàíèþ.
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Åñëè æå ãîâîðèòü îá àòðèáóòèâíîì ïîèñêå, òî íà ïðàêòèêå
áîëüøèíñòâî ðÿäîâûõ ïîëüçîâàòåëåé èñïûòûâàåò çàòðóäíåíèÿ â
ñàìîñòîÿòåëüíîì ïîñòðîåíèè çàïðîñîâ áîëåå ñëîæíûõ, íåæåëè
ïðîñòîé êîíòåêñòíûé ïîèñê, äàæå åñëè èì ïðåäîñòàâëåí óäîáíûé
èíòåðôåéñ, íå òðåáóþùèé íåïîñðåäñòâåííîãî èñïîëüçîâàíèÿ ÿçû-
êà çàïðîñîâ. Òðóäíîñòè âîçíèêàþò íà óðîâíå ïîíèìàíèÿ ñõåì äàí-
íûõ è èñïîëüçîâàíèÿ ëîãè÷åñêèõ îïåðàòîðîâ, áåç êîòîðûõ íåìûñ-
ëèìû áîëåå èëè ìåíåå ñëîæíûå çàïðîñû. Ïîýòîìó íåîáõîäèìî,
÷òîáû ðÿäîâîé ïîëüçîâàòåëü èíôîðìàöèîííîé ñèñòåìû èìåë âîç-
ìîæíîñòü ïîëó÷èòü èíòåðåñóþùóþ åãî èíôîðìàöèþ ïîñðåäñòâîì
ýëåìåíòàðíûõ äåéñòâèé (íàâèãàöèè), ïðè ýòîì êâàëèôèöèðîâàí-
íûì ïîëüçîâàòåëÿì äîëæíû áûòü ïðåäîñòàâëåíû äîïîëíèòåëü-
íûå ñåðâèñû, îòâå÷àþùèå ñîâðåìåííûì òåõíîëîãè÷åñêèì òðåáî-
âàíèÿì.

Êîìïëåêñíîå ðåøåíèå óêàçàííûõ ïðîáëåì âîçìîæíî ïóòåì
ñîçäàíèÿ èíòåëëåêòóàëüíûõ èíôîðìàöèîííûõ ñèñòåì [3], â êà÷å-
ñòâå ñîñòàâíûõ êîìïîíåíò êîòîðûõ âõîäÿò, íàðÿäó ñ òðàäèöèîí-
íîé èíôîðìàöèîííîé ñèñòåìîé, åùå è ðàññóæäàþùàÿ èíôîðìàöè-
îííàÿ ñèñòåìà (ôîðìàëèçóþùàÿ ïðàâèëà ëîãè÷åñêîãî âûâîäà), à
òàêæå èíòåëëåêòóàëüíûé èíòåðôåéñ (äèàëîã, ãðàôèêà è ò. ä.),
áëàãîäàðÿ êîòîðîìó êîìïüþòåð â äèàëîãîâîì ðåæèìå óñèëèâàåò
êîìáèíàòîðíîå ìûøëåíèå è ëîãè÷åñêèå âîçìîæíîñòè ÷åëîâåêà.
Ïðè ýòîì êðàéíå âàæíî, ÷òîáû ñîçäàâàåìûå ñèñòåìû ìîãëè îáðà-
áàòûâàòü â àâòîìàòèçèðîâàííîì ðåæèìå ñëàáîñòðóêòóðèðîâàí-
íûå äîêóìåíòû.

Ê òîìó æå ñëåäóåò ó÷èòûâàòü, ÷òî øèðîòà è ìíîãîãðàííîñòü
èíôîðìàöèîííûõ ïîòðåáíîñòåé íàó÷íîãî ñîîáùåñòâà (ñì., íàïðè-
ìåð, [22]) âûçûâàåò íåîáõîäèìîñòü ìàññîâîãî ñîçäàíèÿ èíôîðìàöè-
îííûõ ñèñòåì, ðàçíîîáðàçíûõ êàê ïî òåìàòèêå, òàê è ïî öåëåâîìó
íàçíà÷åíèþ, ÷òî ïðèâîäèò ê íåîáõîäèìîñòè ñèñòåìàòè÷åñêîãî èçó-
÷åíèÿ âñåõ ñòàäèé ïðîöåññà ðàçðàáîòêè èíôîðìàöèîííûõ ñèñòåì,
âêëþ÷àþùåãî ñòàäèè ñîçäàíèÿ êîíöåïòóàëüíîé ìîäåëè, èíôîðìà-
öèîííîé ìîäåëè è ïðàêòè÷åñêîé ðåàëèçàöèè ñèñòåìû.

Òàêèì îáðàçîì, â íàñòîÿùåå âðåìÿ âîçíèêëà íàñóùíàÿ íåîáõî-
äèìîñòü îñìûñëåíèÿ ïðîöåññà îáðàáîòêè êîìïüþòåðíîé èíôîðìà-
öèè êàê òåõíîëîãèè (ñì., íàïðèìåð, [197]). Çàìåòèì, ÷òî àíàëîãè÷íîå
îñìûñëåíèå âû÷èñëèòåëüíîãî ìîäåëèðîâàíèÿ áûëî îñóùåñòâëåíî â
íà÷àëå 1980-õ ãîäîâ â ðàáîòàõ Í. Í. ßíåíêî [209] è À. À. Ñàìàðñêîãî
[153] è ñòàëî âàæíîé âåõîé â ðàçâèòèè ïðèêëàäíîé ìàòåìàòèêè.
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1.4. Óòî÷íåíèå èñïîëüçóåìîé òåðìèíîëîãèè1.4. Óòî÷íåíèå èñïîëüçóåìîé òåðìèíîëîãèè
íà îñíîâå ñåìèîòè÷åñêîãî ïîäõîäàíà îñíîâå ñåìèîòè÷åñêîãî ïîäõîäà

Åñëè áû êîìïëèìåíòû áûëè ïðàâäîé, ýòî
áûëè áû íå êîìïëèìåíòû, à èíôîðìàöèÿ.

Èç êíèãè Êðåòè Ïàòà÷êóâíû «Ìîÿ êèáåðíåòèêà».
Öèò. ïî êíèãå: «Ìûñëè ëþäåé âåëèêèõ, ñðåäíèõ è
ïñà Ôàôèêà»

Â ñîîòâåòñòâèè ñ [162] áóäåì ïîíèìàòü ïîä òåõíîëîãèåé ñîâî-
êóïíîñòü ìåòîäîâ îáðàáîòêè, èçãîòîâëåíèÿ, èçìåíåíèÿ ñîñòîÿíèÿ,
ñâîéñòâ è ôîðìû ñûðüÿ, ìàòåðèàëîâ èëè ïîëóôàáðèêàòîâ â ïðîöåñ-
ñå ïðîèçâîäñòâà ïðîäóêöèè. Ðàçóìååòñÿ, îäíèì èç âàæíåéøèõ
ñâîéñòâ òåõíîëîãèè ÿâëÿåòñÿ åå âîñïðîèçâîäèìîñòü (ýòî âûòåêàåò,
íàïðèìåð, èç îïðåäåëåíèÿ òåõíîëîãèè êàê íàó÷íîé äèñöèïëèíû,
ñîãëàñíî êîòîðîìó òåõíîëîãèÿ èçó÷àåò ðàçëè÷íûå çàêîíîìåðíîñòè,
äåéñòâóþùèå â òåõíîëîãè÷åñêèõ ïðîöåññàõ [162]). Èíûìè ñëîâàìè,
ëþáàÿ òåõíîëîãèÿ ïî ñâîåé ñóòè — âîñïðîèçâîäèìûé èíñòðóìåíò,
ïðèìåíÿåìûé äëÿ ïðåâðàùåíèÿ ïîòðåáëÿåìûõ ôàêòîðîâ â ïðîäóê-
öèþ èëè äëÿ äîñòèæåíèÿ ïëàíèðóåìûõ ðåçóëüòàòîâ [64].

Ñîøëåìñÿ åùå íà îäíî, ïîæàëóé, íàèáîëåå êðàòêîå èç îïðåäå-
ëåíèé òåõíîëîãèè: «òåõíîëîãèÿ — ñïîñîá ïðåîáðàçîâàíèÿ äàííîãî â
íåîáõîäèìîå» (ñì., íàïðèìåð, [163]), êîòîðîå ïîäòâåðæäàåò, ÷òî
ïðèìåíèòåëüíî ê ïîñòàâëåííîé çàäà÷å ïî-íàñòîÿùåìó òåõíîëîãè÷-
íûì ìîæíî íàçâàòü ëèøü òîò ïîäõîä, êîòîðûé ñïîñîáåí «ïåðåðàáà-
òûâàòü» ìàêñèìàëüíî øèðîêèå ïëàñòû èíòåðíåò-ðåñóðñîâ íàó÷íîé
òåìàòèêè.

×òî æå âûñòóïàåò èñõîäíûì ìàòåðèàëîì äëÿ òåõíîëîãèè ïåðå-
ðàáîòêè èíôîðìàöèè? Îòâåò, íà ïåðâûé âçãëÿä, î÷åâèäåí: ñàìà èí-
ôîðìàöèÿ. Îäíàêî è íà âîïðîñ î êîíå÷íîì ïðîäóêòå íàïðàøèâàåò-
ñÿ òîò æå îòâåò! Êîíå÷íî, ÷åëîâåê, âëàäåþùèé òåîðåòè÷åñêèì îñ-
íîâàìè èíôîðìàòèêè, ïîñëå íåêîòîðîãî ðàçìûøëåíèÿ îòâåòèò, ÷òî
èñõîäíûì ìàòåðèàëîì ñëóæàò äàííûå, à êîíå÷íûì ïðîäóêòîì —
çíàíèÿ (èëè, ïî êðàéíåé ìåðå, ñåìàíòè÷åñêàÿ èíôîðìàöèÿ). Òåì íå
ìåíåå îïèñàííàÿ êîëëèçèÿ ïîêàçûâàåò, ÷òî ïðîáëåìû âîçíèêàþò
óæå íà òåðìèíîëîãè÷åñêîì óðîâíå.

Ïîñêîëüêó ñóùåñòâóåò ìíîæåñòâî ïîäõîäîâ ê ïîíÿòèþ «èí-
ôîðìàöèÿ» ñ ôèëîñîôñêèõ, ñîöèîëîãè÷åñêèõ, áèîëîãè÷åñêèõ, ôè-
çè÷åñêèõ, ìàòåìàòè÷åñêèõ èëè êèáåðíåòè÷åñêèõ ïîçèöèé (ñì. [3,
ñ. 393]), âêëþ÷àÿ òàê íàçûâàåìóþ «òåõíè÷åñêóþ» òåîðèþ èíôîðìà-
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öèè, êîòîðàÿ ÿâëÿåòñÿ, ïî ñóòè, òåîðèåé ïåðåäà÷è è õðàíåíèÿ äàí-
íûõ, ïîñòîëüêó ìîæíî îáíàðóæèòü äåñÿòêè ïîðîé ïðîòèâîðå÷àùèõ
äðóã äðóãó îïðåäåëåíèé òîãî, ÷òî ÿâëÿåòñÿ èíôîðìàöèåé èëè çíà-
íèåì. Äàæå ñïåöèàëèñòû ïî èíôîðìàòèêå, ðàáîòàþùèå â ðàçíûõ åå
îáëàñòÿõ, íàïðèìåð íàó÷íî-òåõíè÷åñêîé èíôîðìàöèè è ýêñïåðò-
íûõ ñèñòåì, âêëàäûâàþò â òåðìèí «çíàíèÿ» íåñêîëüêî ðàçíûé
ñìûñë (ñð., â ÷àñòíîñòè, [3] è [50]). Ïðè ýòîì â òðàêòîâàíèè òåðìèíà
«äàííûå» (ïîíèìàåìûå êàê ôàêòû è èäåè, ïðåäñòàâëåííûå â ôîð-
ìàëèçîâàííîì âèäå [156]) ñòîëü çíà÷èòåëüíûõ ðàñõîæäåíèé îáû÷íî
íå íàáëþäàåòñÿ, ÷òî ïîçâîëÿåò ðàññìàòðèâàòü èíôîðìàöèîííûå
ðåñóðñû (â øèðîêîì ñìûñëå) êàê ñîâîêóïíîñòü äàííûõ, îðãàíèçî-
âàííûõ äëÿ ýôôåêòèâíîãî ïîëó÷åíèÿ äîñòîâåðíîé èíôîðìàöèè.

Âðÿä ëè ñóùåñòâóåò íåêàÿ «àáñîëþòíàÿ» òî÷êà çðåíèÿ, ñ êîòî-
ðîé âîçìîæíî áûëî áû ñóäèòü î òîì, êàêîå èç ìíîãî÷èñëåííûõ îï-
ðåäåëåíèé ïîíÿòèé «èíôîðìàöèÿ» èëè «çíàíèå», «òåçàóðóñ» èëè
«îíòîëîãèÿ» è ò ï. ÿâëÿåòñÿ «áîëåå ïðàâèëüíûì». Ïîýòîìó öåëü
ïðîâîäèìîãî íèæå ýêñêóðñà â èñòîðèþ òåðìèíîëîãèè (ñì. òàêæå
ñòàòüþ àâòîðîâ [31]) çàêëþ÷àåòñÿ, ïðåæäå âñåãî, â òîì, ÷òîáû óòî÷-
íèòü ñîîòâåòñòâóþùèå îïðåäåëåíèÿ ïðèìåíèòåëüíî ê òîé îáëàñòè
èíôîðìàòèêè, êîòîðàÿ èçó÷àåò ïðîöåññû âçàèìíûõ ïðåîáðàçîâà-
íèé äàííûõ, èíôîðìàöèè è çíàíèé, óñòàíîâèâ ïðè ýòîì îñíîâàíèÿ
âûáîðà îïðåäåëåíèé, ïðèíÿòûõ èìåííî â ýòîé îáëàñòè.

Åùå â êîíöå 1960-õ ãîäîâ â èíôîðìàòèêå áûë ïðèíÿò ïîäõîä
(ñì. [104]), âîñõîäÿùèé ê îïðåäåëåíèþ Ë. Áðèëëþýíà [218], ñîãëàñíî
êîòîðîìó èíôîðìàöèÿ «...åñòü ñûðîé ìàòåðèàë è ñîñòîèò èç ïðîñòî-
ãî ñîáðàíèÿ äàííûõ, òîãäà êàê çíàíèå ïðåäïîëàãàåò íåêîòîðîå ðàç-
ìûøëåíèå è ðàññóæäåíèå, îðãàíèçóþùåå äàííûå ïóòåì èõ ñðàâíå-
íèÿ è êëàññèôèêàöèè» (íåòðóäíî çàìåòèòü, ÷òî òàêîé ïîäõîä îñíî-
âàí íà ðàáîòàõ Ê. Øåííîíà — ñîçäàòåëÿ ñòàòèñòè÷åñêîé òåîðèè
èíôîðìàöèè, ñâÿçûâàâøåãî ýòî ïîíÿòèå ñ ìåðîé íåîïðäåëåííîñòè).
Îäíàêî óæå ê ñåðåäèíå 1970-õ ãîäîâ ñîçðåëî ïîíèìàíèå (ñì., íàïðè-
ìåð, ðàáîòó Ï. ×åíà [221] è ïðèâåäåííóþ â íåé áèáëèîãðàôèþ), ÷òî
ñîäåðæàòåëüíàÿ öåííîñòü äàííûõ, íå ñîïðîâîæäàåìûõ ñåìàíòèêîé
â âèäå ìîäåëè ïðåäìåòíîé îáëàñòè, êîòîðóþ ýòè äàííûå îïèñûâà-
þò, âåñüìà íåâûñîêà, ò. å. òàêèå äàííûå ôàêòè÷åñêè íå ÿâëÿþòñÿ
èíôîðìàöèåé â òðàäèöèîííî-óçêîì (íå øåííîíîâñêîì) çíà÷åíèè
ýòîãî ñëîâà.

Ðåøåíèå ýòîé ïðîáëåìû âîçíèêëî íà ïóòè ïðèìåíåíèÿ â èí-
ôîðìàòèêå ìåòîäîâ ñåìèîòèêè — îáùåé òåîðèè çíàêîâûõ ñèñòåì.
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Îá èñïîëüçîâàíèè ñåìèîòè÷åñêèõ ìåòîäîâ óêàçûâàëîñü â [104], íî
ëèøü ïðèìåíèòåëüíî ê ïîñòðîåíèþ ôîðìàëèçîâàííûõ èíôîðìàöè-
îííûõ ÿçûêîâ. Îäíàêî ñâÿçü ñåìèîòèêè è èíôîðìàòèêè ãîðàçäî
ãëóáæå. Â êëàññè÷åñêèõ ðàáîòàõ [54, 218] óæå ïðèñóòñòâîâàëî îñîç-
íàíèå òîãî îáñòîÿòåëüñòâà, ÷òî öåííîñòü èíôîðìàöèè (â îòëè÷èå îò
åå êîëè÷åñòâà) çàâèñèò îò ñóáúåêòà, åå âîñïðèíèìàþùåãî, íî ïî-
ñêîëüêó ñåìèîòè÷åñêèå àñïåêòû ýòîãî âîïðîñà ÿâíî óñêîëüçàëè îò
âíèìàíèÿ àâòîðîâ, îí íå ìîã íàéòè ðåøåíèÿ è îñòàâàëñÿ íà óðîâíå
ïîñòàíîâêè. Òàê, â ðàáîòå [54] ïðèâîäèòñÿ ñëåäóþùèé ïðèìåð (êî-
òîðûé öèòèðóåòñÿ è â [104]): «...Ñîîáùåíèå î òîì, ðîäèëà ëè æåíà
Äæîíà Ñìèòà ìàëü÷èêà èëè äåâî÷êó, ñîäåðæèò ñòîëüêî æå äâîè÷-
íûõ åäèíèö èíôîðìàöèè, ñêîëüêî è ñîîáùåíèå î òîì, êîãî ðîäèëà
âàøà æåíà. Âìåñòå ñ òåì ïîñëåäíåå ñîîáùåíèå ïðåäñòàâëÿåò äëÿ
âàñ íåèçìåðèìî áîëüøóþ öåííîñòü, ÷åì ïåðâîå». Âïîëíå î÷åâèäíî,
îäíàêî, ÷òî äâà óêàçàííûõ ñîîáùåíèÿ èìåþò êóäà áîëüøåå ñõîäñò-
âî, ÷åì ïðîñòîå ðàâåíñòâî êîëè÷åñòâà áèòîâ.

Ðåàëüíîå îñîçíàíèå ñëîæíîñòåé â ïðåîäîëåíèè ðàçðûâà ìåæäó
øåííîíîâñêèì ïîíÿòèåì èíôîðìàöèè è êîíöåïöèåé ñåìàíòè÷åñêîé
èíôîðìàöèè êàê ñðåäñòâà ñîöèàëüíîé êîììóíèêàöèè âîçíèêëî â
ñåðåäèíå 1960-õ ãîäîâ: ñì., íàïðèìåð, ðàáîòû Þ. À. Øðåéäåðà
[201–203] è Ó. Øðàììà [254], ïðè÷åì Þ. À. Øðåéäåð ïîêàçàë, ÷òî î
êîëè÷åñòâå ñåìàíòè÷åñêîé èíôîðìàöèè â äàííîì ñîîáùåíèè åñòü
ñìûñë ãîâîðèòü ëèøü ïðèìåíèòåëüíî ê êîíêðåòíîìó ïðèåìíèêó ñî-
îáùåíèÿ.

Â ìîíîãðàôèè Á. Â. Áèðþêîâà [39] ïîêàçàíà îãðàíè÷åííîñòü
êëàññè÷åñêîé òåîðèè èíôîðìàöèè ïðèìåíèòåëüíî ê âîïðîñàì, ñâÿ-
çàííûì ñ ÷åëîâå÷åñêîé ïñèõèêîé, ïîçíàíèåì, ÿâëåíèÿìè ñìûñëà è
öåííîñòè. Âìåñòå ñ òåì â íåé îòìå÷åíî, ÷òî â îïðåäåëåííûõ óñëîâè-
ÿõ øåííîíîâñêèå ïîíÿòèÿ ìîãóò áûòü ñ óñïåõîì èñïîëüçîâàíû â ñî-
öèîãóìàíèòàðíûõ èññëåäîâàíèÿõ.

Ïîïûòêó «òåëåîëîãè÷åñêîãî» îïèñàíèÿ îñîáåííîñòåé âîñïðè-
ÿòèÿ ñîîáùåíèÿ ñóáúåêòîì ïðåäïðèíÿëè Ð. Àêîôô è Ô. Ýìåðè
[210]. Îíè ïðåäëîæèëè êëàññèôèöèðîâàòü ñîîáùåíèÿ ïî âèäàì èç-
ìåíåíèé â ïîëó÷àòåëå, êîòîðûå äåëÿòñÿ íà íåñêîëüêî òèïîâ (ïðè
ýòîì ñîîáùåíèå ìîæåò ïðèíàäëåæàòü ñðàçó ê íåñêîëüêèì òèïàì):

1) èíôîðìàöèÿ (èçìåíåíèÿ âåðîÿòíîñòè âûáîðà);
2) èíñòðóêöèÿ (èçìåíåíèÿ â ýôôåêòèâíîñòè âûáîðà);
3) ìîòèâàöèÿ (èçìåíåíèÿ â óäåëüíûõ öåííîñòÿõ).
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Áûëè ïðèâåäåíû ôîðìóëû äëÿ êîëè÷åñòâåííîé îöåíêè êàæäîé
èç íàçâàííûõ âåëè÷èí, îäíàêî ïðàêòè÷åñêàÿ öåííîñòü ýòèõ ôîðìóë
îêàçàëàñü íå ñëèøêîì âûñîêîé ââèäó ÷ðåçâû÷àéíîé ñëîæíîñòè ðå-
àëüíîé îöåíêè èçìåíåíèÿ ñîñòîÿíèÿ ñóáúåêòà — íîñèòåëÿ èíòåë-
ëåêòà (ñåìèîòèêî-èíôîðìàöèîííûå îöåíêè êîëè÷åñòâà èíôîðìà-
öèè áûëè ïðåäëîæåíû òàêæå â äèññåðòàöèîííîé ðàáîòå ðàáîòå
Å. Â. Ëÿïóíöîâîé [97]). Îñíîâíàÿ çàñëóãà Ð. Àêîôôà è Ô. Ýìåðè ñî-
ñòîèò â òîì, ÷òî îíè, ïî-âèäèìîìó, îäíèìè èç ïåðâûõ ñïåöèàëèñòîâ
â îáëàñòè èíôîðìàòèêè îáðàòèëè âíèìàíèå íà ìíîãîóðîâíåâîñòü
âîñïðèÿòèÿ ñîîáùåíèÿ ïîëó÷àòåëåì è ñäåëàëè ïîïûòêó îïèñàòü
ýòè óðîâíè.

Íàêîíåö, â íà÷àëå 1980-õ ãîäîâ íåìåöêèé èññëåäîâàòåëü Â. Ãèòò
ðàçðàáîòàë ïÿòèóðîâíåâóþ ìîäåëü [229], íàèáîëåå ïîëíî îòðàæàþ-
ùóþ ðàçëè÷íûå àñïåêòû òåðìèíà «èíôîðìàöèÿ». Ñòðóêòóðà ìîäå-
ëè ïðåäñòàâëåíà íà ðèñ. 1.1.

Àíàëèçèðóÿ ýòó ìîäåëü, íåòðóäíî âèäåòü, ÷òî åå íèæíèé óðî-
âåíü ñîîòâåòñòâóåò øåííîíîâñêîìó çíà÷åíèþ òåðìèíà «èíôîðìà-
öèÿ», òðè ïîñëåäóþùèõ — ñåìèîòè÷åñêîé òðèàäå (ñèíòàêòèêà —
ñåìàíòèêà — ïðàãìàòèêà), à âåðõíèé óðîâåíü íîñèò, ñêîðåå, ôèëî-
ñîôñêèé õàðàêòåð. Ïðè ýòîì íàëè÷èå â íåêîòîðîì ñîîáùåíèè èí-
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ôîðìàöèè âûñîêîãî óðîâíÿ âëå÷åò çà ñîáîé íàëè÷èå èíôîðìàöèè
âñåõ íèçøèõ óðîâíåé, íî, ðàçóìååòñÿ, íå íàîáîðîò (åùå ðàç íàïîì-
íèì: îáúåì èíôîðìàöèè çàâèñèò îò õàðàêòåðèñòèê àäðåñàòà, ïðè-
÷åì ýòî êàñàåòñÿ âñåõ óðîâíåé èíôîðìàöèè).

Ñëåäóåò îòìåòèòü, ÷òî ìîäåëü Â. Ãèòòà íå ïîëó÷èëà øèðîêîãî
ðàñïðîñòðàíåíèÿ (âî ìíîãîì ïîòîìó, ÷òî îí ïûòàëñÿ ñ åå ïîìîùüþ,
äåëàÿ àêöåíò íà ïÿòûé óðîâåíü, äîêàçàòü íåâîçìîæíîñòü ñàìîïðî-
èçâîëüíîãî âîçíèêíîâåíèÿ òàêîé ñëîæíîé èíôîðìàöèè, êàê ãåíåòè-
÷åñêèé êîä, ÷òî ÿâíî ïðîòèâîðå÷èò îáùåïðèíÿòûì â ñîâðåìåííîé
íàóêå ïðåäñòàâëåíèÿì).

Èäåè, âåñüìà áëèçêèå ê òåì, êîòîðûå âîïëîùåíû â ìîäåëè
Â. Ãèòòà, îäíàêî â íåñêîëüêî ìåíåå ñòðîéíîé ôîðìå, èçëîæåíû â ìî-
íîãðàôèè Þ. À. Øðåéäåðà è À. À. Øàðîâà [205], èçäàííîé â 1982 ã.

Òàêèì îáðàçîì, ñ íà÷àëà 1980-õ ãîäîâ ñåìèîòè÷åñêàÿ òðèàäà çà-
íÿëà ïðî÷íîå ìåñòî â êèáåðíåòèêå, î ÷åì ñâèäåòåëüñòâóþò ñîîòâåò-
ñòâóþùèå ñòàòüè â «Ñëîâàðå ïî êèáåðíåòèêå» [156], õîòÿ â ïåðâîå
âðåìÿ ñåìèîòè÷åñêàÿ òåðìèíîëîãèÿ ïðèìåíÿëàñü, ñêîðåå, ïðè îïè-
ñàíèè ÿçûêà (ïîíèìàåìîãî êàê ÷àñòíûé ñëó÷àé çíàêîâîé ñèñòåìû) â
öåëîì, íåæåëè ïðè àíàëèçå îòäåëüíûõ ñîîáùåíèé. Ê íàñòîÿùåìó
ìîìåíòó îïèñàíèå íåïîñðåäñòâåííî èíôîðìàöèè ñ ïîìîùüþ ñåìèî-
òè÷åñêîé òåðìèíîëîãèè ïîëó÷èëî øèðîêîå ðàñïðîñòðàíåíèå â îòå-
÷åñòâåííîé ëèòåðàòóðå êàê íàó÷íîé, òàê è ó÷åáíîé (ñì., íàïðèìåð,
ìîíîãðàôèþ Ê. Å. Àôàíàñüåâà è Ë. Å. Øìàêîâîé [5]).

Âàæíî ïîä÷åðêíóòü, ÷òî ñåìèîòè÷åñêèé ïîäõîä ôàêòè÷åñêè èñ-
ïîëüçîâàí ïðè îïðåäåëåíèè áàçèñíûõ ïîíÿòèé â ôóíäàìåíòàëüíîé
ìîíîãðàôèè [3], èçäàííîé ÂÈÍÈÒÈ. Äàííûå ïîíèìàþòñÿ â íåé
(â ñîîòâåòñòâèè ñ òðàäèöèîííûì ïîäõîäîì) êàê ôàêòû è èäåè,
ïðåäñòàâëåííûå â ñèìâîëüíîé ôîðìå, ïîçâîëÿþùåé ïðîâîäèòü èõ
ïåðåäà÷ó, îáðàáîòêó è èíòåðïðåòàöèþ, à èíôîðìàöèÿ — êàê
ñìûñë, ïðèïèñûâàåìûé äàííûì íà îñíîâàíèè èçâåñòíûõ ïðàâèë
ïðåäñòàâëåíèÿ ôàêòîâ è èäåé. Ñòðóêòóðèðîâàííàÿ (ñâÿçàííàÿ ïðè-
÷èííî-ñëåäñòâåííûìè è èíûìè îòíîøåíèÿìè) èíôîðìàöèÿ, îáðà-
çóþùàÿ ñèñòåìó, ñîñòàâëÿåò çíàíèÿ.

Èñõîäÿ èç ýòîãî ïîíèìàíèÿ òåðìèíîâ «äàííûå», «èíôîðìàöèÿ»,
«çíàíèÿ», êîòîðîãî ìû áóäåì ïðèäåðæèâàòüñÿ â äàëüíåéøåì, ìîæ-
íî ñêàçàòü, ÷òî äàííûå ñîîòâåòñòâóþò ñèíòàêñè÷åñêîìó óðîâ-

íþ ñîîáùåíèÿ, èíôîðìàöèÿ (â óçêîì ñìûñëå!) — ñåìàíòè÷åñêî-

ìó, à çíàíèÿ — ïðàãìàòè÷åñêîìó.
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Ñðåäè íîâåéøèõ èññëåäîâàíèé ñåìèîòè÷åñêèõ îñíîâàíèé èí-
ôîðìàòèêè ìîæíî âûäåëèòü ðàáîòû È. Ì. Çàöìàíà [69, 70]. Ïî ìíå-
íèþ àâòîðà, ñîîáùåíèå ìîæåò îòíîñèòüñÿ ê îäíîé èç òðåõ îñíîâíûõ
ñðåä, ñîîòâåòñòâóþùèõ ñåìèîòè÷åñêîé òðèàäå:

1) öèôðîâàÿ ñðåäà (äâîè÷íî êîäèðóåìûå îáúåêòû êîòîðîé ñîîò-
íîñÿòñÿ ñî çíàêàìè, èõ ôîðìàìè è çíà÷åíèÿìè);

2) ñðåäà ñîöèàëüíûõ êîììóíèêàöèé (îáúåêòû êîòîðîé ñåíñîð-
íî âîñïðèíèìàåìû ÷åëîâåêîì);

3) ìåíòàëüíàÿ ñðåäà çíàíèé ÷åëîâåêà.
Íàçâàííûå ñðåäû äîñòàòî÷íî ÷åòêî ðàçãðàíè÷åíû (ò. å. êîí-

êðåòíûå ñîîáùåíèÿ èëè ñâåäåíèÿ ïðèíàäëåæàò òîëüêî îäíîé îïðå-
äåëåííîé ñðåäå). Ñ ó÷åòîì ýòîãî àâòîð ôîðìóëèðóåò îïðåäåëåíèÿ
áàçèñíûõ òåðìèíîâ èíôîðìàòèêè, à òàêæå òèïîëîãèçèðóåò îñíîâ-
íûå êëàññû ýëåìåíòàðíûõ òåõíîëîãèé îáðàáîòêè èíôîðìàöèè, ïå-
ðåâîäÿùèå ñîîáùåíèå (ñâåäåíèÿ) èç îäíîé ñðåäû â äðóãóþ.

Èçëîæåííàÿ êîíöåïöèÿ ïîçâîëèëà È. Ì. Çàöìàíó ñäåëàòü èí-
òåðåñíûå âûâîäû ãíîñåîëîãè÷åñêîãî è îáùåìåòîäîëîãè÷åñêîãî õà-
ðàêòåðà, îäíàêî â åå ðàìêàõ äîâîëüíî ñëîæíî îáîñíîâàòü ìåòîäû è
àëãîðèòìû, ïðåäíàçíà÷åííûå äëÿ «ìàññîâîé» àâòîìàòè÷åñêîé ïå-
ðåðàáîòêè èíôîðìàöèè.

Ñëåäóþùåé âàæíîé çàäà÷åé ÿâëÿåòñÿ óñòàíîâëåíèå îïðåäå-
ëåííîñòè â ïîíèìàíèè è ðàçãðàíè÷åíèè èñïîëüçîâàíèÿ òåðìèíîâ
«òåçàóðóñ» è «îíòîëîãèÿ». Èçíà÷àëüíî â èíôîðìàòèêå èñïîëüçî-
âàëñÿ ëèøü òåðìèí «òåçàóðóñ», ïðèøåäøèé èç ëèíãâèñòèêè, ãäå îí
ñ íà÷àëà XIX â. îçíà÷àë îñîáûé òèï ñëîâàðÿ, â êîòîðîì ïîíÿòèþ
ñòàâèëîñü â ñîîòâåòñòâèå ñëîâî (â òîì ÷èñëå ðàçëè÷íûå ñëîâà), åãî
îáîçíà÷àþùèå. Íàèáîëüøóþ èçâåñòíîñòü ïîëó÷èë ñîñòàâëåííûé â
1852 ã. àíãëè÷àíèíîì Ï. Ì. Ðîæå¢ «Òåçàóðóñ àíãëèéñêèõ ñëîâ è
ôðàç» [250], êîòîðûé â 1956 ã. áûë èñïîëüçîâàí â ðàáîòàõ ïî àâòîìà-
òè÷åñêîìó ïåðåâîäó Êåìáðèäæñêîé ãðóïïîé ïî èññëåäîâàíèþ ÿçû-
êà [122, ñ. 215]; â 1957 ã. ×. Áåðíüåð ïðåäëîæèë ïðèìåíÿòü ñëîâàðè
òåçàóðóñíîãî òèïà äëÿ èíôîðìàöèîííîãî ïîèñêà [215].

Ñ ýòîãî âðåìåíè òåðìèí «òåçàóðóñ» ïðî÷íî âîøåë â ïðîôåññèî-
íàëüíóþ ëåêñèêó ñïåöèàëèñòîâ â îáëàñòè èíôîðìàòèêè, ïðè÷åì
îïðåäåëåíèÿ òåçàóðóñà íåñêîëüêî âàðüèðîâàëèñü â çàâèñèìîñòè
îò êëàññà çàäà÷, äëÿ ðåøåíèÿ êîòîðûõ ïðåäíàçíà÷àëñÿ òåçàóðóñ.
Â ÷àñòíîñòè, ïðèìåíèòåëüíî ê çàäà÷àì èíôîðìàöèîííîãî ïîèñêà
ïîä òåçàóðóñîì îáû÷íî ïîíèìàåòñÿ òàê íàçûâàåìûé íîðìàòèâíûé

òåçàóðóñ (ñì. [104, ñ. 432]) — ñëîâàðü-ñïðàâî÷íèê, ñîäåðæàùèé âñå
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ëåêñè÷åñêèå åäèíèöû èíôîðìàöèîííî-ïîèñêîâîãî ÿçûêà — äåñê-
ðèïòîðû (âìåñòå ñ êëþ÷åâûìè ñëîâàìè, êîòîðûå â ïðåäåëàõ äàííîé
èíôîðìàöèîííî-ïîèñêîâîé ñèñòåìû ñ÷èòàþòñÿ ñèíîíèìàìè ýòèõ
äåñêðèïòîðîâ), ïðè÷åì äåñêðèïòîðû â ñëîâàðå äîëæíû áûòü ñèñòå-
ìàòèçèðîâàíû ïî ñìûñëó, à ñìûñëîâûå ñâÿçè ìåæäó íèìè ýêñïëè-
öèòíî âûðàæåíû.

Îäíàêî â 1990-õ ãîäàõ â èíôîðìàòèêå, íàðÿäó ñ òåðìèíîì «òå-
çàóðóñ», ñòàë óïîòðåáëÿòüñÿ áëèçêèé ïî ñìûñëó òåðìèí «îíòîëî-
ãèÿ». Ïåðâîíà÷àëüíî ýòîò òåðìèí, çàèìñòâîâàííûé èç ôèëîñîôèè,
ïîÿâèëñÿ â ñðåäå ñïåöèàëèñòîâ ïî èñêóññòâåííîìó èíòåëëåêòó.
Íàèáîëåå øèðîêî èçâåñòíî ñëåäóþùåå îïðåäåëåíèå Ò. Ãðóáåðà
[231]: «Îíòîëîãèÿ — ýòî ÿâíàÿ ñïåöèôèêàöèÿ êîíöåïòóàëèçàöèè»
(ò. å. àáñòðàêòíîãî ïðåäñòàâëåíèÿ ïðåäìåòíîé îáëàñòè). Äîâîëüíî
áûñòðî òåðìèí «îíòîëîãèÿ» ïåðåøåë è â äðóãèå îáëàñòè èíôîðìà-
òèêè, âêëþ÷àÿ ðàçðàáîòêó èíôîðìàöèîííûõ ñèñòåì, è ñòàë îçíà-
÷àòü [114] «ñïîñîá, êîòîðûé èñïîëüçóåòñÿ äëÿ îïèñàíèÿ íåêîòîðîé
îáëàñòè çíàíèé..., â ÷àñòíîñòè áàçîâûõ ïîíÿòèé ýòîé îáëàñòè, èõ
ñâîéñòâ è ñâÿçåé ìåæäó íèìè». Â íàñòîÿùåå âðåìÿ, êàê îòìå÷åíî
â [58], ïîä îíòîëîãèåé íåðåäêî ïîíèìàåòñÿ øèðîêèé ñïåêòð ñòðóê-
òóð, ïðåäñòàâëÿþùèõ çíàíèÿ î òîé èëè èíîé ïðåäìåòíîé îáëàñòè ñ
ðàçíîé ñòåïåíüþ ôîðìàëèçàöèè [265]:

1) ñëîâàðü ñ îïðåäåëåíèÿìè;
2) ïðîñòàÿ òàêñîíîìèÿ;
3) òåçàóðóñ (òàêñîíîìèÿ ñ òåðìèíàìè);
4) ìîäåëü ñ ïðîèçâîëüíûì íàáîðîì îòíîøåíèé;
5) òàêñîíîìèÿ è ïðîèçâîëüíûé íàáîð îòíîøåíèé;
6) ïîëíîñòüþ àêñèîìàòèçèðîâàííàÿ òåîðèÿ.
Â ðàáîòàõ ìíîãèõ àâòîðîâ òåðìèí «îíòîëîãèÿ» íà÷àë óïîòðåá-

ëÿòüñÿ âìåñòî òåðìèíà «òåçàóðóñ» (÷òî, â îáùåì, íåóäèâèòåëüíî,
èáî îïðåäåëåíèÿ îíòîëîãèè â òîé èëè èíîé ñòåïåíè ñõîäíû ñ îïðå-
äåëåíèåì òåçàóðóñà, à ïåðâîíà÷àëüíîå çíà÷åíèå òåðìèíà «îíòîëî-
ãèÿ» — «ó÷åíèå î áûòèè», çâó÷èò êóäà áîëåå ìíîãîîáåùàþùå, ÷åì
çàóðÿäíûé «òåçàóðóñ» — «çàïàñ»).

Âîçíèêëà ñèòóàöèÿ, êîãäà ðàçíûìè òåðìèíàìè ñòàëè íàçûâàòü
îäèí è òîò æå îáúåêò. Ïîïûòêà ðàçðåøåíèÿ êîëëèçèè ñäåëàíà â ðà-
áîòàõ À. Ñ. Íàðèíüÿíè [106, 107], ïðè÷åì â îñíîâå ïðîäåëàííîãî àíà-
ëèçà ëåæèò ñåìèîòè÷åñêàÿ ìåòîäîëîãèÿ. Ïîä÷åðêèâàÿ, ÷òî «åùå
íåäàâíî ñåãîäíÿøíÿÿ îíòîëîãèÿ èìåíîâàëàñü òåçàóðóñîì», àâòîð
ïðåäëàãàåò ñëåäóþùåå ðàçãðàíè÷åíèå ýòèõ ïîíÿòèé: «òåçàóðóñ
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ñêîðåå áîëåå çàêðåïëåí çà ëåêñèêîé â ïðîåêöèè íà ñåìàíòèêó, à îí-
òîëîãèÿ â åå íîâîì, èíôîðìàöèîííîì óïîòðåáëåíèè — ýòî ñåìàíòè-
êà è ïðàãìàòèêà, âîçìîæíî äî èçâåñòíîé ñòåïåíè â ïðîåêöèè íà
ÿçûê», ïðè÷åì ñèñòåìà ñóùíîñòåé, îïèñûâàåìàÿ îíòîëîãèåé, äîëæ-
íà áûòü ñâÿçàíà óíèâåðñàëüíûìè çàâèñèìîñòÿìè òèïà «îáùåå —
÷àñòíîå», «÷àñòü — öåëîå», «ïðè÷èíà — ñëåäñòâèå» è ò. ï. [106].

Ðàçâèâàÿ è óòî÷íÿÿ ýòó êîíöåïöèþ, À. Ñ. Íàðèíüÿíè ïîêàçûâà-
åò â [107], ÷òî ñîîòíîøåíèå ìåæäó ïîíÿòèÿìè

Ìîäåëü ïðåäìåòíîé îáëàñòè — Îíòîëîãèÿ — Òåçàóðóñ

ñèììåòðè÷íî èçâåñòíîìó òðåóãîëüíèêó Ã. Ôðåãå:

Ñóùíîñòü — Ïîíÿòíèå — Ñëîâî,

ò. å. îíòîëîãèÿ ðàññìàòðèâàåòñÿ êàê îáùàÿ ÷àñòü ìîäåëè ïðåäìåò-
íîé îáëàñòè è òåçàóðóñà, ñâÿçûâàþùàÿ çíàíèÿ î ìèðå ñî çíàíèÿìè
î ÿçûêå, ïðè÷åì ïîëíîöåííûé òåçàóðóñ íåâîçìîæåí áåç îíòîëîãèè,
ïîñêîëüêó îíà, ïóñòü äàæå â ïðîñòåéøåé ôîðìå, ÿâëÿåòñÿ ñêåëåòîì
âñÿêîé ñèñòåìû äàííûõ è (èëè) çíàíèé.

Çàìåòèì, ÷òî ðàíåå ïîäîáíûå ôóíêöèè ïðèïèñûâàëèñü íåïî-
ñðåäñòâåííî òåçàóðóñó. Òàê, åùå â ñåðåäèíå 1970-õ ãîäîâ Í. Ñ. Ïà-
íîâà è Þ. À. Øðåéäåð îòìå÷àëè [121], ÷òî òåçàóðóñ ìîæíî èíòåð-
ïðåòèðîâàòü êàê çàïàñ ñåìàíòè÷åñêîé èíôîðìàöèè, ñîäåðæàùåéñÿ
â äîêóìåíòàõ íà äàííóþ òåìó, ò. å. êàê îïèñàíèå ñòðóêòóðû çíàíèé.
Àíàëîãè÷íûé ïîäõîä èñïîëüçóåòñÿ è íåêîòîðûìè ñîâðåìåííûìè
èññëåäîâàòåëÿìè. Â ÷àñòíîñòè, â äèññåðòàöèè Ñ. Â. Æìàéëî [67] ïî-
êàçàíî, ÷òî èíôîðìàöèîííî-ïîèñêîâûé òåçàóðóñ ìîæíî ñ äîñòàòî÷-
íûì îñíîâàíèåì ñ÷èòàòü ìîäåëüþ ïðåäìåòíîé îáëàñòè çíàíèé, èëè
áàçîé çíàíèé, ïðè ýòîì ïîä÷åðêèâàåòñÿ, ÷òî â òåçàóðóñå îáÿçàòåëü-
íî äîëæíû áûòü ýêñïëèöèðîâàíû ïàðàãìàòè÷åñêèå îòíîøåíèÿ (ñè-
íîíèìû, êâàçèñèíîíèìû è ò. ï.), à òàêæå îòíîøåíèÿ è ñâÿçè «ðîä —
âèä», «÷àñòü — öåëîå» è äð.

Îáîáùàÿ èçëîæåííîå, ìîæíî ñäåëàòü ñëåäóþùèé ïðàêòè÷åñêèé
âûâîä: òåçàóðóñ ñòàíîâèòñÿ îíòîëîãèåé òîãäà, êîãäà ñâÿçè ìåæ-

äó äåñêðèïòîðàìè íå ïðîñòî ýêñïëèöèðîâàíû (êàê ýòî ïðåäóñìîò-
ðåíî â êëàññè÷åñêîì îïðåäåëåíèè [104]), íî è êëàññèôèöèðîâàíû.
Â äàëüíåéøåì, åñëè îñîáî íå îãîâîðåíî èíîå, ìû áóäåì óïîòðåáëÿòü
òåðìèí «îíòîëîãèÿ» èìåííî â ýòîì ñìûñëå. Ñëåäóåò îòìåòèòü, ÷òî
ìíîãèå òåçàóðóñû, íàïðèìåð ïî íàóêîâåäåíèþ è ëåêñèêîãðàôèè,
ñîçäàííûå Ñ. Å. Íèêèòèíîé â [111], èëè ïî áåçîïàñíîñòè èíæåíåðíûõ
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ñèñòåì, ñîçäàííûé Ñ. Â. Æìàéëî [67], ââèäó ñâîåé ñòðóêòóðíîé
ñëîæíîñòè ìîãóò áûòü îõàðàêòåðèçîâàíû êàê îíòîëîãèè.

Íàêîíåö, óòî÷íèì îïðåäåëåíèå îñíîâíîãî îáúåêòà èññëåäîâàíèÿ
äàííîé ãëàâû — èíòåëëåêòóàëüíîé èíôîðìàöèîííîé ñèñòåìû.

Ïîä èíôîðìàöèîííûìè ñèñòåìàìè ïîíèìàþò êîìïëåêñû àï-
ïàðàòíî-ïðîãðàììíûõ ñðåäñòâ äëÿ îáðàáîòêè äàííûõ, ñòðóêòóðè-
ðîâàííûõ ïðè ïîìîùè òîé èëè èíîé ôîðìàëüíîé ìîäåëè [156].
Â 1960–1980-å ãîäû íàèáîëüøåå ðàñïðîñòðàíåíèå ïîëó÷èëè èíôîð-

ìàöèîííî-ïîèñêîâûå ñèñòåìû (ÈÏÑ), îñóùåñòâëÿþùèå ïîèñê, ïå-
ðåðàáîòêó è õðàíåíèå èíôîðìàöèè. Ïðè ýòîì èìåþòñÿ âàæíûå îã-
ðàíè÷åíèÿ, ñâÿçàííûå ñî ñëîæíîñòüþ èíôîðìàöèîííî-ïîèñêîâûõ
ñèñòåì êàê ñíèçó, òàê è ñâåðõó.

Ñ îäíîé ñòîðîíû, ïîä îáùåå îïðåäåëåíèå èíôîðìàöèîííî-ïî-
èñêîâîé ñèñòåìû ôîðìàëüíî ïîäïàäàþò è òàêèå êîìïëåêñû àïïà-
ðàòíî-ïðîãðàììíûõ ñðåäñòâ, â êîòîðûõ ðåàëèçîâàíû ëèøü ïðî-
ñòåéøèå ïîèñêîâûå çàïðîñû òèïà âûäà÷è äîêóìåíòà ïî åãî èçâåñò-
íîìó èìåíè. Îäíàêî âûâåäåíèå ïîäîáíûõ êîìïëåêñîâ çà ðàìêè
èíôîðìàöèîííî-ïîèñêîâûõ ñèñòåì ñäåëàíî åùå â 1960-å ãîäû â
êëàññè÷åñêîé ìîíîãðàôèè À. È. Ìèõàéëîâà è äð. «Îñíîâû èíôîð-
ìàòèêè» [104], ãäå ïîä÷åðêíóòî, ÷òî óñòðîéñòâà è ìàøèíû, ïðåäíà-
çíà÷åííûå ëèøü äëÿ îòûñêàíèÿ äîêóìåíòîâ ïî èçâåñòíûì àäðåñàì
èõ õðàíåíèÿ, èíôîðìàöèîííî-ïîèñêîâûìè ñèñòåìàìè íå ÿâëÿþòñÿ.
Òàêîé ïîäõîä ñîîòâåòñòâóåò ôóíäàìåíòàëüíûì ïîëîæåíèÿì ðàáî-
òû À. À. Ëÿïóíîâà è Ñ. Â. ßáëîíñêîãî [96], ñîãëàñíî êîòîðîé õàðàê-
òåðíîé ÷åðòîé óïðàâëÿþùèõ (â øèðîêîì ïîíèìàíèè ýòîãî òåðìèíà)
ñèñòåì, òðåáóþùèõ ñïåöèàëüíûõ êèáåðíåòè÷åñêèõ ðàññìîòðåíèé,
ÿâëÿåòñÿ èõ ñëîæíîñòü, ïðîÿâëÿþùàÿñÿ â áîëüøîì êîëè÷åñòâå
ýëåìåíòîâ, ñëîæíîé ñèñòåìå ñâÿçåé, áîëüøèõ ïîòîêàõ èíôîðìàöèè
è ðåàëèçàöèè ñëîæíûõ ôóíêöèé. Ïîä÷åðêèâàíèå ýòîé îñîáåííîñòè
èíôîðìàöèîííûõ ñèñòåì õàðàêòåðíî è äëÿ àíãëîÿçû÷íîé òåðìèíî-
ëîãèè (ñì., íàïðèìåð, ñëîâàðü Âåáñòåðà [264]).

Ñ äðóãîé ñòîðîíû, àâòîìàòèçèðîâàííûå ñèñòåìû, ñïîñîáíûå
ñòðîèòü äàæå ïðîñòûå êàòåãîðè÷åñêèå ñèëëîãèçìû, îòíåñåíû â ìî-
íîãðàôèè À. È. Ìèõàéëîâà è äð. «Íàó÷íûå êîììóíèêàöèè è èíôîð-
ìàòèêà» [103, ñ. 149–150] ê îñîáîìó êëàññó èíôîðìàöèîííî-ëîãè÷å-

ñêèõ ñèñòåì), îòëè÷íîìó, ñîãëàñíî «Ñëîâàðþ ïî êèáåðíåòèêå»
[156], íå òîëüêî îò êëàññà èíôîðìàöèîííî-ïîèñêîâûõ ñèñòåì, íî è
îò àâòîìàòèçèðîâàííûõ èíôîðìàöèîííûõ ñèñòåì â öåëîì. Òàêèì
îáðàçîì, ÈÏÑ âûäàâàëè â êà÷åñòâå ïðîäóêòà ïåðåðàáîòêè äàí-
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íûõ èìåííî èíôîðìàöèþ, íî íå çíàíèÿ, ïîëíîñòüþ îïðàâäûâàÿ
ñâîå íàçâàíèå (ñëåäóåò îòìåòèòü, ÷òî â [156] äîïóñêàåòñÿ âîçìîæ-
íîñòü íàëè÷èÿ è â îáû÷íîé ÈÏÑ íåêîòîðûõ ïðîñòåéøèõ âèäîâ ëî-
ãè÷åñêîãî è ýâðèñòè÷åñêîãî âûâîäà, íî ñòåïåíü «ïðîñòîòû» ýòèõ
ïðàâèë íå êîíêðåòèçèðîâàíà).

Ðàçâèòèå àëãîðèòìè÷åñêèõ, ïðîãðàììíûõ è àïïàðàòíûõ
ñðåäñòâ èíôîðìàòèêè ïðèâåëî â 1980-å ãîäû ê âîçìîæíîñòè ñîçäà-
íèÿ èíòåëëåêòóàëüíûõ èíôîðìàöèîííûõ ñèñòåì (ñì., íàïðè-
ìåð, [52, 92, 141]), â êîòîðûõ êîìïüþòåð â äèàëîãîâîì ðåæèìå óñè-
ëèâàåò êîìáèíàòîðíîå ìûøëåíèå è ëîãè÷åñêèå âîçìîæíîñòè ÷åëî-
âåêà. Èíòåëëåêòóàëüíûå ñèñòåìû (ÈíòÑ) ôóíêöèîíèðóþò ïî
ñëåäóþùåé ñõåìå [3]:

(1.1)

ãäå ÐÈÑ — ðàññóæäàþùàÿ èíôîðìàöèîííàÿ ñèñòåìà (ôîðìàëè-
çóþùàÿ ïðàâèëà ëîãè÷åñêîãî âûâîäà), à ÈíÈí — èíòåëëåêòóàëü-
íûé èíòåðôåéñ (äèàëîã, ãðàôèêà è ò. ä.). Ïðè ýòîì ÈÏÑ êàê ïîäñèñ-
òåìà ÈíòÑ äîëæíà îáëàäàòü ìåõàíèçìîì ïîèñêà êàê ôàêòîâ, òàê è
äîêóìåíòîâ.

Áîëåå ðàçâèòûå ÈíòÑ äîëæíû îáëàäàòü è ìåõàíèçìîì ïîïîë-
íåíèÿ áàçû äàííûõ, ôóíêöèîíèðóÿ ïî ñõåìå

(1.2)

ãäå ÀÏ — àâòîìàòè÷åñêîå èçâëå÷åíèå ôàêòîâ èç òåêñòîâ è ñîîòâåò-
ñòâóþùåå ïîïîëíåíèå áàçû äàííûõ ïîñðåäñòâîì ýòèõ ôàêòîâ è âû-
âîäîâ èç íèõ (ïîäðîáíåå îá àâòîìàòèçèðîâàííîì âûâîäå èç ôàêòîâ
ñì., íàïðèìåð, [116]).

Òàêèì îáðàçîì, èíòåëëåêòóàëüíàÿ ñèñòåìà îáëàäàåò ïî ñðàâíå-
íèþ ñ îáû÷íîé ÈÏÑ íîâûìè âîçìîæíîñòÿìè, ïîçâîëÿÿ óäîâëåòâî-
ðèòü êâàëèôèöèðîâàííîãî ïîëüçîâàòåëÿ â ñîîòâåòñòâèè ñî ñõåìîé
«äîêóìåíò — ôàêò — ðàññóæäåíèå1» [3, ñ. 343], ò. å. ñîãëàñíî ïðè-
âåäåííûì âûøå îïðåäåëåíèÿì, èíòåëëåêòóàëüíûå èíôîðìàöè-

îííûå ñèñòåìû ïîçâîëÿþò íå òîëüêî èçâëåêàòü èç äàííûõ èí-

ôîðìàöèþ, íî è ïîëó÷àòü íîâûå çíàíèÿ.
Ïðè ýòîì ñëåäóåò îòìåòèòü, ÷òî ìû ïðèäåðæèâàåìñÿ ïðèíÿòîãî

â èíôîðìàòèêå ïîíèìàíèÿ ôàêòà êàê åäèíè÷íîãî çíà÷åíèÿ äàííûõ,
ïîñêîëüêó, êàê ïîä÷åðêíóòî â [103, ñ. 138], «îáúåêòîì ñáîðà, õðàíå-
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ÈíòÑ = ÐÈÑ + ÈÏÑ + ÈíÈí ,

ÈíòÑ = ÐÈÑ + ÈÏÑ +ÈíÈí + ÀÏ ,

1 Ïîä ðàññóæäåíèåì çäåñü ïîíèìàåòñÿ ëîãè÷åñêèé âûâîä.



íèÿ, ïîèñêà è âûäà÷è â òàê íàçûâàåìûõ ôàêòîãðàôè÷åñêèõ èíôîð-
ìàöèîííî-ïîèñêîâûõ ñèñòåìàõ... ìîãóò áûòü ëèøü ñîîòâåòñòâóþùèå
òåêñòû èëè äîêóìåíòû, îïèñûâàþùèå íåêîòîðûå äàííûå èëè ôàêòû,
åñëè ïîä äîêóìåíòîì ïîíèìàòü... ëþáîé ôðàãìåíò òàêîãî òåêñòà».

Íà îñíîâàíèè èçëîæåííîãî ìîæíî ñäåëàòü âûâîä, ÷òî ôóíêöèî-
íèðîâàíèå èíòåëëåêòóàëüíîé èíôîðìàöèîííîé ñèñòåìû îñíîâàíî
íà äâóõ ïðîòèâîïîëîæíûõ ïðîöåññàõ: ïðè ïîïîëíåíèè ÈíòÑ íî-

âûìè ñâåäåíèÿìè ïðîèñõîäèò ïðåîáðàçîâàíèå ñåìàíòè÷åñêîé

èíôîðìàöèè â äàííûå, îäíàêî íåïîñðåäñòâåííî ïîòðåáíîñòè

ïîëüçîâàòåëÿ óäîâëåòâîðÿåò îáðàòíûé ïðîöåññ — èçâëå÷åíèå èç

äàííûõ íóæíîé ïîëüçîâàòåëþ èíôîðìàöèè è çíàíèé.
Äàëåå âìåñòî òåðìèíà «èíòåëëåêòóàëüíàÿ èíôîðìàöèîííàÿ

ñèñòåìà» òàì, ãäå ýòî íå âûçîâåò íåäîðàçóìåíèÿ, ìû áóäåì äëÿ
êðàòêîñòè èñïîëüçîâàòü òåðìèíû «èíôîðìàöèîííàÿ ñèñòåìà»,
óïîòðåáëÿÿ òåðìèí «èíôîðìàöèîííî-ïîèñêîâàÿ ñèñòåìà» êàê îáî-
çíà÷åíèå ñîîòâåòñòâóþùåãî êîìïîíåíòà èíòåëëåêòóàëüíîé èíôîð-
ìàöèîííîé ñèñòåìû.

1.5. Îáùèå ïðèíöèïû îðãàíèçàöèè1.5. Îáùèå ïðèíöèïû îðãàíèçàöèè
èíôîðìàöèîííî-ïîèñêîâûõ ñèñòåìèíôîðìàöèîííî-ïîèñêîâûõ ñèñòåì

Ïðè âèäå èñïðàâíîé àìóíèöèè
Êàê ïðåçðåííû âñå êîíñòèòóöèè!

Ô. Ê. Ïðóòêîâ. Âîåííûå àôîðèçìû

Êàê óæå îòìå÷àëîñü, ñîçäàííûå â òðóäàõ Ê. Ìóýðñà è Äæ. Ñîë-
òîíà ôóíäàìåíòàëüíûå îñíîâû ïîèñêà èíôîðìàöèè àêòóàëüíû è ïî
ñåé äåíü. Îäíàêî çäåñü åñòü íåáîëüøîé íþàíñ â èñïîëüçîâàíèè òåð-
ìèíîëîãèè ýòèõ òðóäîâ. Ñëåäóåò ïîä÷åðêíóòü ðàçëè÷èå ìåæäó ïî-
èñêîì êàê àâòîìàòèçèðîâàííîé ïðîöåäóðîé è âûäåëåíèåì òðåáóå-
ìîé èíôîðìàöèè â íàéäåííûõ äîêóìåíòàõ. Ñóòü ðàçëè÷èé ñîñòîèò
â ñëåäóþùåì.

— Âûäåëåíèå èíôîðìàöèè — ýòî äåÿòåëüíîñòü ÷åëîâåêà, èñ-
ïîëüçóþùåãî ïîèñêîâóþ ìàøèíó. Îíà ÿâëÿåòñÿ èíòåðàêòèâíîé,
èòåðàöèîííîé è ñâÿçàíà ñ äðóãèìè âèäàìè èíòåëëåêòóàëüíîé äåÿ-
òåëüíîñòè ÷åëîâåêà.

— ×èòàòåëü èùåò íå äîêóìåíòû êàê òàêîâûå, à ñîäåðæàùóþñÿ
â íèõ èíôîðìàöèþ äëÿ êàêèõ-òî ñîáñòâåííûõ öåëåé (îáó÷åíèÿ,
ïðèíÿòèÿ ðåøåíèé è äð.).

34 Ãëàâà 1. Èíôîðìàöèîííûé ïîèñê: èñòîðèÿ è òåõíîëîãè÷åñêèå ïîäõîäû



— ×èòàòåëü íóæäàåòñÿ â äîñòóïå ê ðàçíûì èñòî÷íèêàì äàí-
íûõ, ÷òîáû ïîëó÷èòü âñåîáúåìëþùåå ïðåäñòàâëåíèå îá îáúåêòå
ïîèñêà.

— Êàêèìè áû ñîâåðøåííûìè íè áûëè àïïàðàòíîå è ïðîãðàìì-
íîå îáåñïå÷åíèå, èñïîëüçóåìûå ÷åëîâåêîì, îíè îñòàþòñÿ èíñòðó-
ìåíòàìè, à èíòåëëåêò ÿâëÿåòñÿ àòðèáóòîì ×èòàòåëÿ.

Â òðóäàõ óïîìÿíóòûõ âûøå «êëàññèêîâ» óïîòðåáëÿåòñÿ òåð-
ìèí Information Retrieval System (IRS). Â 1950–1970-å ãîäû àíãëîÿ-
çû÷íûé òåðìèí Information Retrieval (IR) ïåðåâîäèëè íà ðóññêèé
ÿçûê êàê «èíôîðìàöèîííûé ïîèñê», è ñîîòâåòñòâåííî ñèñòåìû äàí-
íîãî êëàññà íàçûâàëè èíôîðìàöèîííî-ïîèñêîâûìè. Â ýòèõ ñèñòå-
ìàõ èñïîëüçîâàëèñü ðó÷íûå ïðîöåäóðû èíäåêñèðîâàíèÿ äîêóìåí-
òîâ è ñîçäàíèÿ òåçàóðóñîâ. Íî, ÷òî ÷ðåçâû÷àéíî âàæíî, òàêèå ñèñ-
òåìû ïðåäíàçíà÷àëèñü äëÿ âûäåëåíèÿ èíôîðìàöèè (èìåííî
èíôîðìàöèè è èìåííî âûäåëåíèÿ) èç ðàçíûõ äîêóìåíòîâ. «Âûäå-
ëåíèå» — ýòî áîëåå òî÷íîå çíà÷åíèå ñëîâà retrieval. Ñåé÷àñ â ýí-
öèêëîïåäèÿõ IR îïðåäåëÿåòñÿ êàê èñêóññòâî è íàóêà ïîèñêà èí-
ôîðìàöèè â äîêóìåíòàõ è ïîèñêà ñîáñòâåííî äîêóìåíòîâ è èõ îïè-
ñàíèé â áàçàõ äàííûõ (â òîì ÷èñëå ñåòåâûõ). Ïîäìíîæåñòâîì IR
ÿâëÿåòñÿ âûäåëåíèå èíôîðìàöèè â òåêñòå (Text Retrieval, TR) è
âûäåëåíèå èíôîðìàöèè â äîêóìåíòàõ (Document Retrieval, DR).

Íàèáîëåå ðàäèêàëüíûé ýòàï «èíôîðìàöèîííûé ðåâîëþöèè»
íà÷àëñÿ â 1990-å ãîäû. Îí áûë ñâÿçàí ñ ñîçäàíèåì WWW-ñåðâèñà
ñåòè Èíòåðíåò, à òàêæå ñ ïî-íàñòîÿùåìó ìàññîâûì ðàñïðîñòðàíå-
íèåì ìîùíûõ è íåäîðîãèõ ïåðñîíàëüíûõ êîìïüþòåðîâ, áëàãîäàðÿ
÷åìó ïîëüçîâàòåëè ïîëó÷èëè äîñòóï ê ðåñóðñàì ýòîãî ñåðâåðà.
Èìåííî WWW-ñåðâèñ, îòëè÷àþùèéñÿ îò ïå÷àòíûõ èçäàíèé îïå-
ðàòèâíîñòüþ ðàçìåùåíèÿ è äîñòàâêè èíôîðìàöèè ïðàêòè÷åñêè
ëþáîãî õàðàêòåðà, à îò êëàññè÷åñêèõ ýëåêòðîííûõ ÑÌÈ — âîçìîæ-
íîñòüþ ïåðåäà÷è ïå÷àòíîãî òåêñòà, äåëàåò âñå áîëåå ðåàëüíîé ïåð-
ñïåêòèâó ñîçäàíèÿ åäèíîãî èíôîðìàöèîííîãî ïðîñòðàíñòâà ÷åëîâå-
÷åñêîé öèâèëèçàöèè.

Â íàñòîÿùåå âðåìÿ Èíòåðíåò — ãëàâíûé èñòî÷íèê ýëåêòðîí-
íûõ äîêóìåíòîâ. Êîëè÷åñòâî äîêóìåíòîâ â ñåòè ïîääàåòñÿ ëèøü
êîñâåííûì, ïðèòîì ÿâíî çàíèæåííûì îöåíêàì. Òàê, ïî ñîñòîÿíèþ
íà íà÷àëî àâãóñòà 2005 ã. ÷èñëî äîêóìåíòîâ, ïðîèíäåêñèðîâàííûõ
ïîèñêîâîé ñèñòåìîé Yahoo, ïðåâûñèëî 20 ìëðä, èç íèõ 19,2 ìëðä —
òåêñòîâûå äîêóìåíòû, 1,6 ìëðä — èçîáðàæåíèÿ è îêîëî 50 ìëí —
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àóäèî- è âèäåîôàéëû [244]. Ïðè ýòîì, ðàçóìååòñÿ, íåëüçÿ óòâåð-
æäàòü, ÷òî Yahoo èíäåêñèðóåò âñå èíòåðíåò-äîêóìåíòû1.

Àêòèâíî ðàçâèâàåòñÿ è ðîññèéñêèé ñåêòîð ñåòè Èíòåðíåò —
òàê íàçûâàåìûé Ðóíåò. Ïî äàííûì èññëåäîâàíèÿ, ïðîâîäèìîãî
êîìïàíèåé ßíäåêñ [78], íà îñåíü 2009 ã. â Ðóíåòå çàôèêñèðîâàíî
îêîëî 15 ìëí ñàéòîâ, ÷òî ñîñòàâëÿåò ïðèìåðíî 6,5 % îò âñåãî îáúåìà
Èíòåðíåòà. Òîëüêî â òåêñòîâîì ôîðìàòå (áåç ó÷åòà ãðàôèêè, âèäåî
è äð.) â Ðóíåòå ðàçìåùåíî áîëåå 140 òûñ. ãèãàáàéò èíôîðìàöèè.

Îäíàêî òàêîå îáèëèå ïîòåíöèàëüíî äîñòóïíûõ äîêóìåíòîâ ñäå-
ëàëî îñîáåííî àêòóàëüíîé çàäà÷ó ïðåäîñòàâëåíèÿ ïîëüçîâàòåëÿì
ñåòè àäåêâàòíûõ ñðåäñòâ èíôîðìàöèîííîãî ïîèñêà, áåç êîòîðûõ
Èíòåðíåò ìîã áû ïðåâðàòèòüñÿ â ðåàëüíîå âîïëîùåíèå «Âàâèëîí-
ñêîé áèáëèîòåêè» èç ïðèò÷è Áîðõåñà. Ãîâîðÿ î ñðåäñòâàõ èíôîðìà-
öèîííîãî ïîèñêà â ñåòè Èíòåðíåò, îáû÷íî ïîäðàçóìåâàþò ïîèñêî-

âûå ñèñòåìû, ïðåäîñòàâëÿþùèå âîçìîæíîñòü ïîèñêà èíôîðìàöèè
ïî âñåìó Èíòåðíåòó (ïî êðàéíåé ìåðå, ïî âñåì www-ñòðàíèöàì).
Òàêèå ñèñòåìû èçâåñòíû âñåì ïîëüçîâàòåëÿì Èíòåðíåòà: ýòî
Google, Yahoo, Yandex è äð. Îäíàêî äëÿ ïîèñêà äîêóìåíòîâ, îòíî-
ñÿùèõñÿ ê òîé èëè èíîé ïðåäìåòíîé îáëàñòè, ïîëüçîâàòåëè Èíòåð-
íåòà íåðåäêî îáðàùàþòñÿ ê òåìàòè÷åñêèì êàòàëîãàì èíòåðíåò-ðå-
ñóðñîâ — ñòðóêòóðèðîâàííûì íàáîðàì ññûëîê íà äîêóìåíòû ñîîò-
âåòñòâóþùåé òåìàòèêè.

×òîáû îïèñàòü ïðèíöèïû ðàáîòû ñðåäñòâ èíôîðìàöèîííîãî ïî-
èñêà, íåîáõîäèìî, ïðåæäå âñåãî, óòî÷íèòü ñîîòâåòñòâóþùóþ òåð-
ìèíîëîãèþ. Îñíîâíûå òåðìèíû è îïðåäåëåíèÿ â îáëàñòè ïîèñêà è
ðàñïðîñòðàíåíèÿ èíôîðìàöèè ñ ïîìîùüþ àâòîìàòèçèðîâàííûõ èí-
ôîðìàöèîííûõ ñèñòåì, à òàêæå èíôîðìàöèîííî-ïîèñêîâûõ ÿçûêîâ
ðåãëàìåíòèðîâàíû îôèöèàëüíûìè äîêóìåíòàìè Ðîññèéñêîé Ôåäå-
ðàöèè (äåéñòâóþùèìè è â áîëüøèíñòâå äðóãèõ ñòðàí ÑÍÃ): ãîñó-
äàðñòâåííûìè ñòàíäàðòàìè ÃÎÑÒ 7.73–96 «Ïîèñê è ðàñïðîñòðàíå-
íèå èíôîðìàöèè» è ÃÎÑÒ 7.74–96 «Èíôîðìàöèîííî-ïîèñêîâûå
ÿçûêè».

Èòàê, ñîãëàñíî îïðåäåëåíèþ ÃÎÑÒ 7.73–96, èíôîðìàöèîí-

íî-ïîèñêîâàÿ ñèñòåìà (ÈÏÑ) — ýòî ñîâîêóïíîñòü ñïðàâî÷íî-èí-
ôîðìàöèîííîãî ôîíäà è òåõíè÷åñêèõ ñðåäñòâ èíôîðìàöèîííîãî ïî-
èñêà â íåì. Â ñâîþ î÷åðåäü, ñïðàâî÷íî-èíôîðìàöèîííûé ôîíä

(ÑÈÔ) — ýòî ñîâîêóïíîñòü èíôîðìàöèîííûõ ìàññèâîâ (ò. å. óïî-
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1 Èíòåðíåò-äîêóìåíòîì áóäåì íàçûâàòü ëþáîé äîêóìåíò, îïóáëèêîâàííûé â
ñåòè Èíòåðíåò.



ðÿäî÷åííûõ ñîâîêóïíîñòåé äîêóìåíòîâ1, ôàêòîâ èëè ñâåäåíèé î
íèõ) è ñâÿçàííîãî ñ íèìè ñïðàâî÷íî-ïîèñêîâîãî àïïàðàòà (ò. å.
äàííûõ îá àäðåñàõ õðàíåíèÿ äîêóìåíòîâ ñ îïðåäåëåííûìè ïîèñêî-
âûìè îáðàçàìè äîêóìåíòà). Íàêîíåö, ñîãëàñíî îïðåäåëåíèþ ÃÎÑÒ
7.74–96, ïîèñêîâûé îáðàç äîêóìåíòà — ýòî òåêñò, ñîñòîÿùèé èç
ëåêñè÷åñêèõ åäèíèö èíôîðìàöèîííî-ïîèñêîâîãî ÿçûêà (ò. å. ñïå-
öèàëüíîãî ôîðìàëèçîâàííîãî èñêóññòâåííîãî ÿçûêà), âûðàæàþùèé
îñíîâíîå ñìûñëîâîå ñîäåðæàíèå äîêóìåíòà è ïðåäíàçíà÷åííûé
äëÿ ðåàëèçàöèè èíôîðìàöèîííîãî ïîèñêà. Ïðîöåññ âûðàæåíèÿ ñî-
äåðæàíèÿ äîêóìåíòà íà èíôîðìàöèîííî-ïîèñêîâîì ÿçûêå íàçûâà-
åòñÿ èíäåêñèðîâàíèåì.

Çàìåòèì, ÷òî ïîä ñîäåðæàíèåì äîêóìåíòà â äàííîì êîíòåêñòå
îáû÷íî ïîäðàçóìåâàþò íå òîëüêî áîëåå èëè ìåíåå êðàòêîå èçëîæå-
íèå òîãî, î ÷åì ïîâåñòâóåò äîêóìåíò, íî è åãî áèáëèîãðàôè÷åñêîå
îïèñàíèå: íàçâàíèå äîêóìåíòà, ôàìèëèè åãî àâòîðîâ, âûõîäíûå
äàííûå è ò. ï. Åùå ðàç íàïîìíèì, ÷òî ñîâîêóïíîñòü èçâëåêàåìûõ â
ïðîöåññå èíäåêñàöèè õàðàêòåðèñòèê äîêóìåíòà âìåñòå ñ ôîðìàëü-
íûì îïèñàíèåì ñòðóêòóðû ýòèõ õàðàêòåðèñòèê îáû÷íî íàçûâàþò
ìåòàäàííûìè.

Ñòðóêòóðèðîâàíèå ìåòàäàííûõ ïðèçâàíî îáëåã÷èòü ïîèñê äî-
êóìåíòîâ, èáî îäíî è òî æå ñëîâî (íàïðèìåð, «Ïóøêèí») ìîæåò âõî-
äèòü â ñïèñîê àâòîðîâ äîêóìåíòà, â åãî çàãëàâèå, â àííîòàöèþ èëè
äàæå â âûõîäíûå äàííûå (ãîðîä Ïóøêèí â Ëåíèíãðàäñêîé îáëàñòè
êàê ìåñòî èçäàíèÿ äîêóìåíòà). Ýòè ñëó÷àè ìîãóò áûòü ðàçãðàíè÷å-
íû èìåííî áëàãîäàðÿ ñòðóêòóðèðîâàíèþ ìåòàäàííûõ.

Íåòðóäíî ïîíÿòü, ÷òî äîêóìåíò ñòàíîâèòñÿ äîñòóïíûì äëÿ ïî-
èñêà ñ ïîìîùüþ òîé èëè èíîé èíôîðìàöèîííî-ïîèñêîâîé ñèñòåìû,
åñëè åãî ìåòàîïèñàíèå (ò. å. ñîâîêóïíîñòü ìåòàäàííûõ) ïîïàäàåò â
ñïðàâî÷íî-èíôîðìàöèîííûé ôîíä ýòîé ñèñòåìû. Íî êàêèì îáðàçîì
îñóùåñòâëÿþòñÿ ïîèñê è èíäåêñàöèÿ èíòåðíåò-äîêóìåíòîâ, çàíî-
ñèìûõ â ÑÈÔ? Òàê, ïîèñêîâûå ñèñòåìû ñåòè Èíòåðíåò èñïîëüçóþò
ïîèñêîâûå ðîáîòû (èõ àíãëè. íàçâàíèå «crawler», ò. å. «÷åðâÿê», áó-
êâàëüíî «ïîëçóí»), êîòîðûå ïîñëåäîâàòåëüíî ïðîñìàòðèâàþò èí-
òåðíåò-äîêóìåíòû, ïåðåõîäÿ îò îäíîãî ê äðóãîìó ïîñðåäñòâîì ãè-
ïåðññûëîê, è èçâëåêàþò èõ ìåòàäàííûå. Ðàçóìååòñÿ, ïîèñêîâûå
ðîáîòû ïåðèîäè÷åñêè ïðîñìàòðèâàþò è äîêóìåíòû, óæå çàíåñåí-
íûå â ÑÈÔ èíôîðìàöèîííîé ñèñòåìû, ÷òîáû óñòàíîâèòü, ñóùåñò-
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1 Ïîä÷åðêíåì, ÷òî â ýòîé ãëàâå ñëîâî «äîêóìåíò» èñïîëüçóåòñÿ â îáùåóïîòðå-
áèòåëüíîì ñìûñëå; ôîðìàëèçàöèÿ ýòîãî ïîíÿòèÿ áóäåò ïðîâåäåíà â ðàçä. 1.9.



âóþò ëè îíè â íàñòîÿùåå âðåìÿ è íå ïðåòåðïåëè ëè êàêèõ-ëèáî ñó-
ùåñòâåííûõ èçìåíåíèé. Ïðè ñîñòàâëåíèè òåìàòè÷åñêèõ êàòàëîãîâ
èíòåðíåò-ðåñóðñîâ òàêæå çà÷àñòóþ èñïîëüçóþòñÿ ïîèñêîâûå ðîáî-
òû, êîòîðûå, îäíàêî, ñîáèðàþò äàííûå î äîêóìåíòàõ ëèøü ñ ñàéòîâ
ñîîòâåòñòâóþùåé òåìàòèêè. Ñåòåâûå èìåíà òàêèõ ñàéòîâ, êàê ïðà-
âèëî, óêàçûâàþòñÿ ýêñïåðòàìè â äàííîé ïðåäìåòíîé îáëàñòè, ïðè
ýòîì äîïóñêàåòñÿ è íåïîñðåäñòâåííîå çàíåñåíèå ýêñïåðòàìè ñâåäå-
íèé îá îòäåëüíûõ èíòåðíåò-äîêóìåíòàõ. Íàêîíåö, íåêîòîðûå ñïå-
öèàëèçèðîâàííûå èíôîðìàöèîííî-ïîèñêîâûå ñèñòåìû ñîçäàþòñÿ
èñêëþ÷èòåëüíî âðó÷íóþ, ïðè ýòîì ðàçìåð èõ ïîèñêîâûõ ìàññèâîâ
ìîæåò áûòü âåñüìà âíóøèòåëåí. Íàïðèìåð, îäíà èç êðóïíåéøèõ
áàç äàííûõ íàó÷íûõ ïóáëèêàöèé Web of Science [263] ñîäåðæèò (ïî
ñîñòîÿíèþ íà èþëü 2009 ã.) áîëåå 46 ìëí çàïèñåé. Êðóïíåéøàÿ ðîñ-
ñèéñêàÿ íàó÷íàÿ ýëåêòðîííàÿ áèáëèîòåêà eLIBRARY.RU [109]
âêëþ÷àåò â ñåáÿ (ïî ñîñòîÿíèþ íà èþëü 2010 ã.) ðåôåðàòû è ïîëíûå
òåêñòû áîëåå 12 ìëí íàó÷íûõ ñòàòåé è ïóáëèêàöèé. Âåñüìà ïîïó-
ëÿðíàÿ â ñðåäå ìàòåìàòèêîâ áàçà äàííûõ æóðíàëà «Zentralblatt
MATH» [266] ñîäåðæèò (ïî ñîñòîÿíèþ íà èþëü 2010 ã.) ïî÷òè 3 ìëí
çàïèñåé — áèáëèîãðàôè÷åñêèõ ñâåäåíèé (âêëþ÷àÿ äîâîëüíî ïîä-
ðîáíûå àííîòàöèè) î ìàòåìàòè÷åñêèõ ïóáëèêàöèÿõ, âûøåäøèõ â
ñâåò çà ïîñëåäíèå ïîëòîðà âåêà.

Íî âñå-òàêè ñïðàâî÷íî-èíôîðìàöèîííûå ôîíäû áîëüøèíñòâà
èíôîðìàöèîííî-ïîèñêîâûõ ñèñòåì, ðàáîòàþùèõ ñ ýëåêòðîííûìè
äîêóìåíòàìè, ïîïîëíÿþòñÿ íå âðó÷íóþ, à ñ ïîìîùüþ òåõ èëè èíûõ
ïðîãðàìì, àâòîìàòèçèðóþùèõ ïîèñê è èíäåêñàöèþ äîêóìåíòîâ.
È çäåñü-òî, â ïðîöåññå èíäåêñàöèè äîêóìåíòà, ïðîÿâëÿåòñÿ îñíîâ-
íàÿ ïðîáëåìà èñïîëüçîâàíèÿ òàêèõ ïðîãðàìì: àâòîìàòè÷åñêîå
ñòðóêòóðèðîâàíèå ìåòàäàííûõ îêàçûâàåòñÿ âåñüìà íåïðîñòîé çà-
äà÷åé. ×òîáû óáåäèòüñÿ â ýòîì, äîñòàòî÷íî ïðîñìîòðåòü íåáîëüøîå
÷èñëî èíòåðíåò-äîêóìåíòîâ, íàïðèìåð íàó÷íîé òåìàòèêè. Ìîæíî
ëåãêî óâèäåòü, ÷òî â íåêîòîðûõ ñëó÷àÿõ ôàìèëèè àâòîðîâ ïèøóòñÿ
ïåðåä íàçâàíèåì äîêóìåíòà, à â íåêîòîðûõ, íàîáîðîò, ïîñëå íàçâà-
íèÿ. Êàêèì îáðàçîì ïðîãðàììà äîëæíà îïðåäåëÿòü, ÷òî èìåííî çà-
íîñèòü â ïîëå «àâòîðû» äàííîãî äîêóìåíòà, à ÷òî — â ïîëå «íàçâà-
íèå»? Çàìåòèì, ÷òî ïðîñòåéøèå âàðèàíòû ðåøåíèÿ ýòîé ïðîáëåìû
(òèïà «äîïîëíèòü èíäåêñèðóþùóþ ïðîãðàììó ñëîâàðåì ôàìèëèé»)
îêàçûâàþòñÿ ìàëîýôôåêòèâíûìè. È äåëî íå òîëüêî â íåîáõîäèìî-
ñòè îãðîìíîãî (è íå ñóùåñòâóþùåãî íà ïðàêòèêå) îáúåäèíåííîãî
ñëîâàðÿ ôàìèëèé ðàçíûõ íàöèé ñ âàðèàíòàìè òðàíñêðèïöèé íà
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äðóãèõ ÿçûêàõ. Ïðîáëåìà ñîñòîèò åùå â òîì, ÷òî ìíîãèå ôàìèëèè
(îñîáåííî â ÿçûêàõ ñî ñëàáîâûðàæåííûì èçìåíåíèåì ñëîâîôîðì
ïðè ïîìîùè îêîí÷àíèé) ñîâïàäàþò ñ «îáû÷íûìè» ñëîâàìè ÿçûêà.
Êðîìå òîãî, ôàìèëèÿ ìîæåò ÿâëÿòüñÿ íàçâàíèåì äîêóìåíòà, íà-
ïðèìåð êíèãè èëè ñòàòüè áèîãðàôè÷åñêîãî õàðàêòåðà.

Íàëè÷èå óêàçàííûõ ïðîáëåì ïðèâåëî ê òîìó, ÷òî îáû÷íîé
ïðàêòèêîé óíèâåðñàëüíûõ ïîèñêîâûõ ñèñòåì ÿâëÿåòñÿ ïðåäñòàâëå-
íèå ïîèñêîâîãî îáðàçà äîêóìåíòà â âèäå íåñòðóêòóðèðîâàííîãî íà-
áîðà êëþ÷åâûõ ñëîâ — èíôîðìàòèâíûõ ñëîâ, ïðèâåäåííûõ ê ñòàí-
äàðòíîé ëåêñèêîãðàôè÷åñêîé ôîðìå. Èíôîðìàòèâíûìè ñëîâàìè,
ñîãëàñíî ÃÎÑÒ 7.74–96, íàçûâàþòñÿ ñëîâà, ñëîâîñî÷åòàíèÿ èëè
ñïåöèàëüíûå îáîçíà÷åíèÿ â òåêñòå äîêóìåíòà (èëè çàïðîñà), âûðà-
æàþùèå ïîíÿòèÿ, ñóùåñòâåííûå äëÿ ïåðåäà÷è ñîäåðæàíèÿ äîêó-
ìåíòà. Êîíêðåòíûå êðèòåðèè âêëþ÷åíèÿ ñëîâà èëè ñëîâîñî÷åòàíèÿ
ê ìíîæåñòâó èíôîðìàòèâíûõ ñëîâ çàâèñÿò îò âèäà ÈÏÑ. Òàê, â
óíèâåðñàëüíûõ ïîèñêîâûõ ñèñòåìàõ â êà÷åñòâå èíôîðìàòèâíûõ
ðàññìàòðèâàþòñÿ ïðàêòè÷åñêè âñå ñëîâà, âêëþ÷àÿ ñëóæåáíûå. Íà-
ïðîòèâ, â ñïåöèàëèçèðîâàííûõ èíôîðìàöèîííî-ïîèñêîâûõ ñèñòå-
ìàõ, äëÿ êîòîðûõ íàáîð êëþ÷åâûõ ñëîâ — îäèí èç êîìïîíåíòîâ
ñòðóêòóðû ìåòàäàííûõ äîêóìåíòà, ìíîæåñòâî èíôîðìàòèâíûõ
ñëîâ îáû÷íî ñòðîèòñÿ íà îñíîâå ïðåäìåòíîãî óêàçàòåëÿ ñîîòâåòñò-
âóþùåé ïðåäìåòíîé îáëàñòè (ñîäåðæàùåãî íàðÿäó ñ îäèíî÷íûìè
ñëîâàìè è âåñüìà ñëîæíûå ñëîâîñî÷åòàíèÿ), â òî âðåìÿ êàê ñëîâà,
îòíîñÿùèåñÿ ê «îáùåóïîòðåáèòåëüíîé» ëåêñèêå, â ÷èñëî èíôîðìà-
òèâíûõ íå âêëþ÷àþòñÿ.

Ââèäó ñîâåðøåííî î÷åâèäíûõ ïðåèìóùåñòâ ñòðóêòóðèðîâàí-
íîãî îïèñàíèÿ äîêóìåíòà ïåðåä íåñòðóêòóðèðîâàííûì (î ÷åì óæå
óïîìèíàëîñü âûøå), îðãàíèçàöèè, ïûòàþùèåñÿ âûñòóïàòü â êà÷å-
ñòâå «çàêîíîäàòåëÿ ìîä» â ñåòè Èíòåðíåò, ïðåæäå âñåãî êîíñîðöè-
óì W3C, íåîäíîêðàòíî ïðåäïðèíèìàëè ïîïûòêè ïðåäîñòàâèòü ñîç-
äàòåëÿì èíòåðíåò-äîêóìåíòîâ âîçìîæíîñòü ÿâíî óêàçûâàòü çíà÷å-
íèÿ îñíîâíûõ ýëåìåíòîâ ìåòàäàííûõ äîêóìåíòà, ÷òî ïîçâîëèëî áû
çíà÷èòåëüíî ïîâûñèòü ýôôåêòèâíîñòü ôóíêöèîíèðîâàíèÿ ïîèñêî-
âûõ ðîáîòîâ. Òàê, åùå â ñåðåäèíå 1990-õ ãîäîâ â ñïåöèôèêàöèè
ÿçûêà ãèïåðòåêñòîâîé ðàçìåòêè äîêóìåíòîâ HTML áûëî ÷åòêî
ïðîïèñàíî, ÷òî êàæäûé HTML-äîêóìåíò îáÿçàí èìåòü ðîâíî îäèí
ýëåìåíò TITLE («íàçâàíèå») â ïîëå HEAD («çàãîëîâîê»). Áîëåå òîãî,
â îïèñàíèè ÿçûêà HTML ïîÿâèëñÿ ýëåìåíò META, ïðåäíàçíà÷åí-
íûé äëÿ çàïèñè ïàðíûõ ýëåìåíòîâ âèäà NAME:CONTENT («íàçâà-
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íèå : çíà÷åíèå»), îïèñûâàþùèõ ñâîéñòâà äàííîãî äîêóìåíòà: ôàìè-
ëèÿ àâòîðà, ñïèñîê êëþ÷åâûõ ñëîâ è ò. ï.

Çàìåòèì, îäíàêî, ÷òî ñïåöèôèêàöèÿ ÿçûêà HTML íå ïðåäó-
ñìàòðèâàëà êàêèõ-ëèáî êîíêðåòíûõ íàçâàíèé äëÿ îáîçíà÷åíèÿ
ýëåìåíòîâ, ñîäåðæàùèõ èíôîðìàöèþ î ôàìèëèè àâòîðà, êëþ÷å-
âûõ ñëîâàõ è ïð. Ïîýòîìó äàæå ïðè íàëè÷èè â èíäåêñèðóåìîì äî-
êóìåíòå ýëåìåíòîâ META çàäà÷à àâòîìàòè÷åñêîãî îïðåäåëåíèÿ
åãî ñòðóêòóðû îñòàâàëàñü òðóäíîðàçðåøèìîé. Íàèáîëåå èçâåñò-
íûì ïîäõîäîì ê åå ðåøåíèþ ñòàë ïðåäëîæåííûé â 1995 ã. íà ñåìè-
íàðå, ïðîâîäèâøåìñÿ Íàöèîíàëüíûì öåíòðîì ñóïåðêîìïüþòåð-
íûõ ïðèëîæåíèé (NSCA) â ã. Äóáëèí (øòàò Îãàéî, ÑØÀ), áàçîâûé
íàáîð èç 15 ïîëåé ìåòàäàííûõ, ïðåäíàçíà÷åííûé äëÿ îïèñàíèÿ
ðåñóðñîâ, ïóáëèêóåìûõ â Èíòåðíåòå. Â ýòîò íàáîð âîøëè òàêèå
îáùèå ñâîéñòâà äîêóìåíòîâ, êàê íàçâàíèå, äàòà ïóáëèêàöèè, àâ-
òîð, èçäàòåëü, âëàäåëåö. Òàêèì îáðàçîì, â ëþáîì äîêóìåíòå
äîëæíî áûëî ñóùåñòâîâàòü ÿäðî ìåòàäàííûõ, î êîòîðûõ çàðàíåå
èçâåñòíî, êàê èõ ñëåäóåò èíòåðïðåòèðîâàòü. Ýòè ïðåäëîæåíèÿ
áûëè îïóáëèêîâàíû ïîä ðàáî÷èì íàçâàíèåì Dublin Core metadata,
êîòîðûå âïîñëåäñòâèè ñòàëè ôóíäàìåíòîì ïðîåêòà Dublin Core
Metadata Initiative [227].

Íàçâàííûå èäåè ïîëó÷èëè ðàçâèòèå è â ïðîåêòå Semantic Web,
ñóòü êîòîðîãî çàêëþ÷àåòñÿ â ñîçäàíèè ñåòè äîêóìåíòîâ, ñîäåðæà-
ùèõ ìåòàäàííûå «èñõîäíûõ» äîêóìåíòîâ ñåòè Èíòåðíåò è ñóùåñò-
âóþùåé ïàðàëëåëüíî ñ íèìè. Ýòà «ïàðàëëåëüíàÿ» ñåòü ïðåäíàçíà-
÷åíà ñïåöèàëüíî äëÿ ïîñòðîåíèÿ ïîèñêîâûìè ðîáîòàìè (è äðóãèìè
èíòåëëåêòóàëüíûìè àãåíòàìè) îäíîçíà÷íûõ ëîãè÷åñêèõ çàêëþ÷å-
íèé î ñâîéñòâàõ «èñõîäíûõ» äîêóìåíòîâ. Îñíîâíûå ïðèíöèïû
ñîçäàíèÿ Semantic Web (äî ïðàêòè÷åñêîé ðåàëèçàöèè êîòîðîé,
âïðî÷åì, åùå î÷åíü äàëåêî) îñíîâàíû íà ïîâñåìåñòíîì èñïîëüçîâà-
íèè, âî-ïåðâûõ, óíèâåðñàëüíûõ èäåíòèôèêàòîðîâ ðåñóðñîâ (URI)
ïîñðåäñòâîì ðàñøèðåíèÿ ýòîãî ïîíÿòèÿ íà îáúåêòû, íåäîñòóïíûå
äëÿ ñêà÷èâàíèÿ èç Èíòåðíåòà (ïåðñîíû, ãåîãðàôè÷åñêèå ñóùíîñòè
è ò. ï.), à âî-âòîðûõ, îíòîëîãèé (ò. å. ôîðìàëüíûõ ìîäåëåé îïèñà-
íèÿ òåõ èëè èíûõ ïðåäìåòíûõ îáëàñòåé) è ÿçûêîâ îïèñàíèÿ ìåòà-
äàííûõ.

Ê ñîæàëåíèþ, íè îäèí èç ïåðå÷èñëåííûõ ïîäõîäîâ íå ñòàë
ïî-íàñòîÿùåìó øèðîêî ðàñïðîñòðàíåííûì. Â ýòîì áåç òðóäà ìîæ-
íî óáåäèòüñÿ, ïðîñìîòðåâ ïðîèçâîëüíûé íàáîð èíòåðíåò-äîêóìåí-
òîâ. Ïî÷òè íàâåðíÿêà â áîëüøèíñòâå èç íèõ áóäóò îòñóòñòâîâàòü
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ýëåìåíòû META, ñîäåðæàùèå ôàìèëèè àâòîðîâ, ñïèñîê êëþ÷åâûõ
ñëîâ è ò. ï. Ïðè÷èíû ñëîæèâøåéñÿ ñèòóàöèè øèðîêî îáñóæäàþòñÿ
â èíòåðíåò-ñîîáùåñòâå, íî, íåñîìíåííî, ê ÷èñëó îñíîâíûõ ïðè÷èí
îòíîñèòñÿ «÷åëîâå÷åñêèé ôàêòîð».

Âî-ïåðâûõ, ââèäó øèðîêîé ðàñïðîñòðàíåííîñòè èíòåðíåò-òåõ-
íîëîãèé òåîðåòè÷åñêàÿ ïîäãîòîâêà ìíîãèõ ñîçäàòåëåé èíòåðíåò-ðå-
ñóðñîâ îñòàâëÿåò æåëàòü ëó÷øåãî, è îíè çà÷àñòóþ ïðîñòî íå çàäó-
ìûâàþòñÿ î íàçíà÷åíèè ýëåìåíòà META â ÿçûêå HTML. Âî-âòî-
ðûõ, ÿâíîå óêàçàíèå çíà÷åíèé ìåòàäàííûõ — ïðîöåññ âåñüìà
òðóäîåìêèé, ïîýòîìó äàæå òå ñîçäàòåëè ðåñóðñîâ, êîòîðûå çíàþò î
òåõíîëîãèè ìåòàäàííûõ, íå âñåãäà ñ÷èòàþò íóæíûì òðàòèòü âðåìÿ
è ñèëû íà ðàáîòó ñ íèìè, òåì áîëåå ÷òî ðàçðàáîò÷èêè óíèâåðñàëü-
íûõ ïîèñêîâûõ ñèñòåì, èñõîäÿ èç îïèñàííîé ñèòóàöèè, íå ñëèø-
êîì-òî ïîëàãàþòñÿ íà âîçìîæíîñòü àâòîìàòè÷åñêîãî ïîëó÷åíèÿ
ñòðóêòóðèðîâàííîãî ïîèñêîâîãî îáðàçà èíäåêñèðóåìîãî äîêóìåíòà,
èáî ïðîöåíò äîêóìåíòîâ, ïîäðîáíî îïèñàííûõ ñîçäàòåëÿìè, âåñüìà
íåâåëèê. Â èòîãå ñêëàäûâàåòñÿ ñâîåîáðàçíûé ïîðî÷íûé êðóã, êîòî-
ðûé â áëèæàéøåå âðåìÿ âðÿä ëè áóäåò ðàçîðâàí.

Â íåñêîëüêî ëó÷øåì ïîëîæåíèè íàõîäÿòñÿ ñîçäàòåëè òåìàòè-
÷åñêèõ êàòàëîãîâ èíòåðíåò-ðåñóðñîâ, ïîñêîëüêó êîëè÷åñòâî îðãà-
íèçàöèé, ðàáîòàþùèõ â òîé èëè èíîé îáëàñòè ÷åëîâå÷åñêîé äåÿ-
òåëüíîñòè, à òàêæå âåá-ñàéòîâ, ïóáëèêóþùèõ äåéñòâèòåëüíî öåí-
íóþ è/èëè íîâóþ èíôîðìàöèþ ñîîòâåòñòâóþùåé òåìàòèêè, êàê
ïðàâèëî, äîâîëüíî íåâåëèêî. Âàæíî îòìåòèòü, ÷òî ðåàëüíûå òåõ-
íîëîãèè ñîçäàíèÿ ïîäàâëÿþùåãî áîëüøèíñòâà ñàéòîâ òàêîâû, ÷òî
îäíîðîäíûå äîêóìåíòû ñ îäíîãî ñàéòà èìåþò ïðàêòè÷åñêè îäèíà-
êîâóþ HTML-ðàçìåòêó. Ïðè ýòîì íåâàæíî, ãåíåðèðóþòñÿ ëè äî-
êóìåíòû äèíàìè÷åñêè (â ýòîì ñëó÷àå îäíîðîäíîñòü ðàçìåòêè —
åñòåñòâåííîå ñëåäñòâèå ðàáîòû ñîîòâåòñòâóþùåé ïðîãðàììû) èëè
æå îíè ñîçäàþòñÿ âðó÷íóþ ïîñðåäñòâîì ñîçäàíèÿ êîïèè óæå
èìåþùåãîñÿ äîêóìåíòà ñ ïîñëåäóþùåé çàìåíîé òåêñòà (÷òî òàêæå
ñîõðàíÿåò ðàçìåòêó). Äàííîå îáñòîÿòåëüñòâî ïîçâîëÿåò àâòîìàòè-
çèðîâàòü ïðîöåññ èíäåêñàöèè ìåòàäàííûõ ýëåêòðîííîãî äîêóìåí-
òà ïîñðåäñòâîì óêàçàíèÿ øàáëîíà äîêóìåíòîâ òîãî èëè èíîãî ñàé-
òà, ò. å. ÿâíîãî óêàçàíèÿ êîìàíä (òåãîâ) ÿçûêà HTML, îáðàìëÿþ-
ùèõ îñíîâíûå õàðàêòåðèñòèêè äîêóìåíòà: àâòîðû, íàçâàíèå,
êëþ÷åâûå ñëîâà, àííîòàöèÿ, êîäû òîãî èëè èíîãî êëàññèôèêàòîðà
è ò. ï. [30].
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Æåíà ïîñûëàåò ìàòåìàòèêà çà ïðîäóêòàìè.
— Ñõîäè â ìàãàçèí è êóïè áàòîí êîëáàñû.

Äà, åñëè òàì áóäóò ÿéöà, âîçüìè äåñÿòîê.
Ìàòåìàòèê ïîñëóøíî ïðèõîäèò â ìàãàçèí è

ñïðàøèâàåò ó ïðîäàâùèöû:
— Ñêàæèòå, ó âàñ ÿéöà åñòü?
— Äà, åñòü, — ãîâîðèò îíà.
— Òîãäà äàéòå ìíå äåñÿòîê áàòîíîâ êîëáàñû.
Ìàòåìàòè÷åñêèé ôîëüêëîð. Öèò. ïî êíèãå:

Ñ. Í. Ôåäèí. Ìàòåìàòèêè òîæå øóòÿò

Èç ïðåäûäóùåãî ðàçäåëà ìû ïîëó÷èëè íåêîòîðûå ñâåäåíèÿ î
òîì, êàê óñòðîåí ñïðàâî÷íî-èíôîðìàöèîííûé ôîíä ÈÏÑ. ×òîáû
ñäåëàòü çàïðîñ, ìû äîëæíû ñîñòàâèòü ïîèñêîâûé îáðàç çàïðîñà, ò. å.
åãî ôîðìàëüíîå ïðåäñòàâëåíèå â òåðìèíàõ èíôîðìàöèîííî-ïîèñêî-
âîãî ÿçûêà. Ïîñëå ýòîãî ñîñòàâëÿåòñÿ ïîèñêîâîå ïðåäïèñàíèå, âêëþ-
÷àþùåå ïîèñêîâûé îáðàç çàïðîñà è óêàçàíèÿ î ëîãè÷åñêèõ îïåðàöè-
ÿõ, ïîäëåæàùèõ âûïîëíåíèþ â ïðîöåññå èíôîðìàöèîííîãî ïîèñêà.
ÈÏÑ ñðàâíèâàåò ïîèñêîâîå ïðåäïèñàíèå ñ õðàíÿùèìèñÿ â åå ñïðà-
âî÷íî-ïîèñêîâîì àïïàðàòå ïîèñêîâûìè îáðàçàìè äîêóìåíòîâ (ïðè
ýòîì â áîëüøèíñòâå ïîèñêîâûõ ñèñòåì êëþ÷åâûå ñëîâà ïî óìîë÷à-
íèþ ïðèâîäÿòñÿ ê ñòàíäàðòíîé ëåêñèêîãðàôè÷åñêîé ôîðìå) è âûäà-
åò ñâåäåíèÿ: àäðåñà õðàíåíèÿ è, êàê ïðàâèëî, êðàòêèå îïèñàíèÿ — î
äîêóìåíòàõ, ïîèñêîâûå îáðàçû êîòîðûõ ñîîòâåòñòâóþò (ò. å., ôàêòè-
÷åñêè, íå ïðîòèâîðå÷àò) ïîèñêîâîìó ïðåäïèñàíèþ.

Íàïðèìåð, ïîèñêîâîå ïðåäïèñàíèå äëÿ ÈÏÑ ýëåêòðîííîãî ìà-
ãàçèíà, òîðãóþùåãî ìóæñêèìè êîñòþìàìè, ìîæåò âûãëÿäåòü ïðè-
ìåðíî òàê:

(ðîñò = 176) è (ðàçìåð = 104) è ((öâåò = ‘÷åðíûé’) èëè

(öâåò = ’òåìíî-ñèíèé’)) è (ñòðàíà-ïðîèçâîäèòåëü = íå ‘Êèòàé’)

è (öåíà < 7000 ðóá.)

Ïðè ýòîì, êîëü ñêîðî íå óêàçàíû çíà÷åíèÿ òàêèõ ýëåìåíòîâ ìå-
òàäàííûõ, êàê ìàòåðèàë è òèï êîñòþìà (ïàðà èëè òðîéêà), òî ïîäðà-
çóìåâàåòñÿ, ÷òî ïîëüçîâàòåëÿ óñòðàèâàþò ëþáûå çíà÷åíèÿ ýòèõ
ýëåìåíòîâ ìåòàäàííûõ.

Ïðîñòåéøàÿ ôîðìàëüíàÿ ìîäåëü ñ èñïîëüçîâàíèåì ñòðóêòóðè-
ðîâàííûõ ìåòàäàííûõ äîêóìåíòîâ âûãëÿäèò ñëåäóþùèì îáðàçîì.
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Ïóñòü â ñïðàâî÷íî-ïîèñêîâîì àïïàðàòå ÈÏÑ õðàíèòñÿ èíôîðìàöèÿ
î äîêóìåíòàõ di . Ïðè ýòîì ëþáîé äîêóìåíò di ïðåäñòàâëÿåòñÿ êàê
d mi i

j k
� � �

, , ãäå mi
j k, — ïðèíàäëåæèò ìíîæåñòâó çíà÷åíèé ýëå-

ìåíòîâ ìåòàäàííûõ Mj , k — êîëè÷åñòâî çíà÷åíèé (ñ ó÷åòîì ïîâòî-
ðåíèé) ñîîòâåòñòâóþùåãî ýëåìåíòà ìåòàäàííûõ â îïèñàíèè äîêó-
ìåíòà. Ðàññìîòðèì ïîäìíîæåñòâî ìåòàäàííûõ MC , îïðåäåëÿþùåå
íàáîð êëàññèôèêàöèîííûõ ïðèçíàêîâ äîêóìåíòîâ, èñïîëüçóåìûõ
äëÿ ñîñòàâëåíèÿ ïîèñêîâîãî ïðåäïèñàíèÿ (ñ ó÷åòîì çàäàííûõ ëîãè-
÷åñêèõ îïåðàöèé). Äëÿ ôèêñèðîâàííîãî ýëåìåíòà ìåòàäàííûõ Mj ,
ãäå M Mj

C� , ìíîæåñòâî äîêóìåíòîâ ðàçáèâàåòñÿ íà êëàññû ýêâè-

âàëåíòíîñòè, ñîîòâåòñòâóþùèå ðàçëè÷íûì çíà÷åíèÿì ýòîãî ýëå-
ìåíòà ìåòàäàííûõ.

Áóäåì ñ÷èòàòü äâà äîêóìåíòà òîëåðàíòíûìè, åñëè ó íèõ ñîâ-
ïàäàåò çíà÷åíèå õîòÿ áû îäíîãî èç ýëåìåíòîâ ìåòàäàííûõ, âõîäÿ-
ùèõ â MC (íàïîìíèì, ÷òî òîëåðàíòíîñòü — îòíîøåíèå, êîòîðîå îá-
ëàäàåò ñâîéñòâàìè ðåôëåêñèâíîñòè è ñèììåòðè÷íîñòè, íî, âîîáùå
ãîâîðÿ, ìîæåò íå îáëàäàòü, â îòëè÷èå îò îòíîøåíèÿ ýêâèâàëåíòíî-
ñòè, ñâîéñòâîì òðàíçèòèâíîñòè). Êàæäîå òàêîå çíà÷åíèå ïîðîæäàåò
êëàññ òîëåðàíòíîñòè [204].

Ðàññìîòðèì âñåâîçìîæíûå ñî÷åòàíèÿ çíà÷åíèé ýëåìåíòîâ ìå-
òàäàííûõ, âõîäÿùèõ â MC. Ìíîæåñòâà äîêóìåíòîâ, îáëàäàþùèõ
îäèíàêîâûì íàáîðîì çíà÷åíèé, ñóòü ÿäðà òîëåðàíòíîñòè, êîòîðûå
ñëóæàò êëàññàìè ýêâèâàëåíòíîñòè íà ìíîæåñòâå äîêóìåíòîâ.

Òàêèì îáðàçîì, ïîèñêîâîå ïðåäïèñàíèå, ñîäåðæàùåå ïîäìíî-
æåñòâî ìåòàäàííûõ, îïðåäåëÿþùåå íàáîð êëàññèôèêàöèîííûõ
ïðèçíàêîâ, ñ óêàçàíèåì ñî÷åòàíèÿ çíà÷åíèé ýòèõ ìåòàäàííûõ ïðè
ïîìîùè ëîãè÷åñêèõ îïåðàöèé, îïðåäåëÿåò êîíêðåòíîå ÿäðî òîëå-
ðàíòíîñòè íà ìíîæåñòâå äîêóìåíòîâ, êîòîðîå è âûäàåòñÿ ïîëüçîâà-
òåëþ â êà÷åñòâå îòâåòà íà åãî èíôîðìàöèîííûé çàïðîñ.

Ê ñîæàëåíèþ, â ÈÏÑ îáùåãî íàçíà÷åíèÿ ïîèñêîâûå îáðàçû äîêó-
ìåíòîâ, êàê óæå îòìå÷àëîñü, ñòðóêòóðèðîâàíû âåñüìà ñëàáî. Îáû÷íî
ïîëüçîâàòåëü òàêèõ ñèñòåì èìååò âîçìîæíîñòü âêëþ÷èòü â ïîèñêî-
âûé îáðàç çàïðîñà (òî÷íåå, â òó åãî ÷àñòü, êîòîðóþ îïèñûâàåò ñîäåð-

æàíèå òðåáóåìîãî äîêóìåíòà) ëèøü êëþ÷åâûå ñëîâà èëè ñëîâîñî÷å-
òàíèÿ, óêàçàâ ïðè ýòîì, ãäå èìåííî îíè äîëæíû ñîäåðæàòüñÿ: â çàãî-
ëîâêà âåá-ñòðàíèöû èëè â åå òåêñòå. Îñòàëüíûå ïîëÿ â ôîðìå
ïîèñêîâîãî çàïðîñà êàñàþòñÿ ÿçûêà äîêóìåíòà, ðåãèîíà ðàñïîëîæå-
íèÿ ñåðâåðà ðàçìåùåíèÿ äîêóìåíòà, ôîðìàòà ôàéëà è ò. ï., ò. å. íå
èìåþò íåïîñðåäñòâåííîãî îòíîøåíèÿ ê ñîäåðæàíèþ äîêóìåíòà.
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Âïðî÷åì, ïîñòðîåíèå áîëåå èëè ìåíåå ñëîæíîãî ïîèñêîâîãî
ïðåäïèñàíèÿ ñïîñîáíî âûçâàòü çàòðóäíåíèå ó áîëüøèíñòâà ðÿäî-
âûõ ïîëüçîâàòåëåé, äàæå åñëè èì ïðåäîñòàâëåí óäîáíûé èíòåð-
ôåéñ, íå òðåáóþùèé íåïîñðåäñòâåííîãî èñïîëüçîâàíèÿ ÿçûêà çà-
ïðîñîâ, âêëþ÷àþùåãî ëîãè÷åñêèå ïðåäèêàòû. Òðóäíîñòè âîçíèêà-
þò íà óðîâíå ïîíèìàíèÿ ñõåì äàííûõ è èñïîëüçîâàíèÿ ëîãè÷åñêèõ
îïåðàòîðîâ. Â ÷àñòíîñòè, ïðåïîäàâàòåëüñêèé îïûò îäíîãî èç àâòî-
ðîâ ïîêàçûâàåò, ÷òî äàæå ñòóäåíòû ñòàðøèõ êóðñîâ, ñïåöèàëèçè-
ðóþùèåñÿ â îáëàñòè èíôîðìàòèêè, ïðè âûïîëíåíèè çàäàíèÿ òèïà
«ñäåëàòü çàïðîñ, âûäàþùèé äàííûå çà 3 è 5 îêòÿáðÿ», íåðåäêî
ñâÿçûâàþò äàòû ëîãè÷åñêèì îïåðàòîðîì «È».

Ðàçâèòûìè âîçìîæíîñòÿìè ïîñòðîåíèÿ ïîèñêîâûõ ïðåäïèñà-
íèé îáëàäàþò, êàê ïðàâèëî, ñïåöèàëèçèðîâàííûå ÈÏÑ, ñïðàâî÷-
íî-èíôîðìàöèîííûé ôîíä êîòîðûõ ñîäåðæèò õîðîøî ñòðóêòóðè-
ðîâàííûå ïîèñêîâûå îáðàçû äîêóìåíòîâ, ïðè÷åì âîçìîæíîñòè ïî-
èñêîâîãî èíòåðôåéñà íàïðÿìóþ çàâèñÿò îò àïðèîðíî îöåíèâàåìîé
âîçìîæíîñòè ïîñòðîåíèÿ ðÿäîâûìè ïîëüçîâàòåëÿìè ñëîæíûõ ëî-
ãè÷åñêèõ çàïðîñîâ. Òàê, â óæå óïîìèíàâøåéñÿ áàçå äàííûõ æóðíà-
ëà «Zentralblatt MATH», ïðåäíàçíà÷åííîé äëÿ ïðîôåññèîíàëüíûõ
ìàòåìàòèêîâ, ôóíêöèÿ «Ðàñøèðåííûé ïîèñê» ïîçâîëÿåò ñîåäèíÿòü
â ïîèñêîâîì ïðåäïèñàíèè ïðè ïîìîùè ëîãè÷åñêèõ ñâÿçîê äî 5 çíà-
÷åíèé ýëåìåíòîâ ìåäàòàííûõ (ïðèòîì ñàìè ýòè ýëåìåíòû, ñ âîç-
ìîæíûìè èõ ïîâòîðåíèÿìè, âûáèðàþòñÿ ïîëüçîâàòåëåì ñàìîñòîÿ-
òåëüíî èç îáùåãî ñïèñêà), äîïîëíèòåëüíî óêàçûâàÿ òèï èñêîìîãî
äîêóìåíòà è âðåìåííîé èíòåðâàë åãî ïóáëèêàöèè.

È âñå æå íåëüçÿ íå îòìåòèòü, ÷òî óìåíèå ôîðìàëüíî çàïèñàòü
ïîèñêîâûé çàïðîñ, ïóñòü è âåñüìà ñëîæíûé, — äåëî, ñîáñòâåííî ãî-
âîðÿ, íå ñëèøêîì ñëîæíîå, òðåáóþùåå ëèøü èçâåñòíîãî îïûòà è
íåáîëüøèõ òåõíè÷åñêèõ íàâûêîâ. Ãîðàçäî íåòðèâèàëüíåå çàäà÷à
ïðàâèëüíî âûðàçèòü ñâîþ èíôîðìàöèîííóþ ïîòðåáíîñòü, ò. å. íå-

ôîðìàëüíî çàäàòü «õàðàêòåðèñòèêè ïðåäìåòíîé îáëàñòè, çíà÷åíèÿ
êîòîðûõ íåîáõîäèìî óñòàíîâèòü äëÿ âûïîëíåíèÿ ïîñòàâëåííîé çà-
äà÷è â ïðàêòè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè» (ÃÎÑÒ 7.73–96).

Íàèáîëåå ïðîñòàÿ ñèòóàöèÿ âîçíèêàåò, êîãäà ïîëüçîâàòåëü õî-
÷åò íàéòè àäðåñ õðàíåíèÿ êîíêðåòíîãî äîêóìåíòà. Â ýòîì ñëó÷àå
çàäàíèå â ïîèñêîâîì ïðåäïèñàíèè â êà÷åñòâå êëþ÷åâûõ ñëîâ èìåíè
àâòîðà äîêóìåíòà è åãî íàçâàíèÿ, êàê ïðàâèëî, ïîçâîëÿåò äîâîëüíî
áûñòðî äîáèòüñÿ íóæíîãî ðåçóëüòàòà, äàæå åñëè ÈÏÑ íå ïðåäîñ-
òàâëÿåò âîçìîæíîñòè ñòðóêòóðèðîâàòü âõîæäåíèå ïåðå÷èñëåííûõ
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êëþ÷åâûõ ñëîâ ïðèìåíèòåëüíî ê ñîîòâåòñòâóþùèì ïîëÿì ìåòàäàí-
íûõ. Â ïîñëåäíåì ñëó÷àå íàèáîëüøèå ïðîáëåìû ìîãóò âîçíèêíóòü,
åñëè èñêîìûé äîêóìåíò îòíîñèòñÿ ê ðàçðÿäó õðåñòîìàòèéíûõ (êàê,
íàïðèìåð, «Ãàìëåò» Ó. Øåêñïèðà, «Ôàóñò» È.-Â. Ã¸òå èëè «Åâãå-
íèé Îíåãèí» À. Ñ. Ïóøêèíà) è ñóùåñòâóåò ìàññà äîêóìåíòîâ, ïðî-
ñòî óïîìèíàþùèõ î íåì. Îäèí èç ýôôåêòèâíûõ ïðèåìîâ ðåøåíèÿ
ïîäîáíîé ïðîáëåìû ñîñòîèò â äîïîëíåíèè ïîèñêîâîãî ïðåäïèñàíèÿ
êàêîé-ëèáî äîñòàòî÷íî äëèííîé öèòàòîé èç òåêñòà (ïî âîçìîæíî-
ñòè, íå ñàìîé îáùåóïîòðåáèòåëüíîé)1.

Îäíàêî íà ïðàêòèêå ïîëüçîâàòåëþ îáû÷íî òðåáóåòñÿ íàéòè íå êà-
êîé-òî êîíêðåòíûé, çàðàíåå èçâåñòíûé äîêóìåíò, à íåêèå ñâåäåíèÿ

(ôàêòû), çíàíèå êîòîðûõ íåîáõîäèìî äëÿ ðåøåíèÿ ïîñòàâëåííîé çà-
äà÷è (èëè æå äëÿ óäîâëåòâîðåíèÿ ëþáîïûòñòâà). Âîçíèêàþùàÿ ïðè
ýòîì ñèòóàöèÿ íàïîìèíàåò ñþæåò èçâåñòíîé ðóññêîé ñêàçêè «Ïîéäè
òóäà — íå çíàþ êóäà, ïðèíåñè òî — íå çíàþ ÷òî» (âïðî÷åì, ïîäîáíûå
ñêàçêè èçâåñòíû â ôîëüêëîðå ìíîãèõ íàðîäîâ ìèðà — îò Èðëàíäèè äî
Êèòàÿ [108]), ïðè÷åì àêöåíò ñòàâèòñÿ íà ïåðâîé ÷àñòè ôðàçû, ïî-
ñêîëüêó î òîì, ÷òî¢ èìåííî åìó íóæíî, ïîëüçîâàòåëü âñå-òàêè èìååò
íåêîòîðîå ïðåäñòàâëåíèå. Ñêàçî÷íîãî Ôåäîòà-ñòðåëüöà âåë ê öåëè
âîëøåáíûé ìÿ÷èê. À êàê æå ñëåäóåò ñîñòàâèòü ïîèñêîâûé çàïðîñ,
÷òîáû ñêîðåå äîñòèãíóòü ïîñòàâëåííîé öåëè?

«Ëîáîâàÿ àòàêà» â ôîðìå ïîñòàíîâêè ïðÿìîãî çàïðîñà òèïà «Êà-

êîâà äåâè÷üÿ ôàìèëèÿ æåíû Ì. Å. Ñàëòûêîâà-Ùåäðèíà?» îáû÷íî
íå ïðèâåäåò ê æåëàåìîìó ðåçóëüòàòó, ïîñêîëüêó ñîâðåìåííûé óðî-
âåíü ðàçâèòèÿ ïîèñêîâûõ ñèñòåì îáùåãî íàçíà÷åíèÿ íå ïðåäïîëàãà-
åò äèàëîãà ñ ïîëüçîâàòåëåì íà åñòåñòâåííîì ÿçûêå. Îòìåòèì, ÷òî ïî-
ñòàâëåííûé âîïðîñ — íå ñîâñåì òðèâèàëüíûé, èáî îòâåòû íà «ñîâñåì
òðèâèàëüíûå» âîïðîñû òèïà «Ãäå ðîäèëñÿ Ì. Å. Ñàëòûêîâ-Ùåä-

ðèí?» ïîèñêîâûå ñèñòåìû îáû÷íî âñå-òàêè íàõîäÿò, ïîñêîëüêó ïî-
äàâëÿþùåå áîëüøèíñòâî áèîãðàôèé ïèñàòåëÿ íà÷èíàþòñÿ ïðèìåðíî
òàê: «Ì. Å. Ñàëòûêîâ-Ùåäðèí ðîäèëñÿ â ÿíâàðå 1826 ã. â ñåëå
Ñïàñ-Óãîë Òâåðñêîé ãóáåðíèè» (ñëîâî «ãäå» êàê ñëóæåáíîå ïîèñêî-
âîé ñèñòåìîé âî âíèìàíèå îáû÷íî íå ïðèíèìàåòñÿ). Êðîìå òîãî, ñîç-
äàòåëè íåêîòîðûõ âåá-ñòðàíèö, ñîäåðæàùèõ ÷àñòî ðàçûñêèâàåìóþ â
Ñåòè èíôîðìàöèþ (îáû÷íîãî íå íàó÷íîãî, à «áûòîâîãî» õàðàêòåðà),
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1 Çäåñü óìåñòíî íàïîìíèòü àíãëèéñêèé àíåêäîò î ïîæèëîé àìåðèêàíêå, çàÿâèâ-
øåé ïîñëå ïðî÷òåíèÿ «Ãàìëåòà»: «Íå ïîíèìàþ, ïî÷åìó âñå òàê âîñõèùàþòñÿ ýòîé
ïüåñîé: âåäü îíà âñÿ ñîñòîèò èç çàòåðòûõ öèòàò!».



èíîãäà âêëþ÷àþò ïðåäïîëàãàåìûé âèä ïîëüçîâàòåëüñêîãî çàïðîñà
(òî÷íåå, âîïðîñà) â ïîèñêîâûé îáðàç äîêóìåíòà.

Áîëåå íàäåæíûì ñïîñîáîì ñîñòàâëåíèÿ ïîèñêîâîãî ïðåäïèñàíèÿ
ÿâëÿåòñÿ âêëþ÷åíèå â ïîèñêîâûé îáðàç çàïðîñà êëþ÷åâûõ ñëîâ (èëè
ñëîâîñî÷åòàíèé), êîòîðûå, ïî ìíåíèþ ïîëüçîâàòåëÿ, íåïðåìåííî
äîëæíû âõîäèòü â òåêñò äîêóìåíòà, ñîäåðæàùåãî íóæíûå ñâåäåíèÿ.
Îäíàêî çäåñü âîçíèêàåò ñëåäóþùàÿ äèëåììà: åñëè âêëþ÷èòü â ïîèñ-
êîâûé çàïðîñ íåáîëüøîå êîëè÷åñòâî «íàèáîëåå âåðîÿòíûõ» ñëîâ, òî
åãî ðåçóëüòàòîì áóäóò ñîòíè (à òî è òûñÿ÷è) äîêóìåíòîâ, äàëåêî íå
âñå èç êîòîðûõ áóäóò ñîäåðæàòü îòâåò èìåííî íà ïîñòàâëåííûé âî-
ïðîñ. Åñëè æå âêëþ÷èòü â çàïðîñ ìíîãî «ïðåäïîëàãàåìûõ» êëþ÷å-
âûõ ñëîâ (èëè äàæå öåëóþ ôðàçó), òî ìû ðèñêóåì ïîëó÷èòü íà âûõî-
äå ïóñòîå ìíîæåñòâî äîêóìåíòîâ, ïîñêîëüêó àâòîðû äîêóìåíòîâ
òðåáóåìîé òåìàòèêè ìîãëè îïèñûâàòü èíòåðåñóþùèé ïîëüçîâàòåëÿ
ïðåäìåò ôðàçàìè, íåñêîëüêî îòëè÷àþùèìèñÿ îò çàäàííîé â çàïðîñå.

Èòàê, â ïðîöåññå ïîèñêà äîêóìåíòîâ, ñîäåðæàùèõ íåêèå èíòå-
ðåñóþùèå íàñ ôàêòû, ñòîèò çàäà÷à ñôîðìóëèðîâàòü ïîèñêîâîå
ïðåäïèñàíèå òàêèì îáðàçîì, ÷òîáû ïîëó÷èòü â ðåçóëüòàòå åãî âû-
ïîëíåíèÿ íå ïóñòîå ìíîæåñòâî äîêóìåíòîâ, â êîòîðîì ïðîöåíò
«íóæíûõ» äîêóìåíòîâ êàê ìîæíî áîëåå âåëèê. Ýòî ðåçêî ïîâûøàåò
øàíñû ñîêðàòèòü êîëè÷åñòâî äîêóìåíòîâ, ïðîñìîòðåííûõ «âïóñ-
òóþ», ò. å. ïðåæäå ÷åì ìû íàòêíåìñÿ íà «íóæíûé» äîêóìåíò. Ïðî-
áëåìû, ñâÿçàííûå ñ ïîëó÷åíèåì êîëè÷åñòâåííûõ îöåíîê ýôôåê-
òèâíîñòè ïîèñêà, áóäóò ðàññìîòðåíû äàëåå.

1.7. Îöåíêà ýôôåêòèâíîñòè ïîèñêà1.7. Îöåíêà ýôôåêòèâíîñòè ïîèñêà

Ñåìèíàð ïî àëãåáðå ó ïðîãðàììèñòîâ. Ïðå-
ïîäàâàòåëü ïèøåò íà äîñêå óðàâíåíèå: sinX � 0.

— Êòî èç âàñ ìîæåò íàéòè Õ?
Îäèí èç ñòóäåíòîâ âûáåãàåò ê äîñêå è ðàäî-

ñòíî òû÷åò ïàëüöåì â ôîðìóëó:
— Äà âîò æå îí, âîò Õ!
Ìàòåìàòè÷åñêèé ôîëüêëîð. Öèò. ïî êíèãå:

Ñ. Í. Ôåäèí. Ìàòåìàòèêè òîæå øóòÿò

Äâà îñíîâíûõ ïîíÿòèÿ, â êîòîðûõ äàåòñÿ îöåíêà ýôôåêòèâíî-
ñòè ïîèñêà, îïðåäåëåíû â ÃÎÑÒ 7.73–96, ïðè÷åì ýòè îïðåäåëåíèÿ
îñòàëèñü ïðàêòè÷åñêè íåèçìåííûìè ñ 1960-õ ãîäîâ (ñì. [104]): ðåëå-

âàíòíûìè íàçûâàþòñÿ äîêóìåíòû, ñîäåðæàíèå êîòîðûõ ñîîòâåò-
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ñòâóåò èíôîðìàöèîííîìó çàïðîñó, à ïåðòèíåíòíûìè — ñîäåðæà-
íèå êîòîðûõ ñîîòâåòñòâóåò èíôîðìàöèîííîé ïîòðåáíîñòè. Ðàçóìå-
åòñÿ, äâà ýòèõ ïîíÿòèÿ õîòÿ è áëèçêè, íî îòíþäü íå ýêâèâàëåíòíû.
Èñòî÷íèê ïîÿâëåíèÿ â âûäà÷å íåðåëåâàíòíûõ äîêóìåíòîâ — îøèá-
êè â îïèñàíèÿõ è ïðîãðàììíîì êîäå ïîèñêîâûõ ñèñòåì, à òàêæå
ïðî÷èå îðãàíèçàöèîííî-òåõíè÷åñêèå ïðè÷èíû. Ïðè ýòîì â òåõ ñëó-
÷àÿõ, êîãäà ïîèñê ïðîèçâîäèòñÿ ïóòåì çàäàíèÿ êîíêðåòíîãî ïîèñ-
êîâîãî çàïðîñà, âîçìîæíî îáúåêòèâíî ñóäèòü î ðåëåâàíòíîñòè òîãî
èëè èíîãî äîêóìåíòà, âîøåäøåãî â âûäà÷ó, ïîñêîëüêó ïðè÷èíîé
âûäà÷è íåðåëåâàíòíûõ äîêóìåíòîâ (ñîâîêóïíîñòü êîòîðîãî íàçûâà-
åòñÿ ïîèñêîâûì øóìîì) ÿâëÿþòñÿ ïîãðåøíîñòè â èíäåêñèðîâàíèè
äîêóìåíòîâ (ðó÷íîì èëè àâòîìàòè÷åñêîì), ïðîÿâëÿþùèåñÿ, íà-
ïðèìåð, âî âíåñåíèè â ïîèñêîâûé îáðàç äîêóìåíòà «ëèøíèõ» ñëîâ.
Òàêàÿ ñèòóàöèÿ ìîæåò âîçíèêíóòü íå òîëüêî â ðåçóëüòàòå ÿâíûõ
îøèáîê, íî è «ÿçûêîâûõ êîëëèçèé». Íàïðèìåð, ñëîâà «âèíî» è
«âèíà» èìåþò â íåêîòîðûõ ïàäåæàõ ñîâïàäàþùèå ñëîâîôîðìû,
âñëåäñòâèå ÷åãî â ïîèñêîâûé îáðàç äîêóìåíòà, ñîäåðæàùåãî âûðà-
æåíèå «â âèíå», ïðè àâòîìàòè÷åñêîì èíäåêñèðîâàíèè (êîòîðîå, êàê
ïðàâèëî, íå ñîïðîâîæäàåòñÿ ñåìàíòè÷åñêèì àíàëèçîì òåêñòà) áó-
äóò âêëþ÷åíû îáà íàçâàííûõ ñëîâà. Òåì ñàìûì ïðè âêëþ÷åíèè â
ïîèñêîâûé çàïðîñ ñëîâà «âèíî» áóäóò âûäàíû â òîì ÷èñëå äîêóìåí-
òû, ñîäåðæàùèå ñëîâî ñ íà÷àëüíîé ôîðìîé «âèíà», êîòîðûå ÿâëÿ-
þòñÿ, âîîáùå ãîâîðÿ, íåðåëåâàíòíûìè. Îáðàòèòå âíèìàíèå, ÷òî ïðè
ïîñòðîåíèè ïðèìåðà ìû íå ìîãëè îãðàíè÷èòüñÿ ïðîñòûìè îìîíèìà-
ìè, ïîñêîëüêó, íàïðèìåð, ïðè çàïðîñå «ëóê» ðåëåâàíòíûìè áóäóò
äîêóìåíòû êàê îá îðóæèè, òàê è î ðàñòåíèè.

×òî æå êàñàåòñÿ ïåðòèíåíòíîñòè, òî ïîíÿòèå ýòî — ñóãóáî
ñóáúåêòèâíîå, ïîñêîëüêó ïîòðåáíîñòè (íå îáÿçàòåëüíî èíôîðìàöè-
îííûå) ðàçíûõ ëþäåé, ïóñòü äàæå è âûðàæåííûå îäíèìè è òåìè æå
ñëîâàìè-çàïðîñàìè, ìîãóò áûòü âåñüìà ðàçëè÷íû. Òàê, ïîòðåáíîñòü
â ñóïå ñ òî÷êè çðåíèÿ ñðåäíåñòàòèñòè÷åñêîãî ðóññêîãî óäîâëåòâî-
ðÿåòñÿ ïîñðåäñòâîì ùåé èëè áîðùà, à ñ òî÷êè çðåíèÿ ñðåäíåñòàòè-
ñòè÷åñêîãî ôðàíöóçà — ïîñðåäñòâîì ñóïà-ïþðå.

Óæå èç ýòîãî ïðèìåðà âèäíî, ÷òî ïåðòèíåíòíîñòü âûäà÷è ìîæåò
áûòü ïîâûøåíà ïóòåì êîððåêöèè ïîèñêîâîãî ïðåäïèñàíèÿ, ôîðìó-
ëèðóåìîãî â ñîîòâåòñòâèè ñ ïðåäïîëàãàåìûì ïîíèìàíèåì ñîîòâåòñò-
âóþùåé ïîòðåáíîñòè èíôîðìàöèîííîé ñèñòåìîé (èëè, åñëè óãîäíî,
ðàçðàáîò÷èêàìè ñèñòåìû). ßðêîé èëëþñòðàöèåé ýòîãî òåçèñà ñëó-
æèò èçâåñòíûé àíåêäîò, â êîòîðîì íà âîïðîñ ïðîëåòàâøèõ íàä íå-
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çíàêîìîé ìåñòíîñòüþ âîçäóõîïëàâàòåëåé: «Ãäå ìû íàõîäèìñÿ?»
ïðîõîæèé-ìàòåìàòèê äàë àáñîëþòíî ðåëåâàíòíûé, íî íå ïåðòèíåíò-
íûé îòâåò: «Â êîðçèíå âîçäóøíîãî øàðà». Êîíå÷íî, îáúåêòîì øóòêè
çäåñü ÿâëÿåòñÿ áóêâàëèçì ìàòåìàòèêà, íî âåäü èìåííî òàêîå ïîâåäå-
íèå õàðàêòåðíî è äëÿ êîìïüþòåðíûõ àëãîðèòìîâ. Ïîýòîìó ïðàâèëü-
íî ñôîðìóëèðîâàíûé çàïðîñ òèïà: «Êàêîâû íàøè ãåîãðàôè÷åñêèå

êîîðäèíàòû?» èëè (åñëè óæ îðèåíòèðîâàòüñÿ êàê íà áóêâàëèñòà,
òàê è íà îáû÷íîãî ïðîõîæåãî): «Âáëèçè êàêîãî íàñåëåííîãî ïóíêòà

ìû ïðîëåòàåì?» ìîã áû ïðèâåñòè ê ïåðòèíåíòíîìó îòâåòó.
Â çàêëþ÷åíèå ïåðå÷èñëèì îñíîâíûå êîëè÷åñòâåííûå õàðàêòå-

ðèñòèêè èíôîðìàöèîííîãî ïîèñêà:
— êîýôôèöèåíò ïîëíîòû: îòíîøåíèå ÷èñëà íàéäåííûõ ðåëå-

âàíòíûõ äîêóìåíòîâ ê îáùåìó ÷èñëó ðåëåâàíòíûõ äîêóìåíòîâ,
èìåþùèõñÿ â èíôîðìàöèîííîì ìàññèâå:

Recall D D D� �| |/| | ,rel retr rel

ãäå Drel — ìíîæåñòâî ðåëåâàíòíûõ äîêóìåíòîâ â èíôîðìàöèîííîì
ìàññèâå, à Dretr — ìíîæåñòâî íàéäåííûõ äîêóìåíòîâ;

— êîýôôèöèåíò òî÷íîñòè: îòíîøåíèå ÷èñëà íàéäåííûõ ðåëå-
âàíòíûõ äîêóìåíòîâ ê îáùåìó ÷èñëó äîêóìåíòîâ â âûäà÷å:

Precision D D D� �| |/| | ;r r rel etr etr

— êîýôôèöèåíò øóìà: îòíîøåíèå ÷èñëà íåðåëåâàíòíûõ äîêó-
ìåíòîâ â âûäà÷å ê îáùåìó ÷èñëó äîêóìåíòîâ â âûäà÷å:

Noise D D D� �| |/| | ,nrel retr etrr

ãäå Dnrel — ìíîæåñòâî íåðåëåâàíòíûõ äîêóìåíòîâ â èíôîðìàöèîí-
íîì ìàññèâå.

Çàìåòèì, ÷òî íè òî÷íîñòü, íè ïîëíîòà, âçÿòûå îòäåëüíî, íå ãà-
ðàíòèðóþò âûñîêîãî êà÷åñòâà ïîèñêà. Òàê, âûäà÷à âñåõ äîêóìåíòîâ,
èìåþùèõñÿ â èíôîðìàöèîííîì ìàññèâå, äàñò çíà÷åíèå êîýôôèöè-
åíòà ïîëíîòû, ðàâíîå 1, íî òî÷íîñòü ïðè ýòîì áóäåò íåâûñîêîé. Íà-
ïðîòèâ, åñëè âûäàí òîëüêî îäèí äîêóìåíò, è ïðèòîì ðåëåâàíòíûé, òî
êîýôôèöèåíò òî÷íîñòè ðàâåí 1, íî ïðè áîëüøîì êîëè÷åñòâå íåíàé-
äåííûõ ðåëåâàíòíûõ äîêóìåíòîâ êîýôôèöèåíò ïîëíîòû áóäåò î÷åíü
ìàë. ×òîáû ñîáëþñòè áàëàíñ ìåæäó ïîëíîòîé è òî÷íîñòüþ, íà ïðàê-
òèêå èñïîëüçóþò òàê íàçûâàåìóþ F-ìåðó (ìåðó Âàí Ðèçáåðãåíà),
ÿâëÿþùóþñÿ ñðåäíèì ãàðìîíè÷åñêèì ïîëíîòû è òî÷íîñòè:

F Recall Precision Recall Precision� � � �2 / ( ).
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1.8. Ïîèñê äîêóìåíòîâ «ïî àíàëîãèè»1.8. Ïîèñê äîêóìåíòîâ «ïî àíàëîãèè»

Åñëè ïîçàâ÷åðà òâîé ìóæ âåðíóëñÿ äîìîé
â÷åðà óòðîì, â÷åðà âåðíóëñÿ ñåãîäíÿ, òî ìîæåøü
áûòü óâåðåííîé, ÷òî ñåãîäíÿ âåðíåòñÿ çàâòðà.

Èç ïîëåçíûõ ñîâåòîâ Êðåòè Ïàòà÷êóâíû.
Öèò. ïî êíèãå: «Ìûñëè ëþäåé âåëèêèõ,
ñðåäíèõ è ïñà Ôàôèêà»

1.8.1. Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìû1.8.1. Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìû

Êàáû ñõåìêó èëü ÷åðòåæ,
Ìû á çàòåÿëè âåðòåæ,
Íó à òàê — èùè ñêîëü õî÷åøü,
×åðòà ëûñîãî íàéäåøü!
Ãäå èñêàòü è êàê äîáûòü
Òî-×àâî-Íå-Ìîæåò-Áûòü?

Ë. À. Ôèëàòîâ. Ïðî Ôåäîòà-ñòðåëüöà,
óäàëîãî ìîëîäöà

Äî ñèõ ïîð ìû ðàññìàòðèâàëè ñèòóàöèþ, êîãäà ïîèñêîâûé
îáðàç çàïðîñà çàäàåòñÿ ïîëüçîâàòåëåì êàê íåêîå «èäåàëüíîå
ïðåäñòàâëåíèå» î ïîèñêîâîì îáðàçå èñêîìîãî äîêóìåíòà. Îäíàêî,
êàê óæå îòìå÷àëîñü, èíôîðìàöèîííûå ïîòðåáíîñòè íàó÷íûõ ðà-
áîòíèêîâ, êîãäà îíè â ïðîöåññå èññëåäîâàíèÿ íàõîäÿòñÿ íà ýòà-
ïàõ èçó÷åíèÿ óæå èìåþùèõñÿ â äàííîé îáëàñòè ðåçóëüòàòîâ è
íàó÷íîãî ïîèñêà, õàðàêòåðèçóþòñÿ íåâûñîêîé ÷åòêîñòüþ îñîçíà-
íèÿ è âûðàæåíèÿ. Îïÿòü-òàêè èìååò ìåñòî ñèòóàöèÿ «Ïîéäè
òóäà — íå çíàþ êóäà, ïðèíåñè òî — íå çíàþ ÷òî», íî òåïåðü àêöåíò
ñòàâèòñÿ óæå íà âòîðîé ÷àñòè ôðàçû, ïîñêîëüêó èçâåñòíî, ÷òî
îïèñàíèÿ äîêóìåíòîâ, îòíîñÿùèõñÿ ê òîé èëè èíîé íàó÷íîé òåìà-
òèêå, çàíîñÿòñÿ â ñîîòâåòñòâóþùèå ðåôåðàòèâíûå áàçû äàííûõ,
â ÷àñòíîñòè:

— áàçû äàííûõ ðîññèéñêèõ ðåôåðàòèâíûõ æóðíàëîâ;
— áàçû äàííûõ «Current Contents»;
— ñïåöèàëèçèðîâàííûå ñåòåâûå áàçû äàííûõ òèïà «Zentralblatt

MATH».
Ñ äðóãîé ñòîðîíû, ó êàæäîãî èññëåäîâàòåëÿ çà ãîäû åãî ðà-

áîòû îáðàçóåòñÿ êàðòîòåêà áèáëèîãðàôè÷åñêèõ îïèñàíèé ñòà-
òåé, êíèã è ò. ä., ïðåäñòàâëÿþùèõ äëÿ íåãî èíòåðåñ. Îñíîâíîé
êðèòåðèé èõ îòáîðà — ëè÷íûå èíòåðåñû ó÷åíîãî. Â íàñòîÿùåå
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âðåìÿ òàêèå êàðòîòåêè õðàíÿòñÿ, êàê ïðàâèëî, íà ýëåêòðîííûõ
íîñèòåëÿõ, ÷òî ïîçâîëÿåò îðãàíèçîâûâàòü èíòåãðèðîâàííûå êàð-
òîòåêè ïóòåì îáúåäèíåíèÿ ðåñóðñîâ ñîâìåñòíî ðàáîòàþùèõ èñ-
ñëåäîâàòåëåé. Òàê êàê äîêóìåíòû â òàêèå êàðòîòåêè çàíîñÿòñÿ
èç ðàçëè÷íûõ èñòî÷íèêîâ, èìåþùèõ ðàçëè÷íûå êëàññèôèêàòîðû,
à èíîãäà è íå èìåþùèõ èõ âîîáùå (÷òî õàðàêòåðíî, íàïðèìåð, äëÿ
ìíîãèõ íàó÷íûõ æóðíàëîâ), òî ïîèñê è êëàññèôèêàöèÿ äîêó-
ìåíòîâ ïî ôîðìàëüíûì êëàññèôèêàöèîííûì ïðèçíàêàì çà÷àñòóþ
íåâîçìîæíû.

Òàêèì îáðàçîì, âîçíèêàåò çàäà÷à íàõîæäåíèÿ ïî äàííîìó ìíî-
æåñòâó äîêóìåíòîâ êëàññà ñõîæèõ ïî ñîäåðæàíèþ äîêóìåíòîâ (ïî-
èñê «ïî àíàëîãèè»). Ïðîöåññ ðàçáèåíèÿ ìíîæåñòâà äîêóìåíòîâ
ýëåêòðîííîé áàçû íà êëàññû, ïðè êîòîðîì ýëåìåíòû, îáúåäèíÿåìûå
â îäèí êëàññ, èìåþò áîëüøåå ñõîäñòâî, íåæåëè ýëåìåíòû, ïðèíàä-
ëåæàùèå ðàçíûì êëàññàì, íàçûâàåòñÿ êëàñòåðèçàöèåé.

Â êà÷åñòâå èíôîðìàöèîííîãî çàïðîñà ïðåäïîëàãàåòñÿ çàäàíèå
íåïóñòîãî ìíîæåñòâà äîêóìåíòîâ, à â êà÷åñòâå ðåçóëüòàòà âûïîë-
íåíèÿ çàïðîñà âûäàþòñÿ äîêóìåíòû, êàæäûé èç êîòîðûõ â îïðå-
äåëåííîì ñìûñëå áëèçîê ê îäíîìó èç äîêóìåíòîâ, âõîäÿùèõ â çà-
äàííîå ìíîæåñòâî. Â êà÷åñòâå èíôîðìàöèîííîãî çàïðîñà ïðåäïî-
ëàãàåòñÿ çàäàíèå íåïóñòîãî ìíîæåñòâà äîêóìåíòîâ, à â êà÷åñòâå
ðåçóëüòàòà âûïîëíåíèÿ çàïðîñà âûäàþòñÿ äîêóìåíòû, êàæäûé èç
êîòîðûõ â îïðåäåëåííîì ñìûñëå áëèçîê ê îäíîìó èç äîêóìåíòîâ,
âõîäÿùèõ â çàäàííîå ìíîæåñòâî. Ïðè ýòîì íàäî èìåòü â âèäó, ÷òî
ïðè èíòåãðàöèè íåñêîëüêèõ áàç äàííûõ ìîæíî ñòîëêíóòüñÿ ñ íà-
ëè÷èåì â îáúåäèíåííîì ìíîæåñòâå äóáëèêàòîâ îäíîãî è òîãî æå
äîêóìåíòà, êîòîðûå äëÿ óäîáñòâà ïîëüçîâàòåëÿ ñëåäóåò èñêëþ-
÷àòü èç îêîí÷àòåëüíûõ ðåçóëüòàòîâ ïîèñêà. Òåì ñàìûì ìû ñòàë-
êèâàåìñÿ ñ ñèòóàöèåé, êîãäà ñëåäóåò ââîäèòü îãðàíè÷åíèÿ íà «èç-
ëèøíåå» ñõîäñòâî (â äàííîì ñëó÷àå òîæäåñòâî) íàõîäèìûõ äîêó-
ìåíòîâ.

Â êëàññè÷åñêîé ìîíîãðàôèè Äæ. Ñîëòîíà [253] äëÿ îöåíêè îò-
íîøåíèÿ ñõîäñòâà ìåæäó ïàðàìè äîêóìåíòîâ ðåêîìåíäóåòñÿ èñ-
ïîëüçîâàòü ìíîæåñòâà èõ êëþ÷åâûõ ñëîâ (ïîíèìàåìûõ â äàííîì
ñëó÷àå êàê âõîäÿùèå â òåêñò äîêóìåíòà òåðìèíû, îòíîñÿùèåñÿ ïî
ñìûñëó ê äàííîé ïðåäìåòíîé îáëàñòè). Îäíàêî íà ñõîäñòâî äîêó-
ìåíòîâ íàó÷íîé òåìàòèêè ìîãóò òàêæå âëèÿòü è äðóãèå ôàêòîðû,
íàïðèìåð íàëè÷èå ó äîêóìåíòîâ îáùåãî àâòîðà (èëè, òåì áîëåå, íå-
ñêîëüêèõ àâòîðîâ).
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Îäíàêî ñèòóàöèÿ, êîãäà òðåáóåòñÿ ïîèñê äîêóìåíòîâ «ïî àíàëî-
ãèè», âîçíèêàåò íå òîëüêî ïðèìåíèòåëüíî ê íàó÷íûì ïóáëèêàöèÿì.
Íàïðèìåð, â íàñòîÿùåå âðåìÿ â Ðóíåòå ñóùåñòâóåò íåñêîëüêî äå-
ñÿòêîâ íîâîñòíûõ èíôîðìàöèîííûõ ïîðòàëîâ, îñíîâíîé ïðèíöèï ðà-
áîòû êîòîðûõ çàêëþ÷àåòñÿ â àêêóìóëèðîâàíèè íîâîñòíîé èíôîðìà-
öèè, ïóáëèêóåìîé íà ñàéòàõ èíôîðìàöèîííûõ àãåíòñòâ, è îáúåäèíå-
íèè ñîîáùåíèé, îñâåùàþùèõ õîä ðàçâèòèÿ òîãî èëè èíîãî ñîáûòèÿ, â
òàê íàçûâàåìûå ñþæåòû (òàêîå îáúåäèíåíèå îáû÷íî ðåàëèçóåòñÿ
ïîñðåäñòâîì ïóáëèêàöèè â êîíöå ñîîáùåíèÿ ãèïåðññûëîê íà äðóãèå
ñîîáùåíèÿ, îòíîñÿùèåñÿ ê ýòîìó æå ñþæåòó). Îãðîìíûå îáúåìû ïî-
ñòóïàþùåé èíôîðìàöèè òðåáóþò àâòîìàòèçàöèè ïðîöåññà âûÿâëå-
íèÿ ñîîáùåíèé ñõîäíîé òåìàòèêè, ïðè÷åì, êàê è â çàäà÷å ïîèñêà íà-
ó÷íûõ ïóáëèêàöèé, çäåñü òàêæå âîçíèêàåò ïðîáëåìà óäàëåíèÿ èç-
áûòî÷íîé èíôîðìàöèè. Îäíàêî â äàííîì ñëó÷àå äåëî îñëîæíÿåòñÿ
òåì, ÷òî â îòëè÷èå îò ïðåäûäóùåé çàäà÷è, ïðè ôîðìèðîâàíèè íîâî-
ñòíûõ ñþæåòîâ òðåáóåòñÿ óäàëÿòü íå òîëüêî ïîëíûå, íî è íå÷åòêèå
äóáëèêàòû, âîçíèêàþùèå, íàïðèìåð, âñëåäñòâèå òîãî, ÷òî ðàçíûå
èíôîðìàöèîííûå àãåíòñòâà íåçàâèñèìî äðóã îò äðóãà ñîîáùèëè
îäíó è òó æå íîâîñòü (åñòåñòâåííî, íåñêîëüêî ðàçíûìè ñëîâàìè).

Áîëåå òîãî, èíôîðìàöèîííûé ïîèñê «ïî àíàëîãèè» âñå ÷àùå èñ-
ïîëüçóåòñÿ è äëÿ õóäîæåñòâåííûõ ïðîèçâåäåíèé. Ýòî âïîëíå åñòå-
ñòâåííî, ïîñêîëüêó îäíèì èç îñíîâíûõ êðèòåðèåâ, êîòîðûì ðóêîâî-
äñòâóåòñÿ áîëüøèíñòâî ÷èòàòåëåé ïðè âûáîðå ïðîèçâåäåíèé õóäî-
æåñòâåííîé ëèòåðàòóðû, ÿâëÿåòñÿ ñõîäñòâî âûáèðàåìûõ êíèã ñ
êíèãàìè, ðàíåå ïîíðàâèâøèìèñÿ äàííîìó ÷èòàòåëþ. Òàê êàê êîëè-
÷åñòâî íàèìåíîâàíèé õóäîæåñòâåííûõ êíèã ïîñòîÿííî ðàñòåò, òî
ñäåëàòü âûáîð òðàäèöèîííûì ïóòåì, ïðîñìàòðèâàÿ êíèãè â ìàãàçè-
íå èëè áèáëèîòåêå, ñòàíîâèòñÿ âñå áîëåå çàòðóäíèòåëüíî. È çäåñü
íà ïîìîùü òàêæå ìîãóò ïðèéòè ñîâðåìåííûå èíôîðìàöèîííûå òåõ-
íîëîãèè, ïîñêîëüêó Èíòåðíåò ñîäåðæèò áîëüøîå êîëè÷åñòâî äîêó-
ìåíòîâ, íåïîñðåäñòâåííî ïðåäñòàâëÿþùèõ ïðîèçâåäåíèÿ õóäîæå-
ñòâåííîé ëèòåðàòóðû (â âèäå èõ ïîëíûõ òåêñòîâ) èëè äîñòàòî÷íî
ïîäðîáíî îïèñûâàþùèõ òàêèå ïðîèçâåäåíèÿ (â âèäå âûõîäíûõ äàí-
íûõ è àííîòàöèé êíèã, ïðîäàâàåìûõ â èíòåðíåò-ìàãàçèíàõ).

Îñîáåííîñòè àëãîðèòìîâ äëÿ êàæäîé èç ýòèõ çàäà÷ ìû ðàñ-
ñìîòðèì íèæå, ïîñëå òîãî êàê áóäåò îïèñàíà ôîðìàëèçàöèÿ ïîíÿ-
òèÿ ñõîäñòâà è ïðèâåäåíû ïîäõîäû ê êîëè÷åñòâåííîé îöåíêå ñòåïå-
íè ñõîäñòâà îáúåêòîâ.
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1.8.2. Ôîðìàëèçàöèÿ ïîíÿòèé1.8.2. Ôîðìàëèçàöèÿ ïîíÿòèé àíàëîãèè è ñõîäñòâà

Äâà ìàòåìàòèêà ïüþò ÷àé. Îäèí èç íèõ ðî-
íÿåò ÷àøêó è âèäèò, ÷òî ó íåå îòëåòåëà ðó÷êà.

— Íè÷åãî ñòðàøíîãî! — ðàäîñòíî ãîâîðèò
îí, ïîäíèìàÿ ÷àøêó. — Õîòÿ òîïîëîãè÷åñêè îíà
èçìåíèëàñü è íåãîìåîìîðôíà ïðåæíåé, íî ïèòü
èç íåå ìîæíî.

Âòîðîé, ïðèãëÿäåâøèñü, çàìå÷àåò, ÷òî ó
÷àøêè îòêîëîëîñü åùå è äíî.

— Íåò, òû íå ïðàâ. Ïèòü èç íåå êàê ðàç íåëü-
çÿ. Çàòî òîïîëîãè÷åñêè îíà îñòàëàñü ïðåæíåé.

Ìàòåìàòè÷åñêèé ôîëüêëîð. Öèò. ïî êíèãå:
Ñ. Í. Ôåäèí. Ìàòåìàòèêè òîæå øóòÿò

Íàïîìíèì, ÷òî àíàëîãèÿ îçíà÷àåò îòíîøåíèå ñõîäñòâà ìåæäó
îáúåêòàìè; ðàññóæäåíèå ïî àíàëîãèè — âûâîä î ñâîéñòâàõ îäíîãî
îáúåêòà ïî åãî ñõîäñòâó ñ äðóãèìè îáúåêòàìè [130].

Ìåòîäèêà óìîçàêëþ÷åíèé ïî àíàëîãèè, èçëîæåííàÿ, íàïðèìåð,
â [112], ñîñòîèò â ñëåäóþùåì. Åñëè áîëåå èçó÷åííîìó îáúåêòó À

ïðèñóùè ñâîéñòâà P P P Pn n1 2 1, , , ,� � , à èçó÷åíèå ìåíåå èçó÷åííîãî
îáúåêòà Â ïîêàçàëî, ÷òî åìó ïðèñóùè ñâîéñòâà P P Pn1 2, , ,� , òî
ìîæíî ñäåëàòü ïðåäïîëîæåíèå î íàëè÷èè ó îáúåêòà Â ñâîéñòâà
Pn�1. Ñòåïåíü âåðîÿòíîñòè ïðàâèëüíîãî óìîçàêëþ÷åíèÿ ïî àíàëî-
ãèè áóäåò òåì âûøå, ÷åì: 1) áîëüøå èçâåñòíî îáùèõ ñâîéñòâ ó ñðàâ-
íèâàåìûõ îáúåêòîâ, 2) ñóùåñòâåííåå îáíàðóæåííûå ó íèõ îáùèå
ñâîéñòâà è 3) ãëóáæå ïîçíàíà âçàèìíàÿ çàêîíîìåðíàÿ ñâÿçü ýòèõ
ñõîäíûõ ñâîéñòâ. Äëÿ ïîâûøåíèÿ íàäåæíîñòè óìîçàêëþ÷åíèÿ ïî
àíàëîãèè æåëàòåëüíî, ÷òîáû îáùèå ñâîéñòâà P P Pn1 2, , ,� áûëè âîç-
ìîæíî áîëåå ñïåöèôè÷íûìè äëÿ ñðàâíèâàåìûõ îáúåêòîâ, à ñâîéñò-
âî Pn�1, íàïðîòèâ, äîëæíî áûòü íàèìåíåå ñïåöèôè÷íûì.

Âàæíî ïîä÷åðêíóòü, ÷òî â ïðèâåäåííîì îïðåäåëåíèè ïîíÿòèÿ
àíàëîãèÿ ðå÷ü èäåò ëèøü î ñõîäñòâå ñðàâíèâàåìûõ îáúåêòîâ, ïî-
ñêîëüêó óñòàíàâëèâàòü òîæäåñòâî âîçìîæíî ëèøü ïðè âûñîêîé
ñòåïåíè àáñòðàêòíîñòè îïðåäåëåíèÿ ðàññìàòðèâàåìûõ ñâîéñòâ, ÷òî
çà÷àñòóþ âåñüìà çàòðóäíèòåëüíî â êîíêðåòíûõ èññëåäîâàíèÿõ. Îä-
íàêî ñðàçó æå âîçíèêàåò âîïðîñ: ÷òî æå èìåííî ñëåäóåò ïîíèìàòü
ïîä ñõîäñòâîì íåêîòîðûõ îáúåêòîâ (â ÷àñòíîñòè, äîêóìåíòîâ)?

Îáùåëèòåðàòóðíîå òîëêîâàíèå ñëîâà ñõîäñòâî, ïðèâåäåííîå,
íàïðèìåð, â ñëîâàðå Óøàêîâà: «îäèíàêîâîñòü, ïîäîáèå, ñîîòâåòñòâèå
â ÷åì-íèáóäü ñ êåì-÷åì-íèáóäü» [164], ñ ôîðìàëüíîé òî÷êè çðåíèÿ
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íîñèò õàðàêòåð circulus vitiosus, ïîñêîëüêó â òîì æå ñëîâàðå îäèíà-

êîâîñòü îïðåäåëÿåòñÿ êàê «...òîæäåñòâî, ñîâïàäåíèå ÷åãî-íèáóäü»,
ïîäîáèå — êàê «îáðàç ÷åãî-íèáóäü, íå÷òî ïîõîæåå, ñõîäíîå», ñîîò-

âåòñòâèå — êàê «ñîîòíîøåíèå ìåæäó ÷åì-íèáóäü, âûðàæàþùåå ñî-
ãëàñîâàííîñòü, ðàâåíñòâî», ðàâåíñòâî — êàê «îäèíàêîâîñòü, ïîëíîå
ñõîäñòâî» è ò. ä. Èçëîæåííîå, ðàçóìååòñÿ, íå ÿâëÿåòñÿ óïðåêîì â
àäðåñ ñîñòàâèòåëåé ñëîâàðÿ, êîòîðûå íå ñòàâèëè ïåðåä ñîáîé öåëü
ïîñòðîåíèÿ «ôîðìàëüíî-àêñèîìàòè÷åñêîé» ìîäåëè ñåìàíòèêè ðóñ-
ñêîãî ÿçûêà, íî ñëóæèò ñâèäåòåëüñòâîì òîãî, ÷òî ñõîäñòâî îòíîñèò-
ñÿ ê ÷èñëó «áàçèñíûõ» ñëîâ, ïîíèìàíèå êîòîðûõ àïðèîðè ïðåäïîëà-
ãàåòñÿ äëÿ ëþáîãî íîñèòåëÿ ÿçûêà. Òàêèì îáðàçîì, ðàññìàòðèâàÿ
äàëåå îñíîâíûå ïîñòàíîâêè çàäà÷ èíôîðìàöèîííîãî ïîèñêà ïî àíà-
ëîãèè, ìû âïðàâå ïîäðàçóìåâàòü îáùåëèòåðàòóðíîå ïîíèìàíèå ñëî-
âà ñõîäñòâî, ïàìÿòóÿ, îäíàêî, î òîì, ÷òî â îñíîâå àëãîðèòìîâ àâòîìà-
òèçàöèè íàõîæäåíèÿ «ïîõîæèõ» äîêóìåíòîâ äîëæíî ëåæàòü áîëåå
ôîðìàëèçîâàííîå òîëêîâàíèå òåðìèíà, êîòîðîå áóäåò ïîäðîáíî îá-
ñóæäàòüñÿ íèæå.

Íà÷íåì ñ îïðåäåëåíèÿ ñõîäñòâà, äàííîãî â Ôèëîñîôñêîì ýí-
öèêëîïåäè÷åñêîì ñëîâàðå (ÔÝÑ) [113]: «Ñõîäñòâî, îòíîøåíèå, ðîä-
ñòâåííîå ðàâåíñòâó. Ïðè íàëè÷èè ó ïàðû îáúåêòîâ õîòÿ áû îäíîãî
îáùåãî ïðèçíàêà ìîæíî ãîâîðèòü î ñõîäñòâå îáúåêòîâ ýòîé ïàðû.
Ââèäó ìíîãîîáðàçèÿ ïðèçíàêîâ íà îäíîé ïàðå ìîãóò èíäóöèðîâàòü-
ñÿ ðàçíûå îòíîøåíèÿ ñõîäñòâà, à ââèäó ïîâòîðÿåìîñòè ïðèçíà-
êîâ — îäíî îòíîøåíèå ñõîäñòâà íà ðàçíûõ ïàðàõ. Îòíîøåíèÿ ñõîä-
ñòâà íà ðàçíûõ ïàðàõ èíòåíñèîíàëüíî1 ñîâïàäàþò, åñëè îíè îïðåäå-
ëåíû îäíèì è òåì æå ïðèçíàêîì. Åñëè ýòîò ïðèçíàê — ÷åòêî
îïðåäåëåííîå ñâîéñòâî, ïðèñóùåå êàæäîìó ýëåìåíòó ðàññìàòðè-
âàåìûõ ïàð, òî îòíîøåíèå ñõîäñòâà âñåãäà ðåôëåêñèâíî, ñèììåò-
ðè÷íî è òðàíçèòèâíî, ò. å. ñîâïàäàåò ñ îòíîøåíèåì ðàâåíñòâà (ýê-
âèâàëåíòíîñòè) íà ìíîæåñòâå îáúåêòîâ, âõîäÿùèõ âî âñå òàêèå
ïàðû. Åñëè æå ýòîò ïðèçíàê — îòíîøåíèå, òî ñõîäñòâî ïî îòíîøå-
íèþ, âîîáùå ãîâîðÿ,... ðåôëåêñèâíî, íî íå îáÿçàòåëüíî òðàíçèòèâíî
èëè äàæå ñèììåòðè÷íî...».

Êàêèå æå âàæíûå õàðàêòåðèñòèêè ïîíÿòèÿ ñõîäñòâà ñîäåðæàò-
ñÿ â ýòîì îïðåäåëåíèè?
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Âî-ïåðâûõ, îòìå÷àåòñÿ èíòåíñèîíàëüíîñòü îòíîøåíèÿ ñõîä-
ñòâà, ò. å. åãî êîíòåêñòíàÿ çàâèñèìîñòü, ÷òî ôàêòè÷åñêè â òîé èëè
èíîé ìåðå îáóñëîâëèâàåò ñóáúåêòèâíîñòü èëè, ïî êðàéíåé ìåðå,
èíòåðñóáúåêòèâíîñòü ðàññìàòðèâàåìîãî îòíîøåíèÿ. Îñîáî ïîä-
÷åðêíåì, ÷òî â ïåðèîä ïóáëèêàöèè ÔÝÑ â îòå÷åñòâåííîé ãíîñåîëî-
ãèè áåçðàçäåëüíî ãîñïîäñòâîâàëà ëåíèíñêàÿ òåîðèÿ îòðàæåíèÿ [93],
ñîãëàñíî êîòîðîé ïðîöåññ âîñïðèÿòèÿ îáúåêòîâ âíåøíåãî ìèðà è èõ
ñâîéñòâ íîñèò îáúåêòèâíûé õàðàêòåð: «...ëîãè÷íî ïðåäïîëîæèòü,
÷òî âñÿ ìàòåðèÿ îáëàäàåò ñâîéñòâîì, ïî ñóùåñòâó ðîäñòâåííûì ñ
îùóùåíèåì, ñâîéñòâîì îòðàæåíèÿ» [òàì æå, ñ. 91]. Òåì íå ìåíåå
ïðèìåíèòåëüíî ê âîñïðèÿòèþ îòíîøåíèÿ ñõîäñòâà äàæå òîãäà
íåëüçÿ áûëî íå îòìåòèòü ýëåìåíò ñóáúåêòèâíîñòè (êîòîðûé, âïðî-
÷åì, â òîé èëè èíîé ñòåïåíè ïðèñóù âñåìó ïðîöåññó ïîçíàíèÿ: «èí-
ôîðìàöèÿ âñåãäà îòíîñèòåëüíà, îíà çàâèñèò... îò òîãî, êàêîé èíôîð-
ìàöèîííîé ñèñòåìîé îíà âîñïðèíèìàåòñÿ» [95]. Æèòåéñêîé èëëþñò-
ðàöèåé èíòåíñèîíàëüíîñòè ñõîäñòâà ìîæåò ñëóæèòü íå âûøåäøèé
íà ýêðàíû ýïèçîä èç ñöåíàðèÿ èçâåñòíîãî ñîâåòñêîãî ôèëüìà «Ìè-
ìèíî» (1977, ðåæèññåð Ã. Äàíåëèÿ), êîãäà ãëàâíûå ãåðîè ôèëüìà
Âàëèêî (èñïîëíèòåëü ðîëè Â. Êèêàáèäçå) è Ðóáèê (èñïîëíèòåëü
ðîëè Ô. Ìêòð÷ÿí) âõîäÿò â ëèôò ãîñòèíèöû, ãäå ñòîÿò äâà ÿïîíöà,
ïîõîæèå äðóã íà äðóãà, ñ òî÷êè çðåíèÿ ñîâåòñêîãî (ïðèòîì îòíþäü
íå òîëüêî ðóññêîãî!) çðèòåëÿ, êàê áëèçíåöû. Óâèäåâ âõîäÿùèõ,
ÿïîíöû ãîâîðÿò äðóã äðóãó ïî-ÿïîíñêè (ñ ðóññêèìè ñóáòèòðàìè):
«Êàê âñå ýòè ðóññêèå ïîõîæè äðóã íà äðóãà!».

Âî-âòîðûõ, â ÔÝÑ ïîä÷åðêèâàåòñÿ, ÷òî îòíîøåíèå ñõîäñòâà,
îïðåäåëÿåìîå âñåãî ëèøü îäíèì ïðèçíàêîì, äàëåêî íå âñåãäà îáëà-
äàåò ñâîéñòâàìè òðàíçèòèâíîñòè è äàæå ñèììåòðè÷íîñòè (ïðîâîäè-
ìîå â èçâåñòíîé êíèãå Þ. À. Øðåéäåðà «Ðàâåíñòâî, ñõîäñòâî, ïîðÿ-
äîê» [204] ïîäðîáíîå îáñóæäåíèå íåòðàíçèòèâíîñòè îòíîøåíèÿ
ñõîäñòâà íå ñòîëü ïîêàçàòåëüíî, ïîñêîëüêó îñíîâàíî íà èñïîëüçîâà-
íèè ïðè ñðàâíåíèè ðàçíûõ ïàð îáúåêòîâ ðàçíûõ ïðèçíàêîâ). Ïðè-
ìåð íåòðàíçèòèâíîãî ñõîäñòâà äîâîëüíî î÷åâèäåí: âïîëíå åñòåñò-
âåííî (â ñîîòâåòñòâóþùèõ êîíòåêñòàõ) çâó÷èò êàê âûðàæåíèå «÷å-
òûðå ÷àñà íî÷è» (ñð. «÷àñ íî÷è»), òàê è âûðàæåíèå «÷åòûðå ÷àñà
óòðà» (ñð. «ñåìü ÷àñîâ óòðà»), ò. å. âðåìåííîé ïðèçíàê ñîáûòèÿ
«ïðîèçîéòè â 4.00» ñõîäåí (â çàâèñèìîñòè îò êîíòåêñòà) â ñìûñëå
ïðèíàäëåæíîñòè ê îäíîìó è òîìó æå âðåìåíè ñóòîê êàê ñ ïðèçíà-
êîì «ïðîèçîéòè â 1.00», òàê è ñ ïðèçíàêîì «ïðîèçîéòè â 7.00». Âìå-
ñòå ñ òåì íåâîçìîæíî íàçâàòü âðåìÿ ñóòîê, ê êîòîðîìó îäíîâðåìåí-
íî ìîæíî áûëî áû îòíåñòè ñîáûòèÿ, ïðîèñøåäøèå â 1.00 è â 7.00.
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Ñëó÷àè íåñèììåòðè÷íîãî ñõîäñòâà íå ñòîëü òðèâèàëüíû, è èõ îáñó-
æäåíèþ ìû ïîñâÿòèì îòäåëüíûé ïóíêò.

Èç îïðåäåëåíèÿ ÔÝÑ, îäíàêî, íåÿñíî, êàê êîíêðåòíî ìîæíî óñ-
òàíîâèòü ñõîäñòâî ìåæäó îáúåêòàìè. Íåêîòîðóþ ÿñíîñòü âíîñèò
îïðåäåëåíèå ñõîäñòâà èç Áîëüøîé ñîâåòñêîé ýíöèêëîïåäèè (ÁÑÝ)
[166]: «...ñîîòâåòñòâèå îòîáðàæåíèÿ, îáðàçà ñâîåìó îðèãèíàëó...
Îíî âêëþ÷àåò òðè îñíîâíûå îòíîøåíèÿ: ñîîòâåòñòâèå êà÷åñòâåí-
íûõ õàðàêòåðèñòèê îòîáðàæåíèÿ îñîáåííîñòÿì îðèãèíàëà (íàïðè-
ìåð, îùóùåíèå çåëåíîãî öâåòà ëèñòüåâ ðàñòåíèÿ ñîîòâåòñòâóåò îï-
ðåäåëåííîé äëèíå ýëåêòðîìàãíèòíûõ âîëí, èçëó÷àåìûõ ïîâåðõíî-
ñòüþ ëèñòüåâ); ñîîòâåòñòâèå ñòðóêòóð îòîáðàæåíèÿ ñòðóêòóðàì
îðèãèíàëà (íàïðèìåð, ñòðóêòóðà ãåîãðàôè÷åñêîé êàðòû ñîîòâåòñò-
âóåò ãåîìåòðè÷åñêèì ñòðóêòóðàì ìåñòíîñòè), ïðè÷åì ðàçíûå âèäû
ñîîòâåòñòâèÿ ñòðóêòóð ìîãóò îïèñûâàòüñÿ ñ ïîìîùüþ ðàçëè÷íûõ
ìàòåìàòè÷åñêèõ îòîáðàæåíèé — èçîìîðôèçìà, ãîìîìîðôèçìà è
äð.; ñîîòâåòñòâèå êîëè÷åñòâåííûõ õàðàêòåðèñòèê îòîáðàæåíèÿ è
îðèãèíàëà (íàïðèìåð, êîëè÷åñòâåííûå çíà÷åíèÿ ñîñòîÿíèé òåðìî-
ñòàòà ñîîòâåòñòâóþò èçìåðÿåìîé òåìïåðàòóðå òåëà)».

Âàæíûé ìîìåíò, îòìå÷åííûé â îïðåäåëåíèè ÁÑÝ, — ïðåäñòàâ-
ëåíèå ïðîöåäóðû óñòàíîâëåíèÿ ñõîäñòâà êàê ñðàâíåíèÿ îáúåêòà ñ
íåêèì «îðèãèíàëîì». Î÷åâèäíî, ÷òî òàêîé «îðèãèíàë» äàëåêî íå
âñåãäà èìååò îòíîøåíèå ê ðåàëüíîìó ïðîèñõîæäåíèþ ñðàâíèâàå-
ìûõ îáúåêòîâ (òàê, âíåøíåå ñõîäñòâî äâóõ ëþäåé, çàâåäîìî íå ÿâ-
ëÿþùèõñÿ áëèçêèìè ðîäñòâåííèêàìè, îáóñëîâëåíî îòíþäü íå íà-
ëè÷èåì â îáîçðèìîì ïðîøëîì èõ ãèïîòåòè÷åñêîãî îáùåãî ïðåäêà).
Òåì ñàìûì â êà÷åñòâå «îðèãèíàëîâ (ïðåæäå âñåãî, ïðè óñòàíîâëå-
íèè ñõîäñòâà ïî êà÷åñòâåííûì õàðàêòåðèñòèêàì) âûñòóïàþò òàê
íàçûâàåìûå îáùèå ïîíÿòèÿ (ãîâîðÿ ôèëîñîôñêèì ÿçûêîì, óíèâåð-

ñàëèè). Ìû íå áóäåì çäåñü îáñóæäàòü âîïðîñ î ïðèðîäå óíèâåðñà-
ëèé, ÿâëÿþùèéñÿ, íà÷èíàÿ ñ àíòè÷íîñòè, ïðåäìåòîì îñòðåéøèõ
ôèëîñîôñêèõ ñïîðîâ (ñì., íàïðèìåð, [59] è èìåþùóþñÿ â ñòàòüå
áèáëèîãðàôèþ). Îòìåòèì ëèøü, ÷òî íàëè÷èå óíèâåðñàëèé, ðàñ-
ñìàòðèâàåìûõ, ïî êðàéíåé ìåðå, êàê íåêèå îáùåïðèíÿòûå îáîçíà-
÷åíèÿ, ïîçâîëÿåò îïðåäåëÿòü ìíîæåñòâî óíèâåðñàëèé, ñ ïîìîùüþ
êîòîðûõ îïèñûâàåòñÿ òî èëè èíîå ñâîéñòâî îáúåêòà, â êà÷åñòâå èç-

ìåðèòåëüíîé øêàëû. Èçâåñòíî (ñì., íàïðèìåð, [49]), ÷òî øêàëû, ïî
êîòîðûì óñòàíàâëèâàåòñÿ ñõîäñòâî, áûâàþò íîìèíàëüíûå (çàäàþ-
ùèå òîëüêî íàèìåíîâàíèÿ çíà÷åíèé îòñëåæèâàåìûõ ñâîéñòâ), ïî-

ðÿäêîâûå (íà ìíîæåñòâå çíà÷åíèé ñâîéñòâ çàäàíî îòíîøåíèå ïî-
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ðÿäêà, íî îòñóòñòâóåò âîçìîæíîñòü êîëè÷åñòâåííîãî ñðàâíåíèÿ
çíà÷åíèé) è àðèôìåòè÷åñêèå (ìíîæåñòâî çíà÷åíèé êîòîðûõ äî-
ïóñêàåò òó èëè èíóþ ôîðìó êîëè÷åñòâåííîãî ñðàâíåíèÿ). Ïðè ýòîì
íàáîð âîçìîæíûõ çíà÷åíèé íåàðèôìåòè÷åñêèõ øêàë íå îáÿçàòåëü-
íî ïîëíîñòüþ çàäàí àïðèîðè: íàïðèìåð, ïðè èçó÷åíèè äîêóìåíòîâ
ìíîæåñòâî çíà÷åíèé øêàëû «àâòîðû» ìîæåò ïîïîëíÿòüñÿ, åñëè àâ-
òîð íîâîãî äîêóìåíòà âïåðâûå ôèãóðèðóåò â òàêîì êà÷åñòâå äëÿ
äàííîé êîëëåêöèè äîêóìåíòîâ. Êñòàòè, íà ïðèìåðå ýòîé æå øêàëû
ìîæíî âèäåòü, ÷òî íåêîòîðûå ñâîéñòâà òîãî èëè èíîãî îáúåêòà ìî-
ãóò èìåòü ñðàçó íåñêîëüêî ðàçëè÷íûõ çíà÷åíèé (â äàííîì ñëó÷àå —
êîãäà ó äîêóìåíòà íåñêîëüêî àâòîðîâ).

Îïðåäåëåíèå ÁÑÝ èíòåðåñíî åùå è òåì, ÷òî â íåì ÷åòêî âûäåëÿ-
þòñÿ äâà òèïà ñõîäñòâà: ïî êà÷åñòâåííûì è ïî êîëè÷åñòâåííûì õà-
ðàêòåðèñòèêàì (ïðàâäà, ïðèìåð, èëëþñòðèðóþùèé ñîîòâåòñòâèå
êà÷åñòâåííûõ õàðàêòåðèñòèê, ïîäîáðàí, íà íàø âçãëÿä, íå ñîâñåì
óäà÷íî: â íåì ñîîòâåòñòâèå óñòàíàâëèâàåòñÿ ôàêòè÷åñêè ïî êîëè÷å-
ñòâåííîé õàðàêòåðèñòèêå — äëèíå âîëíû). ×òî æå êàñàåòñÿ ñõîäñòâà
ïî ñòðóêòóðíûì õàðàêòåðèñòèêàì, òî îíî ñâîäèòñÿ ê êà÷åñòâåííîìó
(à èíîãäà, ïðè íåîáõîäèìîñòè óòî÷íåíèÿ ñîâïàäàþùèõ êà÷åñòâåííûõ
õàðàêòåðèñòèê, — è ê êîëè÷åñòâåííîìó) ñîîòâåòñòâèþ ñòðóêòóðíûõ
ýëåìåíòîâ ñðàâíèâàåìûõ îáúåêòîâ. Íî èìåííî ñòðóêòóðíîå ñõîäñòâî
íàèáîëåå âàæíî äëÿ âîçìîæíîñòè äåëàòü óìîçàêëþ÷åíèÿ ïî àíàëî-
ãèè. Âîò ÷òî îá ýòîì ïèñàë èçâåñòíûé àìåðèêàíñêèé ìàòåìàòèê âåí-
ãåðñêîãî ïðîèñõîæäåíèÿ Ä. Ïîéà â êíèãå «Ìàòåìàòèêà è ïðàâäîïî-
äîáíûå ðàññóæäåíèÿ» [128, ñ. 35–36]: «Ðàññìàòðèâàÿ â ìóçåå åñòåñò-
âåííîé èñòîðèè ñêåëåòû ðàçëè÷íûõ ìëåêîïèòàþùèõ, âû ìîæåòå
îáíàðóæèòü, ÷òî âñå îíè ñòðàøíû. Åñëè â ýòîì âñå ñõîäñòâî, êîòîðîå
âû ìåæäó íèìè îáíàðóæèëè, òî âû âèäèòå íå òàêóþ óæ ñèëüíóþ àíà-
ëîãèþ. Îäíàêî âû ìîæåòå ïîäìåòèòü óäèâèòåëüíî ìíîãî ãîâîðÿùóþ
àíàëîãèþ, åñëè ðàññìîòðèòå ðóêó ÷åëîâåêà, ëàïó êîøêè, ïåðåäíþþ
íîãó ëîøàäè, ïëàâíèê êèòà è êðûëî ëåòó÷åé ìûøè — ýòè ñòîëü ðàç-
ëè÷íî èñïîëüçóåìûå îðãàíû, êàê ñîñòîÿùèå èç ñõîäíûõ ÷àñòåé,
èìåþùèõ ñõîäíîå îòíîøåíèå äðóã ê äðóãó. Ïîñëåäíèé ïðèìåð èëëþ-
ñòðèðóåò íàèáîëåå òèïè÷íûé ñëó÷àé âûÿñíåííîé àíàëîãèè; äâå ñèñ-

òåìû àíàëîãè÷íû, åñëè îíè ñîãëàñóþòñÿ â ÿñíî îïðåäåëåííûõ îò-

íîøåíèÿõ ñîîòâåòñòâóþùèõ ÷àñòåé».
Òàêèì îáðàçîì, íà÷àëüíûé ýòàï ôîðìàëèçàöèè ïðîöåäóðû ïî-

èñêà îáúåêòîâ «ïî àíàëîãèè» ñîñòîèò â âûäåëåíèè îñíîâíûõ ñîñòàâ-
íûõ ÷àñòåé èëè ñâîéñòâ, ïðèñóùèõ äàííîìó òèïó îáúåêòîâ, è çàäà-
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íèè ñîîòâåòñòâóþùèõ øêàë ïóòåì óñòàíîâëåíèÿ ìíîæåñòâà âîç-
ìîæíûõ çíà÷åíèé êàæäîãî èç ýòèõ ñâîéñòâ.

Ïðîâåäåííûé àíàëèç çíà÷åíèé ýòîãî òåðìèíà (è ðîäñòâåííûõ åìó
ïîíÿòèé) ìîæåò, íà ïåðâûé âçãëÿä, ïîêàçàòüñÿ èçëèøíå ïîäðîáíûì.
Îäíàêî áåç òàêîãî àíàëèçà ïðàêòè÷åñêè íåâîçìîæíî îáîñíîâàíèå àäå-
êâàòíîñòè âûáîðà òîé èëè èíîé ôîðìàëüíîé ìîäåëè ñõîäñòâà, òàê êàê
ïðè ïîèñêå äîêóìåíòîâ «ïî àíàëîãèè» îöåíêà ðåëåâàíòíîñòè äîêóìåí-
òà íîñèò èíòåíñèîíàëüíûé, à çà÷àñòóþ è âåñüìà ñóáúåêòèâíûé õàðàê-
òåð, ïîñêîëüêó òàêîé ïîèñê äîïóñêàåò ïðîèçâîë â âûáîðå ýëåìåíòîâ
ñòðóêòóðû, ïî êîòîðûì óñòàíàâëèâàåòñÿ ñõîäñòâî, à òàêæå, êàê ìû
óâèäèì â äàëüíåéøåì, â ñïîñîáå çàäàíèÿ êîëè÷åñòâåííîé îöåíêè ñòå-
ïåíè (ìåðû) ñõîäñòâà, â óñòàíîâëåíèè åå ïîðîãîâîãî çíà÷åíèÿ, îòäå-
ëÿþùåãî «ïîõîæèå» äîêóìåíòû îò «íåïîõîæèõ» è ò. ï.

1.8.3. Î íåñèììåòðè÷íîì ñõîäñòâå1.8.3. Î íåñèììåòðè÷íîì ñõîäñòâå

— Èçîìîðôíû ëè ãðóïïû A è B?
— Ãðóïïà A èçîìîðôíà, à B — íåò.

Ìàòåìàòè÷åñêèé ôîëüêëîð. Öèò. ïî êíèãå: Ñ. Í. Ôå-
äèí. Ìàòåìàòèêè òîæå øóòÿò

Â îïðåäåëåíèè ñõîäñòâà èç ÁÑÝ îòìå÷åíî, ÷òî åñëè ïðèçíàê, ïî
êîòîðîìó îïðåäåëÿåòñÿ ñõîäñòâî, ÿâëÿåòñÿ îòíîøåíèåì, òî òàêîå
ñõîäñòâî ìîæåò áûòü íåñèììåòðè÷íûì. Â êà÷åñòâå èëëþñòðàöèè
ýòîãî óòâåðæäåíèÿ ïðèâåäåì ñëåäóþùèé ïðèìåð. Íà ìíîæåñòâå
ãîðîäîâ — àäìèíèñòðàòèâíûõ öåíòðîâ ñóáúåêòîâ Ðîññèéñêîé Ôå-
äåðàöèè óñòàíîâèì â êà÷åñòâå ïðèçíàêà ñõîäñòâà áëèçîñòü ðàñ-
ñòîÿíèé ìåæäó ãîðîäàìè. Ñ ïîìîùüþ ãåîãðàôè÷åñêîé êàðòû íå-
òðóäíî óâèäåòü, ÷òî äëÿ Êàëèíèíãðàäà íàèáîëåå áëèçêèìè (à ñëå-
äîâàòåëüíî, è ñõîäíûìè â çàäàííîì ïîíèìàíèè) ãîðîäàìè áóäóò
Ïñêîâ è Ñìîëåíñê. Îäíàêî äëÿ Ïñêîâà â êà÷åñòâå «íàèáîëåå ñõîä-
íûõ» ãîðîäîâ áóäóò íàçâàíû îòíþäü íå Êàëèíèíãðàä, à Íîâãîðîä è
Ñàíêò-Ïåòåðáóðã, äëÿ Ñìîëåíñêà — Áðÿíñê è Êàëóãà.

Ïðèâåäåííûé ïðèìåð íåñèììåòðè÷íîãî ñõîäñòâà ïîñòðîåí íà
òîì, ÷òî îòíîøåíèå ñõîäñòâà îïðåäåëÿëîñü íà äîñòàòî÷íî øèðîêîì
ìíîæåñòâå îáúåêòîâ. Îäíàêî ãîðàçäî áîëåå èíòåðåñíî ðàññìîòðåòü
âîïðîñ î òîì, ìîæåò ëè ñëîæèòüñÿ òàêàÿ ñèòóàöèÿ, êîãäà ïðè íà-
ëè÷èè ïàðû îáúåêòîâ A è B ìû ñäåëàåì âûâîä î òîì, ÷òî A ïîõîæ
íà B, íî ïðè ýòîì B íå ïîõîæ íà A?

Íà ïåðâûé âçãëÿä, âîçìîæíîñòü òîãî, ÷òî ñõîäñòâî äâóõ îòäåëü-
íî âçÿòûõ îáúåêòîâ áûâàåò íåñèììåòðè÷íûì, êàæåòñÿ îêñþìîðî-
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íîì èëè, ïî ìåíüøåé ìåðå, ïàðàäîêñîì. Èìåííî òàê âîñïðèíèìà-
ëîñü èçâåñòíîå åùå, ïî-âèäèìîìó, ñ àíòè÷íûõ âðåìåí âûñêàçûâà-
íèå «Ïîìïåé è Öåçàðü î÷åíü ïîõîæè, îñîáåííî Öåçàðü» (äëÿ
äàëüíåéøèõ ðàññóæäåíèé âàæíî îòìåòèòü, ÷òî ñîâðåìåííèêè ñî-
áûòèé îòíþäü íå ïðèçíàâàëè êàæóùååñÿ íàì ïî÷òè áåññïîðíûì
ïðåâîñõîäñòâî Öåçàðÿ. Êàê ïèñàë Ïëóòàðõ («Ñðàâíèòåëüíûå æèç-
íåîïèñàíèÿ. Ïîìïåé», ãë. I), «íèêòî èç ðèìëÿí, êðîìå Ïîìïåÿ, íå
ïîëüçîâàëñÿ òàêîé ëþáîâüþ íàðîäà, — ëþáîâüþ, êîòîðàÿ âîçíèêëà
áû ñòîëü ðàíî, ñòîëü ñòðåìèòåëüíî âîçðàñòàëà â ñ÷àñòüå è îêàçà-
ëàñü áû ñòîëü íàäåæíîþ â íåñ÷àñòüÿõ»).

Îñîáóþ îñòðîòó òåìà «íåñèììåòðè÷íîãî ñõîäñòâà» îáðåëà â
õðèñòèàíñêîì áîãîñëîâèè â ñâÿçè ñ áèáëåéñêèìè ñòèõàìè «ñîòâî-
ðèë Áîã ÷åëîâåêà ïî îáðàçó Ñâîåìó» (Áûò. 1, 27) è «êîãäà Áîã ñîòâî-
ðèë ÷åëîâåêà, ïî ïîäîáèþ Áîæèþ ñîçäàë åãî» (Áûò. 5, 1), à òàêæå ñ
ìíîãî÷èñëåííûìè âûñêàçûâàíèÿìè îòöîâ Öåðêâè î òîì, ÷òî àíòè-
õðèñò, ÿâèâøèñü â ìèð, áóäåò ñòðåìèòüñÿ âî âñåì ïîõîäèòü íà Õðè-
ñòà. Ìûñëü î òîì, ÷òî èìååò ìåñòî è «îáðàòíîå» ñõîäñòâî (êîòîðàÿ
ñëåäóåò èç îáûäåííîãî ïîíèìàíèÿ ñõîäñòâà), êàçàëàñü ìíîãèì â
ïåðâîì ñëó÷àå, êàê ìèíèìóì, âîëüíîäóìñòâîì, à âî âòîðîì — îò-
êðîâåííûì êîùóíñòâîì.

Îäíîçíà÷íîãî ðàçðåøåíèÿ ýòà êîëëèçèÿ íå ïîëó÷èëà äàæå â
îòäåëüíî âçÿòîé êàòîëè÷åñêîé òðàäèöèè. Íàïðèìåð, ôðàíöóçñêèé
ôèëîñîô è ïóáëèöèñò Æîçåô äå Ìåñòð, äîëãîå âðåìÿ ïðîæèâøèé
â Ðîññèè â êà÷åñòâå ïîñëàííèêà ñàðäèíñêîãî êîðîëÿ, â êíèãå
«Ñàíêò-Ïåòåðáóðãñêèå âå÷åðà» (èçä. 1821 ã.) òàê îáîñíîâûâàë âîç-
ìîæíîñòü íåñèììåòðè÷íîãî ñõîäñòâà: «Ñõîäñòâî ìåæäó ÷åëîâåêîì
è åãî Ñîçäàòåëåì åñòü ñõîäñòâî èçîáðàæåíèÿ è îáðàçöà... Åñëè æå
êòî-òî ñ÷èòàåò, áóäòî ìû ãîâîðèì, ÷òî ÷åëîâåê ïîõîæ íà ñâîé ïîðò-
ðåò, òî íåëåïîñòüþ ýòîé îí îáÿçàí ñàìîìó ñåáå, èáî ìû óòâåðæäàåì
ïðÿìî ïðîòèâîïîëîæíîå». Òåì íå ìåíåå óæå â ÕÕ â. íàõîäèëèñü
ìûñëèòåëè, ïðîäîëæàâøèå îòñòàèâàòü (ïðèìåíèòåëüíî ê ðàññìàò-
ðèâàåìîé êîëëèçèè) ïðèîðèòåò ëîãè÷åñêîé ñâÿçè ñõîäñòâà è òîæäå-
ñòâà. Â ÷àñòíîñòè, èçâåñòíûé àíãëèéñêèé ïèñàòåëü è õðèñòèàíñêèé
ìûñëèòåëü Ã. Ê. ×åñòåðòîí â ýññå «Ôðàíöèñê Àññèçñêèé» çàìåòèë:
«Â îäíîé èç ñâîèõ áëåñòÿùèõ ïîëåìè÷åñêèõ ðàáîò êàðäèíàë Íüþ-
ìåí îáðîíèë ôðàçó, êîòîðàÿ ìîæåò ñëóæèòü ïðèìåðîì ñìåëîñòè è
ëîãè÷åñêîé ÿñíîñòè êàòîëè÷åñòâà. Ðàññóæäàÿ î òîì, êàê ëåãêî ïðè-
íÿòü èñòèíó çà íå÷òî ïðîòèâíîå åé, îí ãîâîðèò: “Åñëè Àíòèõðèñò
ïîõîæ íà Õðèñòà, òî è Õðèñòîñ, íàâåðíîå, ïîõîæ íà Àíòèõðèñòà”.
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Ðåëèãèîçíîìó ÷óâñòâó íåïðèÿòåí êîíåö ýòîé ôðàçû, íî îïðîâåðã-
íóòü åå ìîæåò ëèøü òîò, êòî ñêàçàë, ÷òî Ïîìïåé è Öåçàðü î÷åíü ïî-
õîæè, îñîáåííî Öåçàðü».

Ïî÷åìó æå òàê òðóäíî ïðèçíàòü âîçìîæíîñòü íåñèììåòðè÷íîãî
ñõîäñòâà äâóõ îáúåêòîâ? Îòâåò íà ýòîò âîïðîñ, ïî-âèäèìîìó, âûòåêà-
åò èç ïðèâåäåííûõ ðàññóæäåíèé Ã. Ê. ×åñòåðòîíà: îòíîøåíèå ñõîäñò-
âà íåðåäêî âîñïðèíèìàåòñÿ êàê íåêîå îáîáùåíèå (à òî è ïîëíûé àíà-
ëîã, êàê â ïðîöèòèðîâàííûõ âûøå îïðåäåëåíèÿõ èç ñëîâàðÿ Óøàêîâà)
îòíîøåíèÿ òîæäåñòâà, êîòîðîå, áåçóñëîâíî, ñèììåòðè÷íî ñ òî÷êè çðå-
íèÿ êëàññè÷åñêîé ëîãèêè. Ïðè ýòîì, îäíàêî, íå ó÷èòûâàåòñÿ, ÷òî îá-
ùåå ïîíÿòèå ìîæåò è íå îáëàäàòü íåêèìè ñâîéñòâàìè ÷àñòíîãî.

Èíòåðåñíî îòìåòèòü, ÷òî â ðóññêîé õóäîæåñòâåííîé ëèòåðàòó-
ðå XX â. âîçìîæíîñòü íåñèììåòðè÷íîãî ñõîäñòâà ïðèçíàâàëàñü
âïîëíå äîïóñòèìîé (õîòÿ è âîñïðèíèìàëàñü êàê ëþáîïûòíûé ôåíî-
ìåí). Òàê, èçâåñòíûé ðóññêèé ïèñàòåëü Â. À. Ñîëîóõèí â ýññå «Òðå-
òüÿ îõîòà» îòìå÷àë: «...ÿ, ìíîãî ðàç ïðèíèìàâøèé èçäàëè âàëóè çà
áåëûå ãðèáû, õî÷ó ñêàçàòü, ÷òî íè ðàçó åùå, óâèäåâ íàñòîÿùèé áå-
ëûé ãðèá, ÿ íå ïðèíÿë åãî çà âàëóé. Ó Ãëàçêîâà1 åñòü ÷åòâåðî-
ñòèøüå î íåîáðàòèìîñòè ñðàâíåíèÿ. Òàì ãîâîðèòñÿ î òîì, ÷òî ñâè-
ñòÿùèé íà ïëèòå ÷àéíèê íàïîìèíàåò ñèðåíó, íî íàñòîÿùàÿ ñèðåíà
íå íàïîìèíàåò ñâèñòÿùèé ÷àéíèê. Òàê è çäåñü».

Ïðèâåäåííûå ïðèìåðû «íåñèììåòðè÷íîãî ñõîäñòâà» ïîçâîëÿ-
þò ïðîâåñòè ôîðìàëüíîå îïèñàíèå òåõ ñèòóàöèé, â êàêèõ ìîæåò íà-
áëþäàòüñÿ ýòîò âèä ñõîäñòâà. Èìåííî ñâîéñòâà îáúåêòîâ (çà÷àñòóþ
íîñÿùèå âåñüìà ñëîæíûé, «êîìïëåêñíûé» õàðàêòåð) óñòàíàâëèâà-
þòñÿ ñ ïîìîùüþ ïîðÿäêîâîé øêàëû. Ïðè ýòîì ïðèçíàåòñÿ, ÷òî îáú-
åêò, îáëàäàþùèé ñâîéñòâîì ñ ìåíüøèì çíà÷åíèåì, ñõîäåí ñ îáúåê-
òîì, îáëàäàþùèì ñâîéñòâîì ñ áóëüøèì çíà÷åíèåì, íî îáðàòíîãî
ñõîäñòâà ìîæåò, âîîáùå ãîâîðÿ, è íå áûòü.

Ïðèìåíèòåëüíî ê ïîèñêó äîêóìåíòîâ óêàçàííàÿ ñèòóàöèÿ ìî-
æåò íàáëþäàòüñÿ, íàïðèìåð, ïðè óñòàíîâëåíèè ñõîäñòâà ìåæäó
êðàòêèì èçëîæåíèåì äîêóìåíòà (áóäü òî ðåôåðàò íàó÷íîé ñòàòüè,
äåòñêîå èçäàíèå «Ïóòåøåñòâèé Ãóëëèâåðà» Äæ. Ñâèôòà èëè «êðàò-
êèé ïåðåñêàç» «Âîéíû è ìèðà» Ë. Í. Òîëñòîãî) è åãî ïîëíîé âåðñèåé.
Â áîëüøèíñòâå ñëó÷àåâ, èìåÿ êðàòêîå èçëîæåíèå çàèíòåðåñîâàâøå-
ãî åãî äîêóìåíòà, ïîëüçîâàòåëü ñ÷èòàåò öåëåñîîáðàçíûì íàéòè åãî
ïîëíóþ âåðñèþ. Íàïðîòèâ, ïîëüçîâàòåëü, èìåþùèé ïîëíûé òåêñò
íàó÷íîé ïóáëèêàöèè, âðÿä ëè áóäåò ðàññìàòðèâàòü ðåôåðàò ýòîé æå
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ïóáëèêàöèè â êà÷åñòâå ïåðòèíåíòíîãî (ò. å. ñîîòâåòñòâóþùåãî èí-
ôîðìàöèîííîé ïîòðåáíîñòè) ðåçóëüòàòà ïîèñêà ñõîäíûõ ñ íåé äîêó-
ìåíòîâ. Àíàëîãè÷íî ÷èòàòåëü, êîòîðîìó ïîíðàâèëîñü êëàññè÷åñêîå
ïðîèçâåäåíèå õóäîæåñòâåííîé ëèòåðàòóðû, âðÿä ëè çàõî÷åò íàéòè
åãî äåòñêîå èçäàíèå (åñëè, êîíå÷íî, òàêàÿ öåëü íå ñòàâèòñÿ ñïåöè-
àëüíî; íî ïðèìåíèòåëüíî è ê ýòîé ñèòóàöèè ñëåäóåò îòìåòèòü, ÷òî
çíàìåíèòûé àíãëèéñêèé ïèñàòåëü, ïðîôåññîð ôèëîëîãèè Îêñôîðäà
Äæ. Ð. Ð. Òîëêèí â ýññå «Î âîëøåáíûõ ñêàçêàõ» äîñòàòî÷íî íåãàòèâ-
íî îòçûâàëñÿ î òåíäåíöèè ñîçäàíèÿ «ñìÿã÷åííûõ» îáðàáîòîê êëàññè-
÷åñêèõ ñêàçîê). Íàêîíåö, èñïîëüçîâàíèå «êðàòêèõ ïåðåñêàçîâ» êëàñ-
ñèêè ÿâëÿåòñÿ, íà íàø âçãëÿä, äåëîì ìàëîýòè÷íûì è, ñëåäîâàòåëüíî,
îòâåòñòâåííûé ðàçðàáîò÷èê èíôîðìàöèîííî-ïîèñêîâîé ñèñòåìû
âïðàâå ïîñòàâèòü îãðàíè÷åíèå íà âîçìîæíîñòü óäîâëåòâîðåíèÿ òà-
êîãî ðîäà «èíôîðìàöèîííûõ ïîòðåáíîñòåé».

1.8.4. Îïðåäåëåíèå ìåðû áëèçîñòè ìåæäó îáúåêòàìè1.8.4. Îïðåäåëåíèå ìåðû áëèçîñòè ìåæäó îáúåêòàìè

Òðè èçìåðåíèÿ: äëèíà, âûñîòà è øèðèíà?
Âåðíî, íî åñòü è ÷åòâåðòîå — âåñ.

Äàìà, æåëàþùàÿ ïîõóäåòü. Öèò. ïî êíèãå: «Ìûñëè
ëþäåé âåëèêèõ, ñðåäíèõ è ïñà Ôàôèêà»

Âåðíåìñÿ ê èçëîæåíèþ ïðîöåäóðû ïîèñêà îáúåêòîâ «ïî àíàëî-
ãèè». Èòàê, ïóñòü ìû óæå âûäåëèëè îñíîâíûå ñâîéñòâà, ïðèñóùèå
äàííîìó òèïó îáúåêòîâ, è çàäàëè ïîäõîäÿùèå øêàëû, îïèñûâàþ-
ùèå ìíîæåñòâà âîçìîæíûõ çíà÷åíèé êàæäîãî èç ñâîéñòâ (åñëè ðàñ-
ñìàòðèâàåìûå îáúåêòû — äîêóìåíòû, òî â êà÷åñòâå øêàë äëÿ îï-
ðåäåëåíèÿ ìåðû ñõîäñòâà îáû÷íî èñïîëüçóþòñÿ àòðèáóòû áèáëèî-
ãðàôè÷åñêîãî îïèñàíèÿ äîêóìåíòîâ). Äàëåå íåîáõîäèìî ïðîâåñòè
íîðìàëèçàöèþ øêàë, ââåäÿ íà êàæäîé èç íèõ «÷àñòíóþ» ìåðó ñõîä-
ñòâà (èíîãäà íàçûâàåìóþ íîðìàòèâíîé îïåðàöèåé ñîïîñòàâëåíèÿ
äâóõ çíà÷åíèé ñâîéñòâà �i ), ò. å. ôóíêöèþ, çàäàííóþ íà ìíîæåñòâå
çíà÷åíèé i-é øêàëû �i (à ôàêòè÷åñêè — íà ìíîæåñòâå ñðàâíèâàå-
ìûõ îáúåêòîâ D) ñëåäóþùèì îáðàçîì:

� i i i: [ , ],� �� 	 0 1

ïðè÷åì ôóíêöèÿ � i â ñëó÷àå ïîëíîãî ñõîäñòâà ïðèíèìàåò çíà÷åíèå
1, â ñëó÷àå ïîëíîãî ðàçëè÷èÿ — çíà÷åíèå 0.

Ïðîöåäóðà íîðìàëèçàöèè çàâèñèò îò òèïà øêàëû (ïîäðîáíåå
ñì. [49]). Òàê, äëÿ àðèôìåòè÷åñêèõ è ïîðÿäêîâûõ ñâîéñòâ �i íà
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Íàêîíåö, äëÿ íîìèíàëüíûõ øêàë ìåðà ñõîäñòâà îïðåäåëÿåòñÿ
ñëåäóþùèì îáðàçîì: åñëè çíà÷åíèÿ ñâîéñòâ îáúåêòîâ ñîâïàäàþò,
òî ìåðà áëèçîñòè ïî ýòîé øêàëå ðàâíà 1, èíà÷å 0. Ïðè ýòîì íåîáõî-
äèìî ó÷èòûâàòü, ÷òî çíà÷åíèÿ ñâîéñòâ îáúåêòîâ äëÿ íîìèíàëüíîé
øêàëû ìîãóò áûòü ñîñòàâíûìè (íàïðèìåð, äîêóìåíò ìîæåò èìåòü
ñðàçó íåñêîëüêèõ àâòîðîâ). Â òàêîì ñëó÷àå � i i in n� 1 0 , ãäå
n n d n di i i0 0 1 0 2� max{ ( ), ( )}, n di j0 ( ) — îáùåå êîëè÷åñòâî ýëåìåíòîâ,
ñîñòàâëÿþùèõ çíà÷åíèå i-ãî àòðèáóòà äîêóìåíòà dj , ni1 — êîëè÷å-
ñòâî ñîâïàäàþùèõ ýëåìåíòîâ.

Ïîñëå òîãî êàê ïîäñ÷èòàíà ìåðà ñõîäñòâà ïî êàæäîé èç øêàë,
ìîæíî ïðèñòóïèòü ê âû÷èñëåíèþ ìåðû ñõîäñòâà � ( , )d d1 2 ìåæäó
îáúåêòàìè, âõîäÿùèìè â çàäàííîå ìíîæåñòâî, è îáúåêòàìè, ñðåäè
êîòîðûõ ìû èùåì àíàëîãè÷íûå çàäàííûì. Äëÿ ýòîãî îáû÷íî èñ-
ïîëüçóåòñÿ îäíà èç ñòàíäàðòíûõ ôîðìóë âû÷èñëåíèÿ ðàññòîÿíèé ñ
âåñîâûìè êîýôôèöèåíòàìè, êîòîðûå îáåñïå÷èâàþò, ÷òîáû âû÷èñ-
ëåííîå çíà÷åíèå ìåðû íå ïðåâîñõîäèëî 1. Âåñîâûå êîýôôèöèåíòû
(îíè, ðàçóìååòñÿ, íåîòðèöàòåëüíû) â ïðîñòåéøåì ñëó÷àå ðàâíû ìå-
æäó ñîáîé, îäíàêî ïóòåì çàäàíèÿ âåñîâûõ êîýôôèöèåíòîâ, îòëè÷-
íûõ äðóã îò äðóãà, ìû ìîæåì óêàçàòü àïðèîðíóþ îòíîñèòåëüíóþ
âàæíîñòü øêàë. Áîëåå òîãî, çíà÷åíèÿ âåñîâûõ êîýôôèöèåíòîâ ìî-
ãóò îïðåäåëÿòüñÿ è ïðåäïîëàãàåìîé àïîñòåðèîðíîé äîñòîâåðíîñòüþ
äàííûõ ñîîòâåòñòâóþùåé øêàëû, ò. å. â îïðåäåëåííûõ ñëó÷àÿõ
îäèí èç êîýôôèöèåíòîâ ìîæåò áûòü óâåëè÷åí ñ ïðîïîðöèîíàëüíûì
óìåíüøåíèåì îñòàëüíûõ. Íàïðèìåð, ïîëíîå (èëè äàæå «ïî÷òè ïîë-
íîå») ñîâïàäåíèå çíà÷åíèé àòðèáóòà «àâòîðû» äîêóìåíòà d1 è äî-
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êóìåíòà d2 áîëåå âåñîìî â ñëó÷àå, êîãäà êîëè÷åñòâî çíà÷åíèé ýòîãî
àòðèáóòà â äîêóìåíòå d1 äîñòàòî÷íî âåëèêî (ïî ñðàâíåíèþ ñî ñëó-
÷àåì, êîãäà äîêóìåíò d1 èìååò âñåãî îäíîãî àâòîðà). Èñïîëüçîâàíèå
äëÿ âû÷èñëåíèÿ ìåðû ñõîäñòâà ìåæäó îáúåêòàìè d1 è d2 ñòàíäàðò-
íîé åâêëèäîâîé ìåòðèêè

� �E i i id d a d d a( , ) ( ( , )) ,1 2 1 2
2 2 1� �� �ãäå (1.3)

îêàçûâàåòñÿ íå âñåãäà óäîáíûì èç-çà çàìåòíîãî âëèÿíèÿ îòäåëü-
íûõ áîëüøèõ çíà÷åíèé � i . Ýòîò íåäîñòàòîê ìåíåå çàìåòåí ïðè èñ-
ïîëüçîâàíèè ðàññòîÿíèÿ Õåììèíãà

� �H i i id d a d d a( , ) ( , ), .1 2 1 2 1� �� �ãäå (1.4)

Íàïðîòèâ, åñëè ïîíèìàíèå ñõîäñòâà äëÿ êîíêðåòíîé çàäà÷è ïîä-
ðàçóìåâàåò îòñóòñòâèå áîëüøèõ ðàçëè÷èé ïî ëþáîé îòäåëüíî âçÿòîé
øêàëå, òî öåëåñîîáðàçíî èñïîëüçîâàòü ðàññòîÿíèå ×åáûøåâà

� �� � ( , ) | ( , )| , max| | .d d a d d ai i i1 2 1 2 1max ãäå (1.5)

Â ôîðìóëàõ (1.3)–(1.5) âûðàæåíèå � i d d( , )1 2 îçíà÷àåò
� � �i i id d( ( ), ( ))1 2 .

1.8.5. Óñòàíîâëåíèå àíàëîãèè1.8.5. Óñòàíîâëåíèå àíàëîãèè
è îöåíêà ýôôåêòèâíîñòè ïîèñêàè îöåíêà ýôôåêòèâíîñòè ïîèñêà

Åñëè ìàòü èëü äî÷ü êàêàÿ,
Ó íà÷àëüíèêà óìðåò,
Ðàññêàæè åìó, âçäûõàÿ,
Ïîäõîäÿùèé àíåêäîò;

Íî ñìîòðè, ÷òîá ëîâêî áûëî,
Íå ðàññêàçûâàé, ãðóáÿ:
Íàïðèìåð, ÷òî âîò êîáûëà
Òàêæå ïàëà ó òåáÿ.

Ïîòîìó ÷òî, åñëè ïûëîê
Òâîé íà÷àëüíèê è ñåðäèò,
Ïðîâîäèòü òåáÿ â çàòûëîê
Îí êóðüåðó ïîâåëèò.

À. Ê. Òîëñòîé. Ìóäðîñòü æèçíè

Äëÿ íåïîñðåäñòâåííîé ïðîöåäóðû íàõîæäåíèÿ îáúåêòîâ, àíà-
ëîãè÷íûõ îáúåêòàì èç çàäàííîãî ìíîæåñòâà, íåîáõîäèìî çàäàòü ïî-
ðîãîâîå çíà÷åíèå ìåðû ñõîäñòâà r �( , )0 1 . Åñëè çàäàííîå ìíîæåñòâî
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D* ñîñòîèò èç îäíîãî îáúåêòà d *, òî ïðè � ( , )*d d rj  äåëàåòñÿ âû-
âîä, ÷òî îáúåêò dj àíàëîãè÷åí çàäàííîìó, â ïðîòèâíîì ñëó÷àå ñ÷è-
òàåòñÿ, ÷òî àíàëîãèÿ îòñóòñòâóåò. Ñèòóàöèÿ îñëîæíÿåòñÿ, åñëè
ìíîæåñòâî D* ñîäåðæèò áîëåå îäíîãî îáúåêòà. Òîãäà êðèòåðèåì
àíàëîãè÷íîñòè îáúåêòà dj ýëåìåíòàì ìíîæåñòâà D* ñëóæèò íåðà-
âåíñòâî �( , )*D d rj  , â êîòîðîì �( , )*D dj — ðàññòîÿíèå îò îáúåêòà
dj äî ìíîæåñòâà D* (îáû÷íî ïîä ýòèì ïîäðàçóìåâàåòñÿ ìèíèìóì
ðàññòîÿíèé îò îáúåêòà dj äî ýëåìåíòîâ ìíîæåñòâà D*, õîòÿ èíîãäà â
êà÷åñòâå �( , )*D dj öåëåñîîáðàçíî ðàññìàòðèâàòü ðàññòîÿíèå îò îáú-
åêòà dj äî îïðåäåëåííîãî òåì èëè èíûì ñïîñîáîì «öåíòðà» ìíîæå-
ñòâà D*). Íåçàâèñèìî îò êîëè÷åñòâà ýëåìåíòîâ â ìíîæåñòâå D* âîç-
ìîæíî çàäàíèå «ãðàäàöèé àíàëîãè÷íîñòè», îïðåäåëÿåìûõ ïîñðåä-
ñòâîì íàáîðà ÷èñåë { }ri , i n� 1, ,� , ãäå r rk l� ïðè k l� . Åñëè
r D d rk k�  �� ( , )* 1 1, à r D d rl l�  �� ( *, )2 1 ïðè k l� , òî ñ÷èòàåòñÿ, ÷òî
îáúåêò d1 áîëåå ñõîæ ñ ýëåìåíòàìè ìíîæåñòâà D*, ÷åì îáúåêò d2 .
Ââåäåíèå ãðàäàöèé àíàëîãè÷íîñòè èñïîëüçóåòñÿ, íàïðèìåð, äëÿ óñ-
òàíîâëåíèÿ ïðèîðèòåòà ïðîñìîòðà äîêóìåíòîâ, íàéäåííûõ â ïðî-
öåññå èíôîðìàöèîííîãî ïîèñêà.

Óêàçàííûå ïðîöåäóðû ïîèñêà àíàëîãè÷íûõ äîêóìåíòîâ ìîãóò
áûòü ñíàáæåíû äîïîëíèòåëüíûìè óñëîâèÿìè, ñâÿçàííûìè, íàïðè-
ìåð, ñ èñêëþ÷åíèåì èç ïîèñêîâîé âûäà÷è ñîîòâåòñòâóþùèõ äîêó-
ìåíòîâ ïðè ðåàëèçàöèè ñèòóàöèè íåñèììåòðè÷íîãî ñõîäñòâà.

Íåñêîëüêî èíîé ïîäõîä ê íàõîæäåíèþ àíàëîãè÷íûõ îáúåêòîâ
ñâÿçàí ñ êëàñòåðèçàöèåé îáúåêòîâ îáúåäèíåííîãî ìíîæåñòâà,
âêëþ÷àþùåãî â ñåáÿ êàê ýëåìåíòû ìíîæåñòâà D*, òàê è îáúåêòû,
îòíîñèòåëüíî êîòîðûõ íåîáõîäèìî óñòàíîâèòü íàëè÷èå èëè îòñóò-
ñòâèå àíàëîãèè ñ ýëåìåíòàìè ìíîæåñòâà D* (íàïîìíèì, ÷òî êëàñòå-
ðèçàöèåé íàçûâàåòñÿ ðàçáèåíèå ìíîæåñòâà îáúåêòîâ íà êëàññû,
ïðè êîòîðîì ýëåìåíòû, îáúåäèíÿåìûå â îäèí êëàññ, èìåþò áîëüøåå
(â îïðåäåëåííîì ñìûñëå) ñõîäñòâî, íåæåëè ýëåìåíòû, ïðèíàäëåæà-
ùèå ðàçíûì êëàññàì). Ïðè ýòîì îáúåêòàìè, àíàëîãè÷íûìè ýëåìåí-
òàì ìíîæåñòâà D*, ïðèçíàþòñÿ îáúåêòû, ïðèíàäëåæàùèå êëàññàì,
ñîäåðæàùèì îïðåäåëåííîå êîëè÷åñòâî ýëåìåíòîâ D* (ýòî êîëè÷å-
ñòâî ìîæåò áûòü çàäàíî êàê àáñîëþòíàÿ âåëè÷èíà èëè êàê äîëÿ
ýëåìåíòîâ D* â äàííîì êëàññå).

Ïîäðîáíûé îáçîð àëãîðèòìîâ êëàñòåðèçàöèè ñîäåðæèòñÿ, íà-
ïðèìåð, â ìîíîãðàôèè [33]. Ñðàâíåíèå íåñêîëüêèõ àëãîðèòìîâ êëà-
ñòåðèçàöèè ïðèìåíèòåëüíî ê çàäà÷å óñòàíîâëåíèÿ ñõîäñòâà äîêó-
ìåíòîâ ñäåëàíî â ðàáîòå [18] è áóäåò ïîäðîáíî èçëîæåíî â ðàçä. 4.5.
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Äëÿ çàäàíèÿ ìåðû ñõîäñòâà íà ìíîæåñòâå äîêóìåíòîâ íàó÷íîé òå-
ìàòèêè èñïîëüçîâàíî ðàññòîÿíèå Õåììèíãà, ïîäñ÷èòûâàåìîå ïî
ôîðìóëå (1.4), ãäå â êà÷åñòâå øêàë ïðèìåíÿëèñü ñëåäóþùèå àòðè-
áóòû áèáëèîãðàôè÷åñêîãî îïèñàíèÿ:

— àâòîðû;
— êëþ÷åâûå ñëîâà;
— àííîòàöèÿ.
Òàê êàê ñðàâíåíèå àííîòàöèé â ÿâíîì âèäå (ò. å. êàê òåêñòîâûõ

ñòðîê) áåññìûñëåííî, òî îíè ñðàâíèâàëèñü êàê ñîñòàâíûå àòðèáóòû
íà îñíîâàíèè âõîæäåíèÿ â èõ òåêñò òåðìèíîâ èç òåçàóðóñà ñîîòâåò-
ñòâóþùåé ïðåäìåòíîé îáëàñòè. Ïðè çàäàíèè ìåðû ñõîäñòâà ïðèíè-
ìàëñÿ âî âíèìàíèå òîò ôàêò, ÷òî çíà÷åíèÿ âåñîâûõ êîýôôèöèåíòîâ
â ôîðìóëå (1.4) îïðåäåëÿþòñÿ ïðåäïîëàãàåìîé àïîñòåðèîðíîé äîñ-
òîâåðíîñòüþ äàííûõ ñîîòâåòñòâóþùåé øêàëû è â îïðåäåëåííûõ
ñëó÷àÿõ îäèí èç êîýôôèöèåíòîâ ìîæåò áûòü óâåëè÷åí ñ ïðîïîð-
öèîíàëüíûì óìåíüøåíèåì îñòàëüíûõ (ïîäðîáíåå ñì. ðàçäåë 4.5).

Çàäà÷à îáúåäèíåíèÿ íîâîñòíûõ ñîîáùåíèé â ñþæåòû îòëè÷à-
åòñÿ îò ïðåäûäóùåé, â ÷àñòíîñòè, òåì, ÷òî íîâîñòíûå ñîîáùåíèÿ
îáû÷íî ñòðóêòóðèðîâàíû íàìíîãî ñëàáåå, ÷åì íàó÷íûå ïóáëèêàöèè
ââèäó îòñóòñòâèÿ ó íèõ îñíîâíûõ àòðèáóòîâ áèáëèîãðàôè÷åñêîãî
îïèñàíèÿ (àâòîðû, àííîòàöèÿ, êëþ÷åâûå ñëîâà è ò. ï.).

Ìåòîäû, ïðèìåíÿåìûå äëÿ ðåøåíèÿ çàäà÷è îáúåäèíåíèÿ íîâî-
ñòíûõ ñîîáùåíèé â ñþæåòû, ðàññìàòðèâàþòñÿ, íàïðèìåð, â ðàáî-
òàõ [72, 86]. Â [72] âûäåëåíû äâà îñíîâíûõ ïîäõîäà: «ñèíòàêñè÷å-
ñêèé» è «ëåêñè÷åñêèé».

Ñóòü «ñèíòàêñè÷åñêîãî» ïîäõîäà ñîñòîèò â ïðåäñòàâëåíèè äî-
êóìåíòà â âèäå ìíîæåñòâà âñåâîçìîæíûõ ïîñëåäîâàòåëüíîñòåé
ôèêñèðîâàííîé äëèíû k, ñîñòîÿùèõ èç ñîñåäíèõ ñëîâ (òàêèå ïîñëå-
äîâàòåëüíîñòè íàçûâàþòñÿ «øèíãëàìè»). Íåòðóäíî âèäåòü, ÷òî
øèíãëû ñóòü çíà÷åíèÿ ñîîòâåòñòâóþùåé íîìèíàëüíîé øêàëû. Äâà
äîêóìåíòà ñ÷èòàþòñÿ ïîõîæèìè, åñëè ìíîæåñòâà èõ øèíãëîâ ñó-
ùåñòâåííî ïåðåñåêàþòñÿ. Ïðè ýòîì, åñëè ÷èñëî ñîâïàäåíèé ñëèø-
êîì âåëèêî, äîêóìåíòû ñ÷èòàþòñÿ íå÷åòêèìè äóáëèêàòàìè.

Â ðàìêàõ «ëåêñè÷åñêîãî» ïîäõîäà ñòðîèòñÿ ñëîâàðü (ñïèñîê
ðàçëè÷íûõ ñëîâ) L êîëëåêöèè äîêóìåíòîâ, èç êîòîðîãî èñêëþ÷åíû
ñëîâà, âñòðå÷àþùèåñÿ â êîëëåêöèè ñëèøêîì ðåäêî è ñëèøêîì ÷àñ-
òî (êàê ïðàâèëî, ñîäåðæàíèå äîêóìåíòà íàèáîëåå àäåêâàòíî îòðà-
æàþò ñëîâà ñî ñðåäíèì çíà÷åíèåì ÷àñòîòû âñòðå÷àåìîñòè). Äàëåå
äëÿ êàæäîãî äîêóìåíòà ôîðìèðóåòñÿ ìíîæåñòâî âõîäÿùèõ â íåãî
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ðàçëè÷íûõ ñëîâ U è îïðåäåëÿåòñÿ ïåðåñå÷åíèå P ýòîãî ñïèñêà ñ ïî-
ñòðîåííûì ñëîâàðåì L. Íà îñíîâàíèè áëèçîñòè òàêèõ ñïèñêîâ ìîæ-
íî ñóäèòü î ñõîäñòâå äîêóìåíòîâ. Â ÷àñòíîñòè, äëÿ âûÿâëåíèÿ íå-
÷åòêèõ äóáëèêàòîâ ñïèñêè ñëîâ Pi , ñîîòâåòñòâóþùèå ðàçëè÷íûì
äîêóìåíòàì, óïîðÿäî÷èâàþòñÿ è äëÿ êàæäîãî èç íèõ âû÷èñëÿåòñÿ
õåø-ôóíêöèÿ, ò. å. ïðåîáðàçîâàíèå âõîäíîãî ìàññèâà äàííûõ ïðî-
èçâîëüíîé äëèíû â âûõîäíóþ áèòîâóþ ñòðîêó ôèêñèðîâàííîé äëè-
íû. Â ñëó÷àå ñîâïàäåíèÿ õåø-ôóíêöèé äîêóìåíòû îáúÿâëÿþòñÿ
íå÷åòêèìè äóáëèêàòàìè.

Çàäà÷à ïîèñêà õóäîæåñòâåííûõ ïðîèçâåäåíèé ïî ñðàâíåíèþ ñ
ïðåäûäóùèìè ãîðàçäî ìåíåå ôîðìàëèçóåìà, ïîñêîëüêó ñâîéñòâàìè
õóäîæåñòâåííûõ äîêóìåíòîâ (êíèã, ôèëüìîâ è ò. ï.), îïðåäåëÿþ-
ùèìè èõ ñõîäñòâî èëè ðàçëè÷èå, ÿâëÿþòñÿ íå òîëüêî ñîäåðæàíèå,
ôàìèëèè àâòîðîâ è ò. ï., íî è ýñòåòè÷åñêîå âïå÷àòëåíèå, à â íåêîòî-
ðûõ ñëó÷àÿõ — èõ èäåéíàÿ íàïðàâëåííîñòü. Ïîýòîìó îñíîâíûì
ïðèåìîì îïðåäåëåíèÿ ñõîäñòâà òàêèõ äîêóìåíòà ÿâëÿåòñÿ ýêñïåðò-
íàÿ îöåíêà ïîëüçîâàòåëåé. Ïðîñòåéøèé ïðèåì òàêîãî ðîäà âñòðå-
÷àåòñÿ íà íåêîòîðûõ ñàéòàõ, ñîäåðæàùèõ êîëëåêöèè ñ îïèñàíèÿìè
õóäîæåñòâåííûõ ôèëüìîâ: ïîëüçîâàòåëþ ïðåäëàãàåòñÿ óêàçàòü èç-
âåñòíûå åìó ôèëüìû, ïîõîæèå íà äàííûé. Ðàçóìååòñÿ, òàêèå îöåí-
êè íîñÿò êðàéíå ñóáúåêòèâíûé õàðàêòåð.

Íåñêîëüêî áîëåå îáúåêòèâíûé ïîäõîä èñïîëüçóåòñÿ â íåêîòî-
ðûõ èíòåðíåò-ìàãàçèíàõ: â êà÷åñòâå îäíîãî èç ýëåìåíòîâ îïèñàíèÿ
êíèãè èëè êîìïàêò-äèñêà óêàçûâàåòñÿ ñïèñîê êíèã èëè äèñêîâ, êî-
òîðûå ïîëüçîâàòåëè îáû÷íî ïîêóïàþò âìåñòå ñ äàííîé êíèãîé (äèñ-
êîì).

Íàêîíåö, íåêîòîðûå ïîëüçîâàòåëè «Æèâîãî Æóðíàëà» è ïîäîá-
íûõ åìó ðåñóðñîâ áëîãîñôåðû íå ïðîñòî ïðèâîäÿò ñïèñêè ñâîèõ
ëþáèìûõ êíèã è ôèëüìîâ, íî è ñîïðîâîæäàþò èõ êîììåíòàðèÿìè
âèäà: «åñëè Âàø ñïèñîê ñîâïàäàåò ñ ìîèì áîëåå ÷åì íà òðåòü, ïîæà-
ëóéñòà, ñîîáùèòå ñâîé ñïèñîê ìíå».

Âàæíî ïîä÷åðêíóòü, ÷òî ïðè ïîèñêå «ïî àíàëîãèè» îöåíêà ðå-
ëåâàíòíîñòè, à òåì áîëåå ïåðòèíåíòíîñòè äîêóìåíòà íîñèò èíòåí-
ñèîíàëüíûé, à çà÷àñòóþ è âåñüìà ñóáúåêòèâíûé õàðàêòåð, ïîñêîëü-
êó ïðîöåäóðà ïîèñêà äîïóñêàåò ïðîèçâîë â âûáîðå ýëåìåíòîâ
ñòðóêòóðû, ïî êîòîðûì óñòàíàâëèâàåòñÿ ñõîäñòâî, â ñïîñîáå çàäà-
íèÿ êîëè÷åñòâåííîé ìåðû ñõîäñòâà, â óñòàíîâëåíèè åå ïîðîãîâîãî
çíà÷åíèÿ, îòäåëÿþùåãî «ïîõîæèå» äîêóìåíòû îò «íåïîõîæèõ» è
ò. ï. Íî äàæå åñëè ìû ñî÷òåì âñå ýòè ïàðàìåòðû íåîòúåìëåìîé ÷à-
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ñòüþ ïîèñêîâîãî ïðåäïèñàíèÿ, ò. å. äåêëàðèðóåì èõ «îáúåêòèâíûé»
(äëÿ äàííîãî êîíêðåòíîãî ïðåäïèñàíèÿ) õàðàêòåð, òî âñå ðàâíî îñ-
òàíåòñÿ ïðàêòè÷åñêè íåóñòðàíèìàÿ çàâèñèìîñòü ðåçóëüòàòà ïîèñêà
«ïî àíàëîãèè» îò âñåé ñîâîêóïíîñòè äîêóìåíòîâ, âõîäÿùèõ â èí-
ôîðìàöèîííûé ìàññèâ. Ïîïðîñòó ãîâîðÿ, âûâîä î ñõîæåñòè îáúåêòà
«êîøêà» ñ îáúåêòîì «êîðîâà» ðàçëè÷àåòñÿ â ñëó÷àå, êîãäà «èíôîð-
ìàöèîííûé ìàññèâ» åñòü ìíîæåñòâî: ëåâ, êîðîâà, è â ñëó÷àå, êîãäà
«èíôîðìàöèîííûé ìàññèâ» — êîðîâà, êîáðà (èëè äàæå ëåâ, êîðîâà,

êîáðà).
Äëÿ ñðàâíåíèÿ çàìåòèì, ÷òî â ñëó÷àå îáû÷íîãî ïîèñêà ïîñðåä-

ñòâîì çàäàíèÿ êîíêðåòíîãî ïîèñêîâîãî îáðàçà ìîæíî äîñòàòî÷íî
îáúåêòèâíî ñóäèòü î ðåëåâàíòíîñòè òîãî èëè èíîãî äîêóìåíòà, âî-
øåäøåãî â âûäà÷ó, ïîñêîëüêó ïðè÷èíîé âûäà÷è íåðåëåâàíòíûõ äî-
êóìåíòîâ ÿâëÿþòñÿ ïîãðåøíîñòè â èíäåêñèðîâàíèè äîêóìåíòîâ,
ïðîÿâëÿþùèåñÿ, íàïðèìåð, âî âíåñåíèè â ïîèñêîâûé îáðàç äîêó-
ìåíòà «ëèøíèõ» ñëîâ (â ðåçóëüòàòå ÿâíûõ îøèáîê, ìíîãîçíà÷íîñòè
åñòåñòâåííîãî ÿçûêà è ò. ï.).

Â êàæäîì êîíêðåòíîì ñëó÷àå îöåíêà ïåðòèíåíòíîñòè äîêóìåí-
òà ìîæåò áûòü áîëåå èëè ìåíåå îáúåêòèâíî äàíà ïîëüçîâàòåëåì, îç-
íàêîìèâøèìñÿ ñ ýòèì äîêóìåíòîì, îäíàêî èñïîëüçîâàíèå òàêèõ
îöåíîê äëÿ óëó÷øåíèÿ ðàáîòû àëãîðèòìîâ ïîèñêà «ïî àíàëîãèè»
ÿâëÿåòñÿ èíîãäà âåñüìà íåïðîñòîé çàäà÷åé, òàê êàê ñâÿçü ìåæäó
ïàðàìåòðàìè àëãîðèòìà è ðåçóëüòàòàìè âûäà÷è äàëåêî íå âñåãäà
íîñèò î÷åâèäíûé õàðàêòåð (îñîáåííî äëÿ àëãîðèòìîâ, îñíîâàííûõ
íà êëàñòåðèçàöèè).

1.9. Ìåòàäàííûå è îáðàáîòêà1.9. Ìåòàäàííûå è îáðàáîòêà
ýëåêòðîííûõ ðåñóðñîâýëåêòðîííûõ ðåñóðñîâ

Ñóùåñòâóþò òðè âèäà àâòîìîáèëèñòîâ: òå,
êîòîðûå ñàìè ìîþò ñâîþ ìàøèíó, òå, êîòîðûå îò-
äàþò åå ìûòü, è òå, êîòîðûå æäóò äîæäÿ.

Èç êíèãè «Áóäü Êàðóçî áàðàíêè». Öèò. ïî êíèãå:
«Ìûñëè ëþäåé âåëèêèõ, ñðåäíèõ è ïñà Ôàôèêà»

Íî êàêèì æå îáðàçîì ñïðàâî÷íî-èíôîðìàöèîííûé ôîíä ÈÏÑ
ïîïîëíÿåòñÿ ïîèñêîâûìè îáðàçàìè íîâûõ èíòåðíåò-äîêóìåíòîâ?
Â ðàçä. 1.5 ìû èçëîæèëè îáùóþ ñõåìó îðãàíèçàöèè ýòîãî ïðîöåññà,
òåïåðü ïåðåéäåì ê åãî áîëåå ïîäðîáíîìó ðàññìîòðåíèþ.
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Öåëåñîîáðàçíî ðàññìàòðèâàòü äâà îïðåäåëåíèÿ èíòåðíåò-äîêó-
ìåíòà: íà ñèíòàêñè÷åñêîì è íà ñåìàíòè÷åñêîì óðîâíÿõ èíôîðìàöèè.
Ñ ñèíòàêñè÷åñêîé òî÷êè çðåíèÿ èíòåðíåò-äîêóìåíò — èíôîðìàöè-
îííûé ðåñóðñ, èìåþùèé óíèêàëüíûé èäåíòèôèêàòîð è îáëàäàþ-
ùèé íåêîòîðîé ñòðóêòóðîé è ñîäåðæàíèåì [214]. Ñ ñåìàíòè÷åñêîé
òî÷êè çðåíèÿ èíòåðíåò-äîêóìåíò — öåëîñòíûé èíôîðìàöèîííûé
îáúåêò, ïîìåùåííûé â èíôîðìàöèîííîå ïðîñòðàíñòâî ñåòè Èíòåð-
íåò, êîòîðûé îïèñûâàåò, ïðåäñòàâëÿåò, îòîáðàæàåò èëè ìîäåëèðó-
åò íåêîòîðóþ ñóùíîñòü ðåàëüíîãî ìèðà [198]. Òàêèì îáðàçîì, èí-
òåðíåò-äîêóìåíò — ÷àñòíûé ñëó÷àé îáû÷íîãî äîêóìåíòà (ïðè ýòîì
â îïðåäåëåíèè ïåðâîãî óêàçûâàþòñÿ íåêîòîðûå ñâîéñòâà, õàðàê-
òåðíûå äëÿ ýòîãî êëàññà äîêóìåíòîâ).

Íàó÷íî-èíôîðìàöèîííûé ïðîöåññ âêëþ÷àåò â ñåáÿ ñëåäóþùèå
ýòàïû ðàáîòû ñ äîêóìåíòàìè [104]:

1. Ñáîð äîêóìåíòîâ.
2. Àíàëèòèêî-ñèíòåòè÷åñêàÿ ïåðåðàáîòêà äîêóìåíòàëüíîé èí-

ôîðìàöèè.
3. Õðàíåíèå è ïîèñê èíôîðìàöèè.
4. Ðåïðîäóöèðîâàíèå è ðàñïðîñòðàíåíèå èíôîðìàöèîííûõ ìà-

òåðèàëîâ.
Ñëåäóåò ó÷åñòü, ÷òî çà ðàìêè ýòîãî îïðåäåëåíèÿ âûâåäåíà ïåð-

âîíà÷àëüíàÿ ñòàäèÿ èíôîðìàöèîííîé äåÿòåëüíîñòè — ïîäãîòîâêà
íàó÷íûõ äîêóìåíòîâ ê èõ ðàçìåùåíèþ â ñåòè Èíòåðíåò. Õîòÿ, êàê
óæå íåîäíîêðàòíî îòìå÷àëîñü â ýòîé êíèãå, ðàçâèòèå ñåòè Èíòåð-
íåò èçíà÷àëüíî íîñèò äåöåíòðàëèçîâàííûé õàðàêòåð è âûðàáîòêà
îáùèõ ñòàíäàðòîâ ïðåäñòàâëåíèÿ èíôîðìàöèè íå áîëåå ÷åì áëàãîå
ïîæåëàíèå, íî ïðè ñîçäàíèè èíòåðíåò-äîêóìåíòîâ ñëåäóåò ñòðå-
ìèòüñÿ ê òîìó, ÷òîáû ðàáîòà ñ íèìè áûëà ìàêñèìàëüíî óäîáíîé äëÿ
ïîëüçîâàòåëåé, ÷òî äîñòèãàåòñÿ, â ÷àñòíîñòè, âêëþ÷åíèåì äîêóìåí-
òîâ â èíôîðìàöèîííûå ñèñòåìû, îñíîâíûå ïðèíöèïû ñîçäàíèÿ êî-
òîðûõ áóäóò èçëîæåíû â ãë. 3.

Çäåñü ìû ëèøü êîðîòêî îòìåòèì, ÷òî äëÿ íàèáîëåå ýôôåêòèâ-
íîãî ôóíêöèîíèðîâàíèè ÈíòÑ öåëåñîîáðàçíî ðàññìàòðèâàòü â êà-
÷åñòâå ëîãè÷åñêîé åäèíèöû õðàíåíèÿ äîêóìåíò, ïîíèìàåìûé êàê
èíôîðìàöèîííûé ðåñóðñ, èìåþùèé (ïî îïðåäåëåíèþ [214]) óíè-
êàëüíûé èäåíòèôèêàòîð è îáëàäàþùèé íåêîòîðîé ñòðóêòóðîé è
ñîäåðæàíèåì. Ðàçóìååòñÿ, äîêóìåíò — èíôîðìàöèîííûé ðå-
ñóðñ — ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé ïîèñêîâûé îáðàç èñõîäíîãî äîêóìåíòà,
ïðè÷åì â íåêîòîðûõ ñëó÷àÿõ ñîäåðæàíèå ïîñëåäíåãî ìîæåò âõî-
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äèòü â ïîèñêîâûé îáðàç â êà÷åñòâå îäíîãî èç ýëåìåíòîâ (ýòî ïðîòè-
âîðå÷èò îãðàíè÷åíèþ èç êëàññè÷åñêîé ìîíîãðàôèè [104], íî èç êîí-
òåêñòà ñëåäóåò, ÷òî ïîäîáíîå îãðàíè÷åíèå áûëî âûçâàíî íåîáõîäè-
ìîñòüþ óìåíüøåíèÿ îáúåìà ïîèñêîâûõ îáðàçîâ ñ öåëüþ
óìåíüøåíèÿ òðóäîåìêîñòè ïðîöåññà èõ îáðàáîòêè). Ñ äðóãîé ñòîðî-
íû, ïîèñêîâûé îáðàç äîêóìåíòà òîæå ÿâëÿåòñÿ äîêóìåíòîì (îïèñû-
âàþùèì èñõîäíûé äîêóìåíò), ïîýòîìó äàëåå, ãäå ýòî íå âûçîâåò íå-
äîðàçóìåíèÿ, ìû áóäåì èñïîëüçîâàòü òåðìèí «äîêóìåíò» â çíà÷å-
íèè «ïîèñêîâûé îáðàç èñõîäíîãî äîêóìåíòà». Îòìåòèì, ÷òî â
ôóíäàìåíòàëüíûõ ðàáîòàõ ïî èíôîðìàòèêå è êèáåðíåòèêå [104,
156], âûøåäøèõ â êîíöå 1980-õ ãîäîâ, ïîèñêîâûé îáðàç äîêóìåíòà
íå ðàññìàòðèâàåòñÿ äàæå â êà÷åñòâå âòîðè÷íîãî äîêóìåíòà.

Îñîáî ïîä÷åðêíåì, ÷òî â ýòàï ñáîðà èíòåðíåò-äîêóìåíòîâ ìû
áóäåì âêëþ÷àòü è ïåðâîíà÷àëüíóþ ñòàäèþ èõ àíàëèòèêî-ñèíòåòè-
÷åñêîé ïåðåðàáîòêè: êàòàëîãèçàöèþ, ïðåäóñìàòðèâàþùóþ çàíåñå-
íèå â êàòàëîæíóþ êàðòî÷êó ñåòåâîãî èìåíè (url—àäðåñà) äîêóìåí-
òà. Ñîãëàñíî ñòàíäàðòàì ïîñòðîåíèÿ îòêðûòûõ ñèñòåì (OSI) [88],
ñòðóêòóðà è ñîäåðæàíèå äîêóìåíòà äîëæíû îïèñûâàòüñÿ â ñîîò-
âåòñòâèè ñ ìåæäóíàðîäíûìè ñõåìàìè äàííûõ. Cîâîêóïíîñòü èç-
âëåêàåìûõ â ïðîöåññå èíäåêñàöèè õàðàêòåðèñòèê äîêóìåíòà âìå-
ñòå ñ ôîðìàëüíûì îïèñàíèåì ñòðóêòóðû ýòèõ õàðàêòåðèñòèê îáû÷-
íî íàçûâàþò ìåòàäàííûìè. Áîëåå ôîðìàëüíî, ìåòàäàííûå — ýòî
ñòðóêòóðèðîâàííûå äàííûå, ïðåäñòàâëÿþùèå ñîáîé õàðàêòåðèñòè-
êè îïèñûâàåìûõ ñóùíîñòåé äëÿ öåëåé èõ èäåíòèôèêàöèè, ïîèñêà,
îöåíêè, óïðàâëåíèÿ èìè [259]. Êàê îòìå÷åíî â îáçîðå Þ. Å. Õîõëî-
âà è Ñ. À. Àðíàóòîâà [183], ìåòàäàííûå íåëüçÿ ðàññìàòðèâàòü êàê
îáû÷íóþ ðàçíîâèäíîñòü êàòàëîæíîãî îïèñàíèÿ äîêóìåíòîâ ââèäó
ñïåöèôèêè îáëàñòè èõ ïðèìåíåíèÿ, èñïîëüçóåìûõ ïîäõîäîâ è ò. ï.
Òàêèì îáðàçîì, ñáîð èíòåðíåò-äîêóìåíòîâ ñâîäèòñÿ ê ñáîðó èõ ìå-
òàäàííûõ, ïîñêîëüêó, êàê áóäåò ïîêàçàíî â ðàçä. 3.2, èíôîðìàöèîí-
íàÿ ñèñòåìà ðàáîòàåò íå ñ äàííûìè, à èñêëþ÷èòåëüíî ñ ìåòàäàííû-
ìè; ê òîìó æå íåïîñðåäñòâåííîå êîïèðîâàíèå äîêóìåíòîâ ìîæåò
âûçâàòü ñåðüåçíûå âîïðîñû îòíîñèòåëüíî ñîáëþäåíèÿ àâòîðñêèõ
ïðàâ.

Ìåòàäàííûå îïðåäåëÿþò ñòðóêòóðó è ñìûñëîâîå ñîäåðæàíèå
äîêóìåíòà, à òàêæå ïðàâèëà ðàáîòû ñ íèì è â ñîîòâåòñòâèè ñ ýòèì
èíîãäà ïîäðàçäåëÿþòñÿ ïî ñâîåìó ôóíêöèîíàëüíîìó íàçíà÷åíèþ
íà ñòðóêòóðíûå, îïèñàòåëüíûå è àäìèíèñòðàòèâíûå [183].
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Còðóêòóðà ìåòàäàííûõ èåðàðõè÷íà: íàèáîëåå îáùèé õàðàêòåð
èìåþò ìåòàäàííûå, çàäàþùèå ñòðóêòóðó äîêóìåíòà, ò. å. îïèñû-
âàþùèå ìåòàäàííûå áîëåå íèçêîãî óðîâíÿ (àòðèáóòû äîêóìåíòà),
êîòîðûå îïðåäåëÿþò ñîäåðæàíèå äîêóìåíòà; íàêîíåö, çíà÷åíèÿ
ýòèõ àòðèáóòîâ ÿâëÿþòñÿ ôàêòè÷åñêè ìåòàäàííûìè ïî îòíîøåíèþ
ê èñõîäíîìó äîêóìåíòó (ðèñ. 1.2). Ïðè ýòîì îïèñàòåëüíûå ìåòàäàí-
íûå, õàðàêòåðèçóþùèå äîêóìåíò, ìîãóò áûòü ÷àñòüþ äîêóìåíòà è â
òî æå âðåìÿ ñîäåðæàòü â ñîîòâåòñòâèè ñ âûáðàííîé ñõåìîé äàííûõ
ñâåäåíèÿ î äîêóìåíòå (îñíîâíûå è äîïîëíèòåëüíûå, òàêèå êàê, íà-
ïðèìåð, àâòîðû, íàçâàíèå, äàòà ñîçäàíèÿ è ò. ä.). Ýòî ñâîéñòâî ìå-
òàäàííûõ ïîñëóæèëî äëÿ íåêîòîðûõ èññëåäîâàòåëåé [139] îñíîâà-
íèåì äëÿ çàêëþ÷åíèÿ îá îòíîñèòåëüíîñòè ïîíÿòèÿ «ìåòàäàííûå»:
îíî çíà÷èìî òîëüêî â êîíòåêñòå è äàåò ïîíÿòü, ÷åì, ñîáñòâåííî, ÿâ-
ëÿþòñÿ äàííûå.

Ñëåäóåò îòìåòèòü, ÷òî ïîíÿòèå «ìåòàäàííûå» âîçíèêëî â ïðî-
öåññå ðàçâèòèÿ ìåòîäîëîãèè îáðàáîòêè èìåííî ýëåêòðîííûõ äîêó-
ìåíòîâ, êîãäà ïîÿâèëàñü íåîáõîäèìîñòü â çíàíèè ñïîñîáà êîäèðîâà-
íèÿ èíôîðìàöèè â òåêñòå. Â îòå÷åñòâåííîé ëèòåðàòóðå ýòî ïîíÿòèå
(íàçâàííîå, ïðàâäà, «ìåòàèíôîðìàöèåé») áûëî, ïî-âèäèìîìó, âïåð-
âûå ñôîðìóëèðîâàíî â ñòàòüå Þ. À. Øðåéäåðà [199] (òåðìèíû òèïà
«ìåòàñîîáùåíèå», «ìåòàÿçûêîâûé òåêñò» è ò. ï. èç áîëåå ðàííåé
ðàáîòû Ñ. È. Ãèíäèíà [53] èìåëè íåñêîëüêî èíîå çíà÷åíèå, èáî êà-
ñàëèñü ïîÿñíåíèÿ ñåìàíòèêè ñîîáùåíèÿ ÷åðåç èíôîðìàöèþ áîëåå
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Ðèñ. 1.2. Èåðàðõèÿ ìåòàäàííûõ äîêóìåíòà.
a — ñòðóêòóðà; á — àòðèáóòû; â — ñîäåðæàíèå; ã — äîêóìåíò.



âûñîêîãî óðîâíÿ, íàïðèìåð îáùåêóëüòóðíûé êîíòåêñò èëè öåëè îò-
ïðàâèòåëÿ). Â 1980-å ãîäû òåðìèí «ìåòàäàííûå» ïðî÷íî âîøåë â
ïðîôåññèîíàëüíóþ ëåêñèêó ñïåöèàëèñòîâ â îáëàñòè èíôîðìàòèêè
(ñì., íàïðèìåð, «Ñëîâàðü ïî êèáåðíåòèêå» (1989) [156]).

Ïåðåéäåì ê ðàññìîòðåíèþ ïîíÿòèÿ ìåòàäàííûõ ñ òî÷êè çðåíèÿ
ñåìàíòè÷åñêîãî óðîâíÿ èíôîðìàöèè. Äîñòàòî÷íî ïîäðîáíûé îáçîð
ñóùåñòâóþùèõ ôîðìàòîâ ìåòàäàííûõ ïðèâåäåí â ðàáîòå Þ. Å. Õîõ-
ëîâà è Ñ. À. Àðíàóòîâà [183]. Âîïðîñû ôîðìèðîâàíèÿ íàáîðîâ ìåòà-
äàííûõ äëÿ íàó÷íûõ èíôîðìàöèîííûõ ðåñóðñîâ ðàññìîòðåíû â
ñòàòüå àâòîðîâ äàííîé ìîíîãðàôèè [191] è â ðàáîòàõ âîçãëàâëÿåìîãî
À. Á. Æèæ÷åíêî è Â. À. Ñåðåáðÿêîâûì êîëëåêòèâà ñîòðóäíèêîâ ÂÖ
èì. À. À. Äîðîäíèöûíà ÐÀÍ [35, 36, 75].

Â [35] ñôîðìóëèðîâàíû îñíîâíûå òðåáîâàíèÿ ê ñòàíäàðòàì íà
ìåòàäàííûå äëÿ îïèñàíèÿ íàó÷íîé èíôîðìàöèè, êîòîðûå äîëæíû
îáåñïå÷èâàòü:

— ïîëíîòó îïèñàíèÿ îñíîâíûõ òèïîâ íàó÷íîé èíôîðìàöèè;
— îòêðûòîñòü äëÿ äîñòóïà;
— ðàñøèðÿåìîñòü îïèñàíèé;
— âîçìîæíîñòü èíòåãðàöèè èíôîðìàöèè;
— óíèêàëüíóþ èäåíòèôèêàöèþ èíôîðìàöèè;
— âîçìîæíîñòü ðàçìåùåíèÿ è ïîèñêà èíôîðìàöèè â ðàñïðåäå-

ëåííîé ñðåäå;
— îðèåíòèðîâàííîñòü íà ñåìàíòè÷åñêèå òåõíîëîãèè îïèñàíèÿ è

èñïîëüçîâàíèÿ èíôîðìàöèè (Semantic Web [256]);
— èíòåðîïåðàáåëüíîñòü ñ âíåøíåé ñðåäîé.
Â íàèáîëüøåé ñòåïåíè ïåðå÷èñëåííûì òðåáîâàíèÿì óäîâëå-

òâîðÿåò íàáîð ýëåìåíòîâ ìåòàäàííûõ òàê íàçûâàåìîãî Äóáëèíñêî-
ãî ÿäðà (Dublin Core) [227], êîòîðûé ìîæåò áûòü ðàñøèðåí ñõåìàìè
êîíêðåòíîé ïðåäìåòíîé îáëàñòè. Ñðåäè äðóãèõ ôîðìàòîâ ìåòàäàí-
íûõ, êîòîðûå ìîãóò áûòü èñïîëüçîâàíû ïðè ñîçäàíèè ñïåöèàëèçè-
ðîâàííûõ ðåñóðñîâ íàó÷íîé òåìàòèêè, ìîæíî îòìåòèòü Electronic
Business Card (vCard) — ôîðìàò îïèñàíèÿ èíôîðìàöèè î äåëîâûõ
êîíòàêòàõ [262], èñïîëüçóåìûé ïî÷òîâûìè êëèåíòàìè MS Outlook
Express è Netscape Communicator äëÿ óïðàâëåíèÿ êîíòàêòíîé èí-
ôîðìàöèåé ïîëüçîâàòåëåé, è Global Information Locator Service
(GILS)1 [230] — ñõåìà îáùåãî îïèñàíèÿ èíôîðìàöèîííûõ ðåñóðñîâ.
Ïåðå÷èñëåííûå ôîðìàòû ÿâëÿþòñÿ íå áîëåå ÷åì ðåêîìåíäàöèÿìè,
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õîòÿ ïðè èõ ñîçäàíèè ìîãóò áûòü èñïîëüçîâàíû ìåæäóíàðîäíûå

ñòàíäàðòû: íàïðèìåð, ïðè îïðåäåëåíèè ýëåìåíòîâ ìåòàäàííûõ
Äóáëèíñêîãî ÿäðà èñïîëüçîâàí íàáîð àòðèáóòîâ èç ñòàíäàðòà ñïå-
öèôèêàöèè ýëåìåíòîâ äàííûõ ISO/IEC 11179 [232].

Â [35] ïðåäëîæåíî òàêæå íåñêîëüêî óðîâíåé ïîääåðæêè ñõåì
äàííûõ:

— ìèíèìàëüíàÿ — ìèíèìàëüíî äîñòàòî÷íàÿ äëÿ îáìåíà ìåòà-
äàííûìè, ïîääåðæêè âçàèìîñâÿçåé ðåñóðñîâ;

— áàçîâàÿ — äîñòàòî÷íàÿ äëÿ ýôôåêòèâíîé ðàáîòû íåñïåöèà-
ëèñòîâ â êîíêðåòíîé ïðåäìåòíîé îáëàñòè;

— ðàñøèðåííàÿ — äîñòàòî÷íàÿ äëÿ îñíîâíîé ðàáîòû ñïåöèà-
ëèñòîâ ïðåäìåòíîé ïîäîáëàñòè;

— ñïåöèàëèçèðîâàííàÿ — îðèåíòèðîâàííàÿ íà ñïåöèàëèñòîâ
ïðåäìåòíîé îáëàñòè, èñïîëüçóåòñÿ äëÿ ñîçäàíèÿ ñïåöèàëèçèðîâàí-
íûõ ñèñòåì.

Êîíêðåòíîå ñîäåðæàíèå íàáîðà ìåòàäàííûõ, êîòîðîå äîëæíî
ÿâëÿòüñÿ ðàñøèðåíèåì ñõåìû äàííûõ Äóáëèíñêîãî ÿäðà, îïðåäå-
ëÿåòñÿ ïðåäìåòíîé îáëàñòüþ, äëÿ êîòîðîé ñîçäàåòñÿ òà èëè èíàÿ
èíôîðìàöèîííàÿ ñèñòåìà; ñõåìû ìåòàäàííûõ äëÿ èíôîðìàöèîí-
íûõ ñèñòåì ðàçëè÷íîé íàó÷íîé è íàó÷íî-îðãàíèçàöèîííîé òåìàòè-
êè, ñîçäàâàåìûõ â Ñèáèðñêîì îòäåëåíèè ÐÀÍ, îáñóæäàþòñÿ â
ñòàòüÿõ [9, 28, 91, 196] è äð. è áóäóò èçëîæåíû â ðàçä. 3.4.

Îäíàêî, êàê áûëî ïîäðîáíî îïèñàíî â ðàçä. 1.3, ñóùåñòâóþùèå
ïîäõîäû ê ïîñòðîåíèþ ïðîãðàììíûõ ñèñòåì èíôîðìàöèîííîãî
îáåñïå÷åíèÿ íàó÷íîé äåÿòåëüíîñòè íå ñïîñîáíû â ïîëíîé ìåðå
óäîâëåòâîðèòü ïîòðåáíîñòè íàó÷íîãî ñîîáùåñòâà, ïîñêîëüêó èìåþò
ñëåäóþùèå íåäîñòàòêè: îãðàíè÷åííîñòü âîçìîæíîñòåé îáåñïå÷å-
íèÿ èíòåãðàöèè ðåñóðñîâ êàê âíóòðè êàæäîé èç ñèñòåì, òàê è ñ
âíåøíèìè ñèñòåìàìè (èíûìè ñëîâàìè, íèçêàÿ èíòåðîïåðàáåëü-
íîñòü) è (èëè) îòñóòñòâèå ìåõàíèçìîâ ñâîåâðåìåííîé àêòóàëèçàöèè
èíôîðìàöèè. Íåòðóäíî çàìåòèòü, ÷òî ïåðå÷èñëåííûå íåäîñòàòêè
òàê èëè èíà÷å ñâÿçàíû ñ ïðîöåññîì ñáîðà ìåòàäàííûõ äîêóìåíòîâ.

Êàê æå îðãàíèçîâàí ñáîð ìåòàäàííûõ äîêóìåíòîâ â èíôîðìà-
öèîííûõ ñèñòåìàõ ðàçëè÷íûõ òèïîâ? Ýëåêòðîííûå áèáëèîãðàôè-
÷åñêèå áàçû (Current Contents, Zentralblatt MATH, Ðåôåðàòèâíûå
æóðíàëû) ñîäåðæàò ñîñòàâëåííûå ýêñïåðòàìè êðàòêèå àííîòàöèè
«áóìàæíûõ» äîêóìåíòîâ áåç ññûëîê íà ýëåêòðîííûå (îáû÷íî áîëåå
ïîäðîáíûå, ÷åì àííîòàöèÿ) âåðñèè äîêóìåíòîâ è óæ òåì áîëåå áåç
ìåòàäàííûõ, çàäàþùèõ ññûëêè íà äîêóìåíòû, îïèñûâàþùèå ïåð-
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ñîíû àâòîðîâ. ÈÏÑ íàó÷íîé òåìàòèêè (êàòàëîãè ðåñóðñîâ) ðàáîòà-
þò ñ äîêóìåíòàìè ïîñëå íåïîñðåäñòâåííîãî ñîãëàñîâàíèÿ ôîðìàòîâ
ìåòàäàííûõ, ïðè ýòîì àêòèâíî ðàçâèâàåìûå â ïîñëåäíåå âðåìÿ ñèñ-
òåìû, èñïîëüçóþùèå êîíöåïöèþ Semantic Web, ìîãóò ðàáîòàòü
òîëüêî ñ äîêóìåíòàìè, ó êîòîðûõ çíà÷åíèÿ ìåòàäàííûõ ñóòü ýëå-
ìåíòû çàäàííûõ ñëîâàðåé. Íàêîíåö, ïîèñêîâûå ñèñòåìû îáùåãî íà-
çíà÷åíèÿ ðàáîòàþò ñ ëþáûìè äîêóìåíòàìè, íî ñëàáî èñïîëüçóþò
àíàëèç ìåòàäàííûõ, ÷òî ïðèâîäèò ê íèçêîé ïåðòèíåíòíîñòè íàé-
äåííûõ äîêóìåíòîâ.

Ïðîäîëæèì ðàññìîòðåíèå îñîáåííîñòåé ïðîöåññà îáðàáîòêè
èíòåðíåò-äîêóìåíòîâ. Â òåõ ñëó÷àÿõ, êîãäà äîêóìåíò ñåòè Èíòåð-
íåò ïðåäñòàâëÿåò êîíêðåòíóþ ñóùíîñòü (êíèãó, ñòàòüþ è ò. ï.) èëè
æå îòîáðàæàåò åå (ò. å. ÿâëÿåòñÿ òî÷íîé êîïèåé èëè ýëåêòðîííûì
îáðàçîì äðóãîãî äîêóìåíòà), ïîäõîäû ê èçó÷åíèþ åãî èíôîðìàöè-
îííîãî ñîäåðæàíèÿ àíàëîãè÷íû òåì, êîòîðûå ïðèìåíÿþòñÿ â áèá-
ëèîòå÷íîì äåëå ïðè èçó÷åíèè èíôîðìàöèîííîãî ñîäåðæàíèÿ ïîëè-
ãðàôè÷åñêîãî èçäàíèÿ. Â ÷àñòíîñòè, ê èíòåðíåò-äîêóìåíòó ìîãóò
áûòü ïðèìåíåíû ìåòîäèêè êàòàëîãèçàöèè è êëàññèôèêàöèè (èí-
äåêñèðîâàíèÿ).

Îäíàêî ïîëèãðàôè÷åñêèå èçäàíèÿ íå îáÿçàòåëüíî ïðåäñòàâëÿ-
þòñÿ (îòîáðàæàþòñÿ) îäíèì èíòåðíåò-äîêóìåíòîì. Íàïðèìåð, êà-
æäóþ ïóáëèêàöèþ â ñîñòàâå ýëåêòðîííîãî æóðíàëà, ñáîðíèêà è ò.
ï. öåëåñîîáðàçíî ïðåäñòàâëÿòü êàê îòäåëüíûé äîêóìåíò. Íàïðîòèâ,
ìíîãîòîìíîå èçäàíèå îäíîãî ïðîèçâåäåíèÿ, èìåþùåãî áîëüøîé
îáúåì, ïðåäñòàâëÿåòñÿ êàê îäèí äîêóìåíò (âîçìîæíî, ñîñòîÿùèé
èç íåñêîëüêèõ ôàéëîâ, ñâÿçàííûõ ãèïåðññûëêàìè).

Åñëè èíòåðíåò-äîêóìåíò îïèñûâàåò ðåàëüíóþ ñóùíîñòü, íà-
ïðèìåð ïåðñîíó, îðãàíèçàöèþ, àðòåôàêò, ïðèðîäíûé îáúåêò è ò. ä.,
åãî ñòàíäàðòíîãî áèáëèîãðàôè÷åñêîãî îïèñàíèÿ ìîæåò îêàçàòüñÿ
ÿâíî íåäîñòàòî÷íî äëÿ ñîçäàíèÿ àäåêâàòíîãî ïîèñêîâîãî îáðàçà äî-
êóìåíòà. Âî èçáåæàíèå ýòîãî áèáëèîãðàôè÷åñêîå îïèñàíèå äîïîë-
íÿåòñÿ íåîáõîäèìîé èíôîðìàöèåé, îòíîñÿùåéñÿ ê îïèñûâàåìîé
ñóùíîñòè, äëÿ ÷åãî èñïîëüçóþòñÿ ñòàíäàðòû èëè ïðèíÿòûå ïðàâè-
ëà ñîîòâåòñòâóþùåé ïðåäìåòíîé îáëàñòè.

Âàæíîé îñîáåííîñòüþ èíòåðíåò-äîêóìåíòà ÿâëÿåòñÿ íàëè÷èå ó
íåãî ñåòåâîãî èìåíè, áåç çàíåñåíèÿ êîòîðîãî â êàòàëîæíóþ êàðòî÷-
êó äîêóìåíòà êàòàëîãèçàöèÿ ñòàíîâèòñÿ áåññìûñëåííîé. Çàìåòèì,
÷òî ðå÷ü èäåò íå òîëüêî î ñòàòè÷åñêèõ èìåíàõ: èìÿ, îáðàçóåìîå ïðè
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çàïðîñå äèíàìè÷åñêè ôîðìèðóåìîãî èíòåðíåò-äîêóìåíòà, òàêæå
ìîæåò áûòü èñïîëüçîâàíî äëÿ êàòàëîãèçàöèè.

Äðóãîé îñîáåííîñòüþ èíòåðíåò-äîêóìåíòà, ðåçêî îòëè÷àþùåé
åãî îò ïîëèãðàôè÷åñêîãî èçäàíèÿ, ÿâëÿåòñÿ âîçìîæíîñòü âíåñåíèÿ
â íåãî èçìåíåíèé. Çäåñü ðå÷ü èäåò, ïðåæäå âñåãî, î äîêóìåíòàõ
ñïðàâî÷íîãî õàðàêòåðà. Ðàçóìååòñÿ, íåçíà÷èòåëüíûå èçìåíåíèÿ,
íå âëèÿþùèå íà êàòàëîæíîå îïèñàíèå äîêóìåíòà, íå âûçîâóò ïðî-
áëåì, îäíàêî âîçìîæíû ñëó÷àè, êîãäà ñóùåñòâåííîå èçìåíåíèå èí-
ôîðìàöèè ïðèâîäèò ê íåîáõîäèìîñòè ñîñòàâëåíèÿ íîâîãî êàòàëîæ-
íîãî îïèñàíèÿ. Íàêîíåö, íå èñêëþ÷åíû ñèòóàöèè, êîãäà äîêóìåíò
óäàëÿåòñÿ åãî âëàäåëüöåì èç ñåòè Èíòåðíåò. Ýòî âîçìîæíî, â ÷àñò-
íîñòè, åñëè ñóùíîñòü, îïèñûâàåìàÿ äîêóìåíòîì, èñ÷åçàåò (íàïðè-
ìåð, ëèêâèäèðóåòñÿ ïîäðàçäåëåíèå îðãàíèçàöèè) èëè ïåðåñòàåò
ïðåäñòàâëÿòü èíòåðåñ äëÿ âëàäåëüöà äîêóìåíòà (íàïðèìåð, ñî-
òðóäíèê óâîëüíÿåòñÿ èç îðãàíèçàöèè). Íåîáõîäèìîñòü îïåðàòèâíî-
ãî îòñëåæèâàíèÿ ïîäîáíûõ èçìåíåíèé — âàæíàÿ ñîñòàâëÿþùàÿ
ïðîöåññà êàòàëîãèçàöèè

Íåòðóäíî âèäåòü, îäíàêî, ÷òî çàäà÷à áîëåå èëè ìåíåå ïîëíîé
êàòàëîãèçàöèè èíòåðíåò-äîêóìåíòîâ íàó÷íîé è íàó÷íî-îðãàíèçà-
öèîííîé òåìàòèêè â ñîîòâåòñòâèè ñ áèáëèîãðàôè÷åñêèìè ñòàíäàð-
òàìè êðàéíå ñëîæíà ââèäó ñëåäóþùèõ ïðè÷èí:

1. Îãðîìíîå êîëè÷åñòâî äîêóìåíòîâ, ïðè÷åì â êà÷åñòâå íîâûõ
èíòåðíåò-äîêóìåíòîâ ìîãóò âûñòóïàòü äàâíî îïóáëèêîâàííûå ïî-
ëèãðàôè÷åñêèå äîêóìåíòû (òàê, ìíîãèå íàó÷íûå æóðíàëû ïîñòå-
ïåííî âûêëàäûâàþò íà ñâîè ñàéòû ñòàòüè, âûøåäøèå â ñòàðûõ íî-
ìåðàõ).

2. Îòñóòñòâèå ñïåöèàëüíûõ ñòðóêòóð, îòñëåæèâàþùèõ ïîÿâëå-
íèå íîâûõ äîêóìåíòîâ â ñåòè; íàïðèìåð, êàòàëîãèçàöèåé íàó÷íûõ
èíòåðíåò-äîêóìåíòîâ îáû÷íî çàíèìàþòñÿ çàèíòåðåñîâàííûå ñïå-
öèàëèñòû, ðàáîòàþùèå â ñîîòâåòñòâóþùåé ïðåäìåòíîé îáëàñòè.

3. Íåîáÿçàòåëüíîñòü àâòîðñêîé êëàññèôèêàöèè èíòåðíåò-äîêó-
ìåíòîâ (â îòëè÷èå îò ïå÷àòíûõ èçäàíèé) ïîñðåäñòâîì èõ àííîòèðî-
âàíèÿ, ïðèïèñûâàíèÿ êîäîâ êëàññèôèêàòîðà è ò. ï., ÷òî çíà÷èòåëü-
íî îñëîæíÿåò ïðîöåññ êàòàëîãèçàöèè.

4. Ïðîáëåìà îòñëåæèâàíèÿ èçìåíåíèé äîêóìåíòîâ.
Òðóäîåìêîñòü ïðîöåññà êàòàëîãèçàöèè îòäåëüíûõ äîêóìåíòîâ

ïðèâîäèò ê íåîáõîäèìîñòè åãî ÷àñòè÷íîé àâòîìàòèçàöèè. Îñíîâíûå
ñëîæíîñòè ïðè ðåøåíèè ýòîé çàäà÷è ñîñòîÿò â ðàçðàáîòêå àëãîðèò-
ìà, ïîçâîëÿþùåãî àâòîìàòè÷åñêè èçâëåêàòü èç äîêóìåíòà îñíîâ-
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íûå ýëåìåíòû åãî áèáëèîãðàôè÷åñêîãî îïèñàíèÿ, à òàêæå â êëàññè-
ôèêàöèè äîêóìåíòîâ ïðè îòñóòñòâèè ó íèõ ÿâíî óêàçàííûõ êëàññè-
ôèêàöèîííûõ ïðèçíàêîâ.

Òàêèì îáðàçîì, íàèáîëåå ïåðñïåêòèâíûì ïîäõîäîì ê ñáîðó ìå-
òàäàííûõ ÿâëÿåòñÿ àâòîìàòèçèðîâàííîå èõ èçâëå÷åíèå èç äîêó-
ìåíòîâ äîñòàòî÷íî ïðîèçâîëüíîé ñòðóêòóðû, ÷òî çíà÷èòåëüíî óï-
ðîùàåò ïðîöåññ ðàáîòû ñ èíôîðìàöèåé, ïðåäñòàâëåííîé âî âíåø-
íèõ ñèñòåìàõ (â òîì ÷èñëå ñåòè Èíòåðíåò), âêëþ÷àÿ ìåõàíèçì
àêòóàëèçàöèè èíôîðìàöèè.

1.10. Ìåòîäîëîãèÿ èçó÷åíèÿ èíòåðíåò-ñàéòîâ1.10. Ìåòîäîëîãèÿ èçó÷åíèÿ èíòåðíåò-ñàéòîâ

...Èç îêíà ÷óäåñíûé âèä íà áóäóùèé ñòàäè-
îí, âîò òîëüêî áóëüäîçåðû îêîí÷àò ðàáîòó è áó-
äåò îñóøåíî áîëîòî.

Äæ. Á. Ïðèñòëè. Ñýð Ìàéêë è ñýð Äæîðäæ

Çàäà÷ó èçó÷åíèÿ îòäåëüíûõ èíòåðíåò-äîêóìåíòîâ ïðàêòè÷å-
ñêè íåâîçìîæíî ðåøèòü áåç èçó÷åíèÿ ñòðóêòóð, îáúåäèíÿþùèõ
ýòè äîêóìåíòû, ò. å. èíòåðíåò-ñàéòîâ, ïîíèìàåìûõ êàê ãðóïïû äî-
êóìåíòîâ, èìåþùèõ îáùåãî âëàäåëüöà è îáúåäèíåííûõ òî÷êîé âõî-
äà. Áîëåå òîãî, ââèäó îãðîìíîãî êîëè÷åñòâà íàó÷íûõ èíòåðíåò-ðå-
ñóðñîâ, à òàêæå ñëàáîé ñòðóêòóðèðîâàííîñòè íåêîòîðûõ èç íèõ,
ïðåïÿòñòâóþùåé âûäåëåíèþ îñíîâíûõ ýëåìåíòîâ ìåòàäàííûõ,
ïðèõîäèòñÿ çàíîñèòü â êàòàëîãè èíòåëëåêòóàëüíûõ èíôîðìàöèîí-
íûõ ñèñòåì ñâåäåíèÿ íå òîëüêî îá îòäåëüíûõ äîêóìåíòàõ, íî è î
ñàéòàõ.

Êîëè÷åñòâî ñàéòîâ â ñåòè Èíòåðíåò âåñüìà ñëîæíî îöåíèòü õîòÿ
áû ïîòîìó, ÷òî îäèí ñàéò ìîæåò áûòü ñîñòàâíîé ÷àñòüþ äðóãîãî (íà-
ïðèìåð, ñàéò æóðíàëà «Âû÷èñëèòåëüíûå òåõíîëîãèè» ÿâëÿåòñÿ ÷à-
ñòüþ ñàéòà Èíñòèòóòà âû÷èñëèòåëüíûõ òåõíîëîãèé ÑÎ ÐÀÍ). Êîñ-
âåííóþ îöåíêó ñíèçó ÷èñëà ñàéòîâ ìîæíî ïîëó÷èòü èñõîäÿ èç êîëè-
÷åñòâà äîìåííûõ èìåí, êîòîðîå, ïî äàííûì êîìïàíèè VeriSign íà
èþëü 2005 ã., äîñòèãëî 82,9 ìëí [85]. Ñîãëàñíî áîëåå ñîâðåìåííîé
îöåíêå, íà îñåíü 2009 ã. êîëè÷åñòâî ñàéòîâ â Èíòåðíåòå ñîñòàâëÿåò
ïîðÿäêà 230 ìëí, â òîì ÷èñëå â Ðóíåòå — îêîëî 15 ìëí [87].

Ïðè ðàññìîòðåíèè ñàéòà èñêëþ÷èòåëüíî ñ òî÷êè çðåíèÿ åãî ñî-
äåðæàíèÿ êàê ñîâîêóïíîñòè äîêóìåíòîâ, ñîñòàâëÿþùèõ ñàéò, â
ïðîöåññå åãî èçó÷åíèÿ ìîãóò áûòü èñïîëüçîâàíû ïðàêòè÷åñêè âñå
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ïðèâåäåííûå ðàíåå â ðàçä. 1.9 ñîîáðàæåíèÿ îòíîñèòåëüíî íàó÷íî-
èíôîðìàöèîííûõ ïðîöåññîâ ñ ó÷àñòèåì èíòåðíåò-äîêóìåíòîâ.

Ðåàëüíûå òåõíîëîãèè ñîçäàíèÿ ïîäàâëÿþùåãî áîëüøèíñòâà
ñàéòîâ òàêîâû, ÷òî îäíîðîäíûå äîêóìåíòû ñ îäíîãî ñàéòà èìåþò
ïðàêòè÷åñêè îäèíàêîâóþ HTML-ðàçìåòêó. Ïðè ýòîì íåâàæíî, ãå-
íåðèðóþòñÿ ëè äîêóìåíòû äèíàìè÷åñêè (â ýòîì ñëó÷àå îäíîðîä-
íîñòü ðàçìåòêè — åñòåñòâåííîå ñëåäñòâèå ðàáîòû ñîîòâåòñòâóþ-
ùåé ïðîãðàììû) èëè æå îíè ñîçäàþòñÿ âðó÷íóþ ïîñðåäñòâîì êî-
ïèè óæå èìåþùåãîñÿ äîêóìåíòà ñ ïîñëåäóþùåé çàìåíîé òåêñòà
(÷òî òàêæå ñîõðàíÿåò ðàçìåòêó). Äàííîå îáñòîÿòåëüñòâî ïîçâîëÿåò
àâòîìàòèçèðîâàòü ïðîöåññ èçâëå÷åíèÿ ìåòàäàííûõ èíòåðíåò-äîêó-
ìåíòà ñ öåëüþ çàíåñåíèÿ èõ â êàòàëîã. Ñîîòâåòñòâóþùàÿ òåõíîëî-
ãèÿ áóäåò èçëîæåíà â ãë. 4.

Îäíàêî èíòåðíåò-ñàéò ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé íå ïðîñòî íàáîð äî-
êóìåíòîâ, à äîñòàòî÷íî ñëîæíóþ ñèñòåìó, ïðè èçó÷åíèè êîòîðîé
öåëåñîîáðàçíî àíàëèçèðîâàòü ñëåäóþùèå âîïðîñû (ñì. ðàáîòó àâ-
òîðîâ [30]):

1) èíôîðìàöèîííîå íàïîëíåíèå ñàéòà;
2) ìåòîäû õðàíåíèÿ è îáðàáîòêè äàííûõ (ðàññìàòðèâàåìûå

âìåñòå ñ ïðîãðàììíûìè ñðåäñòâàìè, ñ èñïîëüçîâàíèåì êîòîðûõ îíè
ðåàëèçîâàíû);

3) çíà÷åíèå ñàéòà äëÿ èíôîðìàöèîííîãî îáåñïå÷åíèÿ ñîîòâåò-
ñòâóþùåãî âèäà äåÿòåëüíîñòè.

Ýòè âîïðîñû òåñíî âçàèìîñâÿçàíû.
Íåîáõîäèìî âûÿñíèòü: ÿâëÿåòñÿ ëè êîìïëåêñíîå èçó÷åíèå ñàé-

òîâ, îõâàòûâàþùåå âñå ïåðå÷èñëåííûå âûøå àñïåêòû, íàó÷íîé
ïðîáëåìîé?

Ìîæíî âûäåëèòü òðè îñíîâíûõ àñïåêòà íàó÷íîãî àíàëèçà àðòå-
ôàêòîâ:

1) òåõíîëîãèÿ ïðîèçâîäñòâà;
2) ñðàâíèòåëüíûé àíàëèç àðòåôàêòîâ íà îñíîâå èõ ôóíêöèî-

íàëüíûõ ñâîéñòâ (ñèñòåìàòèçàöèÿ, êëàññèôèêàöèÿ è ò. ï.);
3) âëèÿíèå (â øèðîêîì ñìûñëå) íà ÷åëîâåêà è îáùåñòâî.
Îòìåòèì, ÷òî äàëåêî íå âñå òèïû àðòåôàêòîâ ñòàíîâÿòñÿ

ïðåäìåòîì êîìïëåêñíîãî íàó÷íîãî èçó÷åíèÿ. Â áîëüøèíñòâå ñëó-
÷àåâ íàó÷íûé èíòåðåñ ïðåäñòàâëÿþò ëèøü íåêîòîðûå èç ïåðå÷èñ-
ëåííûõ àñïåêòîâ, ïðèòîì, êàê ïðàâèëî, îíè ðàññìàòðèâàþòñÿ ïî
îòäåëüíîñòè.
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Íàïðèìåð, òåõíîëîãèÿ ïðîèçâîäñòâà òîãî èëè èíîãî òèïà àðòå-
ôàêòîâ ÿâëÿåòñÿ ïðåäìåòîì èçó÷åíèÿ ñîîòâåòñòâóþùåé îòðàñëè
ïðèêëàäíîé íàóêè. Â òî æå âðåìÿ îñîáåííîñòè ôóíêöèîíàëüíîãî
ïðèìåíåíèÿ àðòåôàêòîâ äàëåêî íå âñåãäà ïðåäñòàâëÿþò ïðåäìåò
íàó÷íîãî èññëåäîâàíèÿ. Åñëè æå èñïîëüçîâàíèå àðòåôàêòîâ —
ïðåäìåò íàó÷íîãî àíàëèçà (ïðèìåíåíèå îðóæèÿ è áîåâîé òåõíèêè,
èçó÷àåìîå âîåííûìè íàóêàìè, èëè ïðèìåíåíèå êîìïüþòåðîâ, èçó-
÷àåìîå èíôîðìàòèêîé), òî ñîîòâåòñòâóþùèå ðàçäåëû íàóê âåñüìà
ñëàáî ñâÿçàíû ñ òåõíîëîãèåé ïðîèçâîäñòâà äàííîãî àðòåôàêòà. Íà-
êîíåö, èçó÷åíèå âîçäåéñòâèÿ àðòåôàêòîâ íà îáùåñòâî îáû÷íî âåñü-
ìà îïîñðåäîâàííî ñâÿçàíî êàê ñ òåõíîëîãè÷åñêèìè, òàê è ôóíêöèî-
íàëüíûìè àñïåêòàìè. Â òåõ æå ñëó÷àÿõ, êîãäà òàêàÿ ñâÿçü ïðèñóò-
ñòâóåò, îíà îáû÷íî ðàññìàòðèâàåòñÿ êàê îòäåëüíûé ôåíîìåí.

Íà íàø âçãëÿä, íàèáîëåå êîìïëåêñíî âñå òðè óêàçàííûõ àñïåê-
òà èçó÷àþòñÿ â àðõèòåêòóðå, èáî «ôóíêöèîíàëüíûå, êîíñòðóêòèâ-
íûå è ýñòåòè÷åñêèå êà÷åñòâà àðõèòåêòóðû (ïðî÷íîñòü, ïîëüçà, êðà-
ñîòà) âçàèìîñâÿçàíû» [74].

Îñòàåòñÿ âûÿñíèòü, ÿâëÿåòñÿ ëè ñõîäñòâî â êîìïëåêñíîì èçó-
÷åíèè ñàéòîâ è îáúåêòîâ àðõèòåêòóðû ñëó÷àéíûì èëè çà íèì ñòîÿò
âåñüìà ãëóáîêèå çàêîíîìåðíîñòè?

Âî-ïåðâûõ, åñëè àðõèòåêòóðà ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé îðãàíèçàöèþ
ñðåäû ôèçè÷åñêîãî ïðåáûâàíèÿ ÷åëîâåêà, òî ñåòü Èíòåðíåò, îòëè-
÷àþùàÿñÿ îò ïå÷àòíûõ èçäàíèé îïåðàòèâíîñòüþ ðàçìåùåíèÿ è
äîñòàâêè èíôîðìàöèè ïðàêòè÷åñêè ëþáîãî õàðàêòåðà, à îò êëàññè-
÷åñêèõ ýëåêòðîííûõ ñðåäñòâ ìàññîâîé èíôîðìàöèè — âîçìîæíî-
ñòüþ ïåðåäà÷è ïå÷àòíîãî òåêñòà, âïåðâûå ñîçäàåò åäèíîå èíôîðìà-
öèîííîå ïðîñòðàíñòâî ÷åëîâå÷åñêîé öèâèëèçàöèè.

Âî-âòîðûõ, ðàçíîîáðàçèå èíôîðìàöèîííûõ ïîòðåáíîñòåé (íå
ìåíüøåå, ÷åì ïîòðåáíîñòåé ôèçè÷åñêèõ) âûçûâàåò íåîáõîäèìîñòü
ìàññîâîãî ïðîèçâîäñòâà èíòåðíåò-ñàéòîâ ñàìîãî ðàçíîîáðàçíîãî
íàçíà÷åíèÿ, ñîïîñòàâèìîãî ñ ìàññîâûì ñòðîèòåëüñòâîì. Ýòî ðåçêî
îòëè÷àåò äâå ðàññìàòðèâàåìûå ñôåðû îò ïðîèçâîäñòâà ïîäàâëÿþ-
ùåãî áîëüøèíñòâà ñêîëüêî-íèáóäü ñëîæíûõ òåõíè÷åñêèõ ñðåäñòâ
(âêëþ÷àÿ êîìïüþòåðíûå ïðîãðàììû), ñîçäàâàåìûõ íà âåñüìà îãðà-
íè÷åííîì êîëè÷åñòâå ïðåäïðèÿòèé è çàòåì ðàñïðîñòðàíÿåìûõ ïî
âñåìó ìèðó. Ñ äðóãîé ñòîðîíû, ñðåäè òåõíîëîãèé, ïðèìåíÿåìûõ â
ìåëêîñåðèéíîì èëè øòó÷íîì («êóñòàðíîì») ïðîèçâîäñòâå, òåõíî-
ëîãèè ñòðîèòåëüñòâà è ñîçäàíèÿ èíòåðíåò-ñàéòîâ îòíîñÿòñÿ ê ÷èñëó

76 Ãëàâà 1. Èíôîðìàöèîííûé ïîèñê: èñòîðèÿ è òåõíîëîãè÷åñêèå ïîäõîäû



íàèáîëåå ñëîæíûõ, ÷òî ïðèâîäèò ê íåîáõîäèìîñòè ñèñòåìàòè÷åñêî-
ãî èõ èçó÷åíèÿ.

Â-òðåòüèõ, àðõèòåêòóðíûå ñîîðóæåíèÿ è èíòåðíåò-ñàéòû èìå-
þò îïðåäåëåííîå ñòðóêòóðíîå ñõîäñòâî, òàê êàê ïðåäñòàâëÿþò ñî-
âîêóïíîñòü áîëåå èëè ìåíåå îäíîðîäíûõ îáúåêòîâ (ñîîòâåòñòâåííî
ïîìåùåíèé è äîêóìåíòîâ), ñâÿçàííûõ ìåæäó ñîáîé îïðåäåëåííûì
îáðàçîì.

Â-÷åòâåðòûõ, òåðìèíîëîãèÿ îïèñàíèÿ èíòåðíåò-ñàéòîâ âî ìíî-
ãîì çàèìñòâîâàíà èç àðõèòåêòóðû (òåðìèíû «àðõèòåêòóðà ñàéòîâ»,
«ñòðîèòåëüñòâî ñàéòîâ», «ïîðòàë» è ïðî÷.). Íî, êàê ïîä÷åðêèâàþò
ëèíãâèñòû, çàíèìàþùèåñÿ èññëåäîâàíèÿìè â îáëàñòè ñåìàíòèêè
ÿçûêà (ñì., íàïðèìåð, ìîíîãðàôèþ Þ. Ä. Àïðåñÿíà [2]), åñòåñòâåí-
íûé ÿçûê òèïîëîãèçèðóåò ñèòóàöèè âíåøíåãî ìèðà. Óêàçàííàÿ òè-
ïîëîãèçàöèÿ èìååò îñîáîå çíà÷åíèå â ÿçûêå íàóêè. Êàê îòìå÷åíî
Ñ. Å. Íèêèòèíîé [111], ïåðåíîñ çíà÷åíèé (ìåòàôîðà) «çàíèìàåò ïî-
÷åòíîå ìåñòî ñðåäè ñïîñîáîâ îáúåêòèâàöèè è ðàçâèòèÿ íàó÷íîãî
çíàíèÿ». Èìåííî ìåòàôîðû âûñòóïàþò â ÿçûêå íàóêè êàê ñðåäñòâî
ïåðåîñìûñëåíèÿ ñòàðûõ òåðìèíîâ ïðèìåíèòåëüíî ê íîâûì ðåôå-
ðåíòàì è ìîãóò áûòü îõàðàêòåðèçîâàíû êàê ìîñòèêè, ñîåäèíÿþùèå
ñòàðûå è íîâûå òåîðèè [123, 126].

Èñõîäÿ èç ñêàçàííîãî âûøå, ìîæíî ïðèéòè ê âûâîäó, ÷òî ñõîä-
ñòâî ìåæäó àðõèòåêòóðíûìè ñîîðóæåíèÿìè è âåá-ñàéòàìè èìååò
âåñüìà ãëóáîêèé õàðàêòåð. Îñîáåííî ÿðêî äàííîå îáñòîÿòåëüñòâî
ïðîÿâèëîñü â èñòîðèè ðàçâèòèÿ èäåè øàáëîíîâ ïðîåêòèðîâàíèÿ,
ïåðâîíà÷àëüíîé ïðåäëîæåííîé Ê. Àëåêñàíäåðîì äëÿ ðåøåíèÿ çà-
äà÷ àðõèòåêòóðû [211], íî ïîëó÷èâøåé íàèáîëåå øèðîêîå ðàçâèòèå
â çàäà÷àõ ïðîãðàììèðîâàíèÿ, ïðè÷åì ïåðâûé øàã â ýòîì íàïðàâëå-
íèè áûë ñäåëàí â ðàáîòå Ê. Áåêà è Ó. Êàííèíãåìà [213] ïðèìåíè-
òåëüíî ê òåõíîëîãèè ñîçäàíèÿ ïîëüçîâàòåëüñêèõ èíòåðôåéñîâ.

Îòìå÷åííîå ñõîäñòâî èìååò, â ÷àñòíîñòè, ìåòîäîëîãè÷åñêîå
çíà÷åíèå, òàê êàê ïîçâîëÿåò ïåðåíîñèòü íåêîòîðûå ïðèåìû íàó÷-
íûõ èññëåäîâàíèé èç îáëàñòè àðõèòåêòóðû â îáëàñòü èçó÷åíèÿ
âåá-ñàéòîâ. Íàïðèìåð, ââåäåííàÿ â ÓÄÊ êëàññèôèêàöèÿ ðàçäåëà
«Àðõèòåêòóðà» (Êëàññèôèêàöèÿ çäàíèé ïî íàçíà÷åíèþ; Òåîðèÿ,
ôèëîñîôèÿ, ýñòåòèêà àðõèòåêòóðû; Ìåòîäû ðàáîòû; Ñòðîèòåëüíûå
ìàòåðèàëû; Ïîâðåæäåíèÿ; Èñòîðèÿ àðõèòåêòóðû; Àðõèòåêòóðíûå
äåòàëè; ×àñòè çäàíèé; Ýòè÷åñêèå è ñîöèîëîãè÷åñêèå àñïåêòû; Çà-
íÿòèÿ (ïðîôåññèè), èìåþùèå îòíîøåíèå ê àðõèòåêòóðå) ìîæåò
áûòü ñ ìèíèìàëüíûìè èçìåíåíèÿìè ïðèìåíåíà äëÿ âû÷ëåíåíèÿ
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ðàçëè÷íûõ àñïåêòîâ èçó÷åíèÿ èíòåðíåò-ñàéòîâ, ðàññìàòðèâàåìûõ
ñ ðàçëè÷íûõ òî÷åê çðåíèÿ: êàê èñòî÷íèê äàííûõ, êàê òåõíè÷åñêîå
ñðåäñòâî îáðàáîòêè è ðàñïðîñòðàíåíèÿ èíôîðìàöèè è êàê ñîöèî-
êóëüòóðíûé ôåíîìåí.

1.11. Ïðîáëåìû ðàçðàáîòêè1.11. Ïðîáëåìû ðàçðàáîòêè
òåîðåòè÷åñêèõ îñíîâòåîðåòè÷åñêèõ îñíîâ
ñîçäàíèÿ èíòåëëåêòóàëüíûõ ñèñòåìñîçäàíèÿ èíòåëëåêòóàëüíûõ ñèñòåì

Ñîñòàâëÿòü áþäæåò — îòðàâëÿòü ñåáå
æèçíü, åùå íå ïðèñòóïèâ ê ðàñõîäàì.

ßí Êàìû÷åê. Èç ðóáðèêè «Savoir vivre» («Õîðîøèå
ìàíåðû») æóðíàëà «Ïøåêðóé»

Ïîäâåäåì èòîã èçëîæåííîìó â ýòîé ãëàâå. Íàìè áûëî ïîêàçàíî,
÷òî îñìûñëåíèå ïðîöåññà îáðàáîòêè êîìïüþòåðíîé èíôîðìàöèè
êàê òåõíîëîãèè íåâîçìîæíî áåç ðàçðàáîòêè òåîðåòè÷åñêèõ îñíîâ
ñîçäàíèÿ èíôîðìàöèîííî-ïîèñêîâûõ ñèñòåì èíôîðìàöèîííîãî
îáåñïå÷åíèÿ íàó÷íîé äåÿòåëüíîñòè, ñïîñîáíûõ â àâòîìàòèçèðîâàí-
íîì ðåæèìå èçâëåêàòü ìåòàäàííûå èç ýëåêòðîííûõ äîêóìåíòîâ
(ïðåæäå âñåãî, èíòåðíåò-ðåñóðñîâ) äîñòàòî÷íî ïðîèçâîëüíîé
ñòðóêòóðû, ÷òî, â ñâîþ î÷åðåäü, ïîçâîëèò ïîëó÷àòü íà îñíîâàíèè
ýòèõ äàííûõ íîâóþ èíôîðìàöèþ è çíàíèÿ (â ïîñëåäíåå âðåìÿ â êà-
÷åñòâå îáîçíà÷åíèÿ òàêèõ ñèñòåì ïûòàþòñÿ çàêðåïèòü òåðìèí
«ïîðòàë» [43]). Ñëåäóåò îòìåòèòü, ÷òî äëÿ íåêîòîðûõ äðóãèõ êëàñ-
ñîâ èíôîðìàöèîííûõ ñèñòåì (â êîòîðûõ ñåìàíòèêà èíôîðìàöèè
ñðàâíèòåëüíî ïðîñòà) àíàëîãè÷íûå çàäà÷è óæå ïîëó÷èëè äîñòàòî÷-
íî ïîëíîå ðåøåíèå. Â ÷àñòíîñòè, âîïðîñû àíàëèçà èíôîðìàöèîí-
íûõ ñèñòåì, ðàáîòàþùèõ ñ ðåçóëüòàòàìè èçìåðåíèé (òàê íàçûâàå-
ìûõ èíôîðìàöèîííî-èçìåðèòåëüíûõ ñèñòåì [184]), ðàññìîòðåíû
â ìîíîãðàôèè Â. Ï. Áàêàëîâà [7].

Ïîñòàâëåííàÿ çàäà÷à íîñèò êîìïëåêñíûé õàðàêòåð è âêëþ÷àåò
â ñåáÿ öåëûé ðÿä ïîäçàäà÷.

Âî-ïåðâûõ, ñëåäóåò ðåøèòü âîïðîñû ïîñòðîåíèÿ ìîäåëåé îñ-
íîâíûõ êîìïîíåíòîâ èíòåëëåêòóàëüíîé ñèñòåìû: êàê èíôîðìàöè-
îííî-ïîèñêîâîé ñèñòåìû (ðàññìàòðèâàåìîé â àáñòðàêòíîì âèäå

(ñì. [104, ñ. 253]), ò. å. áåç ó÷åòà ñðåäñòâ òåõíè÷åñêîé ðåàëèçàöèè),
òàê è ëîãè÷åñêèõ êîìïîíåíò, îòâå÷àþùèõ çà ïîèñê èíôîðìàöèè,
âûâîä íîâûõ çíàíèé è äèàëîã ñ ïîëüçîâàòåëåì.
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Èìåþùèåñÿ íàðàáîòêè â îáëàñòè òåîðèè ìîäåëèðîâàíèÿ áàç
äàííûõ, êàê êëàññè÷åñêèå, êîòîðûå èçëîæåíû, íàïðèìåð, â ìîíî-
ãðàôèè Ä. Öèêðèòçèñà è Ô. Ëîõîâñêè [185] (íåêîòîðûå àñïåêòû
äàëüíåéøåãî ðàçâèòèÿ ïîëîæåíèé ýòîé ìîíîãðàôèè, à òàêæå âàæ-
íûå òåðìèíîëîãè÷åñêèå óòî÷íåíèÿ ñîäåðæàòñÿ â ñòàòüå Ì. Ð. Êîãà-
ëîâñêîãî [81]), òàê è ñîâðåìåííûå, ïðåäñòàâëåííûå, â ÷àñòíîñòè, â
äèññåðòàöèîííîé ðàáîòå Ñ. Â. Çûêèíà [73], íå ìîãóò â ïîëíîé ìåðå
îòâå÷àòü òðåáîâàíèÿì ïîñòàâëåííîé çàäà÷è. Äåëî â òîì, ÷òî ýòè ðà-
áîòû ðàññìàòðèâàþò â êà÷åñòâå ëîãè÷åñêîé åäèíèöû õðàíåíèÿ, ò. å.
îñíîâíîãî ýëåìåíòà ñèñòåìû, çàïèñü â áàçå äàííûõ, â òî âðåìÿ êàê
ðàçâèòèå èíòåðíåò-òåõíîëîãèé òðåáóåò ðàññìàòðèâàòü â ýòîì êà÷å-
ñòâå äîêóìåíò, ò. å. â äàííîì êîíòåêñòå èíôîðìàöèîííûé ðåñóðñ,
èìåþùèé (ïî îïðåäåëåíèþ [214]) óíèêàëüíûé èäåíòèôèêàòîð è îá-
ëàäàþùèé íåêîòîðîé ñòðóêòóðîé è ñîäåðæàíèåì.

Îäíàêî è ðàññìîòðåíèå ðåñóðñà â êà÷åñòâå îñíîâíîãî ýëåìåíòà
ñèñòåìû íå ðåøàåò âñåõ ïðîáëåì. Íàïðèìåð, â ìîäåëè RDF êîíñîð-
öèóìà W3 [248] ýëåìåíòû ñóòü ðåñóðñû, êîòîðûå ìîãóò ïðåäñòàâ-
ëÿòü è ñóùíîñòè, è èõ õàðàêòåðèñòèêè. Íåóäîáñòâà òàêîãî ïîäõîäà
î÷åâèäíû: ïðèõîäèòñÿ èìåòü äåëî ñ áîëüøèì êîëè÷åñòâîì ðàâíî-
ïðàâíûõ ìåëêèõ ýëåìåíòîâ, ìåæäó êîòîðûìè íóæíî óñòàíàâëèâàòü
÷ðåçâû÷àéíî ìíîãî ñâÿçåé, âñëåäñòâèå ÷åãî ñòðóêòóðà ìîäåëè äà-
ëåêà îò åñòåñòâåííîé. Â ìîäåëè ÈÑÈÐ ÐÀÍ [75] ýëåìåíòû — «ðå-
ñóðñû, àíàëîãè÷íûå äîêóìåíòîïîäîáíûì îáúåêòàì», à ñâÿçè çàäà-
þòñÿ ñ ïîìîùüþ îòíîøåíèé ìåæäó òèïàìè ðåñóðñîâ, ò. å. òàêæå
èìåþò âíåøíèé õàðàêòåð ïî îòíîøåíèþ ê ðåñóðñó.

Ïîäõîä ê ïîñòðîåíèþ ìîäåëåé ëîãè÷åñêèõ êîìïîíåíòîâ òàêæå
ïðèíöèïèàëüíî îòëè÷àåòñÿ îò ïîäõîäà, ïðèìåíÿåìîãî ñïåöèàëè-
ñòàìè â îáëàñòè èñêóññòâåííîãî èíòåëëåêòà äëÿ ðàçðàáîòêè ýêñ-
ïåðòíûõ ñèñòåì (ñì., íàïðèìåð, ìîíîãðàôèþ [50]): ïîñëåäíèå ïðåä-
íàçíà÷åíû äëÿ ðåøåíèÿ óçêîñïåöèàëèçèðîâàííûõ çàäà÷, ñîäåðæàò
îòíîñèòåëüíî íåáîëüøîé îáúåì äîêóìåíòîâ, è îñíîâíîé óïîð ïðè
èõ ñîçäàíèè äåëàåòñÿ íà ðàçâèòèå ñëîæíûõ ïðîäóêöèîííûõ ïðà-
âèë, â òî âðåìÿ êàê èíòåëëåêòóàëüíûå ñèñòåìû, ðàáîòàþùèå ñ äî-
êóìåíòàëüíîé èíôîðìàöèåé, ìîãóò îáëàäàòü äîñòàòî÷íî ïðîñòûìè
ïðîäóêöèîííûìè ïðàâèëàìè, à ïîëó÷åíèå íîâûõ çíàíèé ñòàíîâèò-
ñÿ âîçìîæíûì áëàãîäàðÿ áîëüøîìó îáúåìó äîêóìåíòîâ, ñïîñîáíûõ
âûñòóïàòü â êà÷åñòâå àðãóìåíòîâ ïðîâåðÿåìûõ óòâåðæäåíèé.

Ñëåäîâàòåëüíî, íåîáõîäèìà ðàçðàáîòêà îðèãèíàëüíûõ ìîäåëåé
îñíîâíûõ êîìïîíåíòîâ èíòåëëåêòóàëüíîé èíôîðìàöèîííî-ïîèñêî-
âîé ñèñòåìû, ó÷èòûâàþùèõ ïåðå÷èñëåííûå îñîáåííîñòè.
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Âî-âòîðûõ, ïîñêîëüêó äîêóìåíòû èíôîðìàöèîííîé ñèñòåìû
ñâÿçàíû ìåæäó ñîáîé, íåèçáåæíî âñòàåò ïðîáëåìà âîçìîæíîãî ðàñ-
ñîãëàñîâàíèÿ èíôîðìàöèè. Òàê, âêëþ÷åíèå â äîêóìåíòû èíôîðìà-
öèè î ðàçíîðîäíûõ ñóùíîñòÿõ ìîæåò ïðèâåñòè ê ïîÿâëåíèþ ìíî-
æåñòâåííîé èíôîðìàöèè îá îäíîì è òîì æå îáúåêòå. Êðîìå òîãî,
äëÿ ïðåäñòàâëåíèÿ ñëîæíûõ äîêóìåíòîâ, êîãäà îäèí äîêóìåíò ÿâ-
ëÿåòñÿ ÷àñòüþ äðóãîãî (ïîëíîñòüþ èëè ÷àñòè÷íî, â òîì ÷èñëå è â
âèäå ãèïåðññûëêè), íåîáõîäèìî âûðàáîòàòü ïîäõîäû ê óñòàíîâëå-
íèþ ñâÿçåé ìåæäó íèìè.

Òàêèì îáðàçîì, ñòàíîâèòñÿ àêòóàëüíîé ðàçðàáîòêà òåõíîëîãèè
èäåíòèôèêàöèè, ñïåöèôèêàöèè è âèçóàëèçàöèè ãîðèçîíòàëüíûõ
îòíîøåíèé ìåæäó ñóùíîñòÿìè, èíôîðìàöèÿ î êîòîðûõ ñîäåðæèòñÿ
âî ìíîæåñòâå äîêóìåíòîâ, à òàêæå ìåæäó äîêóìåíòàìè, êîòîðûå
ÿâëÿþòñÿ ñîñòàâíîé ÷àñòüþ ñëîæíûõ äîêóìåíòîâ. Îäíèì èç îñíîâ-
íûõ ýëåìåíòîâ ýòîé òåõíîëîãèè ÿâëÿåòñÿ ðàçðàáîòêà èíôîðìàöè-
îííîé ìîäåëè îòíîøåíèé è òåìàòè÷åñêèõ ñâÿçåé ìåæäó äîêóìåíòà-
ìè ñèñòåìû.

Îòìåòèì, ÷òî â áèáëèîòå÷íûõ ñèñòåìàõ, ïîñòðîåííûõ íà îñíîâå
ïðîòîêîëà Z39.50 è åãî âåðñèé [65], âûïîëíÿåòñÿ ïîëíîå äóáëèðîâà-
íèå ñëóæåáíîé èíôîðìàöèè. Àíàëîãè÷íàÿ ñèòóàöèÿ âîçíèêàåò â
èíôîðìàöèîííûõ ñèñòåìàõ, ïîñòðîåííûõ íà îñíîâå LDAP-êàòàëî-
ãîâ [46], â êîòîðûõ èìååòñÿ ìîùíàÿ ñèñòåìà ïåðåêðåñòíûõ ññûëîê,
íî èñïîëüçóåìàÿ èåðàðõè÷åñêàÿ ìîäåëü íå äîïóñêàåò îòíîøåíèé
«ìíîãèå-êî-ìíîãèì». Åñëè òàêèå îòíîøåíèÿ âñå æå âîçíèêàþò, òî
ïîÿâëÿåòñÿ íåîáõîäèìîñòü äóáëèðîâàíèÿ èíôîðìàöèè, ÷òî ìîæåò
ïðèâåñòè ê ðàññîãëàñîâàíèþ èíôîðìàöèè.

Ââèäó ýòîãî öåëåñîîáðàçíî õðàíèòü èíôîðìàöèþ â åäèíñòâåí-
íîì ýêçåìïëÿðå, óñòàíàâëèâàÿ â íóæíûõ ñëó÷àÿõ îòíîøåíèÿ «ìíî-
ãèå-êî-ìíîãèì». Òðàäèöèîííûé ïîäõîä, ïðèìåíÿåìûé ïðè ïðîåê-
òèðîâàíèè ðåëÿöèîííûõ áàç äàííûõ (ñì., íàïðèìåð, [4, 101, 167]),
çàêëþ÷àåòñÿ â ðàññìîòðåíèè ìíîãîìåñòíûõ îòíîøåíèé ñ èõ ïîñëå-
äóþùåé äåêîìïîçèöèåé â ïðîöåññå íîðìàëèçàöèè. Åãî íåäîñòàòîê
ñîñòîèò â èçëèøíåé ïðèâÿçêå ê ñòðóêòóðå äàííûõ, ïîýòîìó àêòó-
àëüíà çàäà÷à ðàçðàáîòêè ìîäåëè ñâÿçåé, îáëàäàþùåé áîëåå âûñî-
êèì óðîâíåì àáñòðàãèðóåìîñòè îò ñòðóêòóðû äàííûõ.

Â-òðåòüèõ, ïîñêîëüêó îñíîâíîé îñîáåííîñòüþ íàó÷íî-èíôîð-
ìàöèîííîãî ïðîöåññà ñ ó÷àñòèåì èíòåðíåò-äîêóìåíòîâ ÿâëÿåòñÿ
íåîáõîäèìîñòü è âîçìîæíîñòü ÷àñòè÷íîé àâòîìàòèçàöèè ïðîöåññîâ
èçâëå÷åíèÿ èõ ìåòàäàííûõ è êëàññèôèêàöèè, âîçíèêàåò çàäà÷à
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ñîçäàíèÿ ñîîòâåòñòâóþùèõ ïðîãðàììíûõ ñðåäñòâ. Ïðè ýòîì âàæíî
ïîä÷åðêíóòü, ÷òî â êà÷åñòâå ýêñïåðòà, êîîðäèíèðóþùåãî ôóíêöèî-
íèðîâàíèå òàêèõ ñðåäñòâ, ìîæåò âûñòóïàòü ëþáîé ïîëüçîâàòåëü
ñèñòåìû, îáëàäàþùèé íåîáõîäèìûì óðîâíåì êâàëèôèêàöèè.

Ðàçóìååòñÿ, ñóùåñòâóþò ïðîãðàììíûå èíñòðóìåíòû, ðåøàþ-
ùèå òå èëè èíûå ÷àñòíûå âîïðîñû àâòîìàòèçàöèè óêàçàííûõ ïðî-
öåññîâ. Òàê, äëÿ èçâëå÷åíèÿ èç òåêñòîâ èíôîðìàöèè íà îñíîâàíèè
ãèïåðòåêñòîâîé ðàçìåòêè îáðàáàòûâàåìûõ äîêóìåíòîâ ñîçäàíû ïà-
êåòû RoadRuuner, Lixto è äð. (ñì., íàïðèìåð, [225, 251]). Îäíàêî
êîììåð÷åñêèé õàðàêòåð òàêèõ ïðîãðàìì è íåîáõîäèìîñòü èõ ñïå-
öèàëüíîé óñòàíîâêè íà êîìïüþòåðå êàæäîãî ïîëüçîâàòåëÿ-ýêñïåð-
òà (à êîëè÷åñòâî òàêèõ ïîëüçîâàòåëåé ìîæåò èñ÷èñëÿòü äåñÿòêàìè
è äàæå ñîòíÿìè, ïðèòîì îíè ìîãóò íàõîäèòüñÿ â ðàçíûõ ðåãèîíàõ
Ðîññèè è äàæå ìèðà) äåëàåò àêòóàëüíîé çàäà÷ó ðåàëèçàöèè àëãî-
ðèòìîâ, àâòîìàòèçèðóþùèõ îñíîâíûå ýòàïû íàó÷íî-èíôîðìàöèîí-
íîãî ïðîöåññà, ïîñðåäñòâîì èíòåðíåò-ïðèëîæåíèé, äîñòóïíûõ ñ
ëþáîãî êîìïüþòåðà ñåòè (ðàçóìååòñÿ, ïîñëå àóòåíòèôèêàöèè è àâ-
òîðèçàöèè ïîëüçîâàòåëÿ-ýêñïåðòà).

Ê ýòîìó æå êðóãó çàäà÷ îòíîñèòñÿ ðàçðàáîòêà àâòîìàòèçèðî-
âàííîé òåõíîëîãèè ñîçäàíèÿ òåçàóðóñà è îíòîëîãèè òîé èëè èíîé
ïðåäìåòíîé îáëàñòè, êîòîðàÿ îáåñïå÷èâàëà áû âûñîêîêâàëèôèöè-
ðîâàííîå îïèñàíèå ïðåäìåòíîé îáëàñòè ñ èñïîëüçîâàíèåì íàäåæíî
âûâåðåííûõ òåðìèíîâ, ïîçâîëÿëà áû ìèíèìèçèðîâàòü òðóäîçàòðà-
òû ñïåöèàëèñòîâ—ýêñïåðòîâ.

Â-÷åòâåðòûõ, âàæíîé ïðîáëåìîé îñòàåòñÿ ðàçðàáîòêà ñòðóê-
òóð ïðåäñòàâëåíèÿ íàó÷íîé è íàó÷íî-îðãàíèçàöèîííîé èíôîðìà-
öèè. Ïîñêîëüêó íà ïðàêòèêå áîëüøèíñòâî ðÿäîâûõ ïîëüçîâàòåëåé
èñïûòûâàþò çàòðóäíåíèÿ â ñàìîñòîÿòåëüíîì ïîñòðîåíèè çàïðîñîâ
áîëåå ñëîæíûõ, íåæåëè ïðîñòîé êîíòåêñòíûé èëè àòðèáóòèâíûé
ïîèñê, ïîñòîëüêó íåîáõîäèìî, ÷òîáû áàçîâàÿ ñòðóêòóðà ïðåäñòàâ-
ëåíèÿ èíôîðìàöèè îòâå÷àëà òàêîé ñîâîêóïíîñòè çàðàíåå ñôîðìó-
ëèðîâàííûõ èíôîðìàöèîííûõ çàïðîñîâ, êîòîðàÿ áûëà áû â ñîñòîÿ-
íèè óäîâëåòâîðèòü îñíîâíûå èíôîðìàöèîííûå ïîòðåáíîñòè ïîëü-
çîâàòåëåé ñèñòåìû.

Ðàçóìååòñÿ, êîíêðåòíîå ðåøåíèå âñåõ ïåðå÷èñëåííûõ çàäà÷
íåâîçìîæíî áåç ïîäðîáíîãî àíàëèçà ñîâðåìåííîãî óðîâíÿ èíôîð-
ìàöèîííûõ ïîòðåáíîñòåé íàó÷íîãî ñîîáùåñòâà, ÷åìó è áóäåò ïîñâÿ-
ùåíà ñëåäóþùàÿ ãëàâà.
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Áîëüøèíñòâî ëþäåé íå ïîëó÷àþò òîãî, ÷åãî
õî÷åò, à âñ¸ ïîòîìó, ÷òî ñàìè íå çíàþò ÷åãî õî-
òÿò. Êàê èñïîëíÿòü æåëàíèÿ, åñëè èõ íåò?

Äæ. Á. Ïðèñòëè. Òðèäöàòü ïåðâîå èþíÿ

2.1. Îñíîâíûå õàðàêòåðèñòèêè2.1. Îñíîâíûå õàðàêòåðèñòèêè
èíôîðìàöèîííûõ ïîòðåáíîñòåé
â ñôåðå íàóêèâ ñôåðå íàóêè

Íå âêóñèâøè ñëàäêîãî, ãîðüêîå åùå ìîæíî
åñòü, à ðàç âêóñèâøè ñëàäêîå, êèñëîå óæå íåïðè-
ÿòíî.

Êîçüìà Ïðóòêîâ. Èç «Ñáîðíèêà íåîêîí÷åííîãî
(d’inachevå¢)»

Îäíèì èç íàèáîëåå ðàñïðîñòðàíåííûõ ñïîñîáîâ èññëåäîâàíèÿ
èíôîðìàöèîííûõ ïîòðåáíîñòåé ÿâëÿåòñÿ ïðèøåäøàÿ èç àíãëîÿ-
çû÷íîé ëèòåðàòóðû ôîðìóëà «5 “W” + 1 “H”», âîñõîäÿùàÿ ê õðå-
ñòîìàòèéíîìó ñòèõîòâîðåíèþ Äæ. Ð. Êèïëèíãà «Øåñòåðêà ñëóã»
(«Six serving men»):

I have six honest serving men,
They taught me all I knew.
Their names are What and Why and When,
And How and Where and Who.

Ýòà ôîðìóëà çàêëþ÷àåòñÿ â ïîñòàíîâêå øåñòè âîïðîñîâ, êîòî-
ðûå, êàê îòìå÷åíî â [3], ïðåäúÿâëÿþòñÿ ëèöó, çàïðîñèâøåìó èí-
ôîðìàöèþ, íî, î÷åâèäíî, ìîãóò áûòü ïîñòàâëåíû è àïðèîðíî ïðè
àíàëèçå èíôîðìàöèîííûõ ïîòðåáíîñòåé íåêîòîðîé ñîöèàëüíîé
ãðóïïû. Èòàê, âîò ýòà ôîðìóëà, àäàïòèðîâàííàÿ ê ñôåðå íàóêè:

— WHERE (Ãäå?) Ãäå ðàáîòàåò ïîòåíöèàëüíûé ïîòðåáèòåëü
èíôîðìàöèè: â íàó÷íî-èññëåäîâàòåëüñêîì ó÷ðåæäåíèè, íà ïðåä-
ïðèÿòèè, â ïðàâèòåëüñòâåííîì âåäîìñòâå è ò.ä.?

— WHAT (Êàêàÿ?) Êàêàÿ èíôîðìàöèÿ ìîæåò ïðåäñòàâëÿòü èí-
òåðåñ: îá îêðóæàþùåé ñðåäå, î êîíêóðåíòàõ, âíóòðåííÿÿ? Êàêîãî



òèïà: â èñõîäíîì âèäå, ðåòðîñïåêòèâíàÿ, òåêóùàÿ, ïðîãíîñòè÷å-
ñêàÿ?

— WHO (Êòî?) Êòî ìîæåò âûñòóïàòü â êà÷åñòâå ïîòåíöèàëüíî-
ãî ïîòðåáèòåëÿ èíôîðìàöèè: èññëåäîâàòåëü, ñïåöèàëèñò (èíæåíåð,
àãðîíîì è ò. ï.), óïðàâëåíåö?

— WHY (Çà÷åì?) Çà÷åì òðåáóåòñÿ èíôîðìàöèÿ: äëÿ íàó÷íîãî
èññëåäîâàíèÿ, ðàçðàáîòêè, èçó÷åíèÿ, ïëàíèðîâàíèÿ èëè óïðàâëå-
íèÿ?

— WHEN (Êîãäà?) Êîãäà òðåáóåòñÿ èíôîðìàöèÿ: íåìåäëåííî,
ðåãóëÿðíî, ïî ìåðå íåîáõîäèìîñòè?

— HOW (Êàê?) Â êàêèõ âèäàõ è ôîðìå òðåáóåòñÿ èíôîðìàöèÿ:
â âèäå îðèãèíàëîâ, â ìàøèíî÷èòàåìîì âèäå, ïîäâåðãíóòàÿ àíàëèçó
èëè äðóãîé îáðàáîòêå?

Äëÿ îïèñàíèÿ ïðèíöèïîâ îðãàíèçàöèè èíôîðìàöèîííîãî îáåñ-
ïå÷åíèÿ íàó÷íîé (âêëþ÷àÿ íàó÷íî-îðãàíèçàöèîííóþ, èííîâàöèîí-
íóþ è ò. ï.) äåÿòåëüíîñòè íåîáõîäèìî äàòü îòâåòû íà ïåðå÷èñëåí-
íûå âîïðîñû. Ñëåäóåò îòìåòèòü, ÷òî â ïîñòàíîâêå íåêîòîðûõ âî-
ïðîñîâ, íàïðèìåð «Ãäå?», «Êòî?» è «Çà÷åì?», íàáëþäàåòñÿ
îïðåäåëåííîå ñõîäñòâî, ïîýòîìó îòâåòû íà íèõ â çíà÷èòåëüíîé
ìåðå êîððåëèðóþò (êîíêðåòíûå îñîáåííîñòè êîððåëÿöèè áóäóò
îïèñàíû íèæå.)

Ðàçóìååòñÿ, íàèáîëåå âàæíûìè è ñëîæíûìè ÿâëÿþòñÿ âîïðîñû
«Êàêàÿ?» (îñîáåííî â ÷àñòè, êàñàþùåéñÿ òèïà ïðåäîñòàâëÿåìîé èí-
ôîðìàöèè) è «Êàê?». Îòâåòû íà íèõ, çàâèñÿùèå îò âàðèàíòîâ îòâå-
òîâ íà âîïðîñû «Ãäå?», «Êòî?» è «Çà÷åì?», ïîäðàçóìåâàþò ïîäðîá-
íîå îïèñàíèå ìåòîäîâ ðåàëèçàöèè ïðåäëîæåííûõ ðåøåíèé.

Ïðè îòâåòå íà âîïðîñ «Ãäå?» íåîáõîäèìî ó÷èòûâàòü, ÷òî èí-
ôîðìàöèîííîå îáåñïå÷åíèå íàó÷íîé äåÿòåëüíîñòè ïðåäïîëàãàåò íå
òîëüêî óäîâëåòâîðåíèå ñïåöèàëüíûõ èíôîðìàöèîííûõ ïîòðåáíî-
ñòåé íàó÷íîãî ñîîáùåñòâà, íî è ïðåäîñòàâëåíèå èíôîðìàöèè ðàáîò-
íèêàì äðóãèõ îòðàñëåé ýêîíîìèêè è óïðàâëåíèÿ, ìîãóùèõ ñîòðóä-
íè÷àòü ñ íàó÷íûìè ó÷ðåæäåíèÿìè, èáî òàêîå ñîòðóäíè÷åñòâî ñïî-
ñîáñòâóåò â êîíå÷íîì ñ÷åòå ïîâûøåíèþ ýôôåêòèâíîñòè íàó÷íîé
äåÿòåëüíîñòè. Çäåñü ðå÷ü èäåò, ïðåæäå âñåãî, î ïðîìûøëåííûõ
ïðåäïðèÿòèÿõ è ðàçëè÷íûõ ôèíàíñîâûõ èíñòèòóòàõ, çàèíòåðåñî-
âàííûõ â ïîëó÷åíèè èíôîðìàöèè îá èííîâàöèîííûõ ðàçðàáîòêàõ ñ
öåëüþ èõ âíåäðåíèÿ èëè êîììåðöèàëèçàöèè, à òàêæå îá îðãàíàõ ãî-
ñóäàðñòâåííîé âëàñòè è ìåñòíîãî ñàìîóïðàâëåíèÿ, êîòîðûå çàèíòå-
ðåñîâàíû â ïîëó÷åíèè ðàçíîîáðàçíîé èíôîðìàöèè íàó÷íîãî è íà-
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ó÷íî-îðãàíèçàöèîííîãî õàðàêòåðà äëÿ ïðèíÿòèÿ ñîîòâåòñòâóþùèõ
óïðàâëåí÷åñêèõ ðåøåíèé.

Ñïîñîáû óäîâëåòâîðåíèÿ ñîîòâåòñòâóþùèõ èíôîðìàöèîííûõ
ïîòðåáíîñòåé áóäóò ðàññìîòðåíû ïðè îòâåòàõ íà âîïðîñû «Êòî?»,
«Çà÷åì?» è «Êàêàÿ?».

Â ïîñòàíîâêå âîïðîñà «Êòî?» íàáëþäàåòñÿ çàìåòíàÿ êîððåëÿ-
öèÿ ñ âîïðîñîì «Ãäå?» (õîòÿ è íåïîëíàÿ, ïîñêîëüêó â îðãàíèçàöèÿõ
êàæäîãî èç òèïîâ, ïåðå÷èñëåííûõ â âîïðîñå «Ãäå?», ìîãóò ðàáîòàòü
ðàçíûå êàòåãîðèè ïîòðåáèòåëåé èíôîðìàöèè, ïðè÷åì èíôîðìàöè-
îííûå ïîòðåáíîñòè, äàæå ïðèìåíèòåëüíî ê íàó÷íî-òåõíè÷åñêîé
èíôîðìàöèè, íàïðèìåð, óïðàâëåíöåâ, ïðåäñòàâëÿþùèõ íàóêó,
ïðîìûøëåííîñòü è îðãàíû ãîñóäàðñòâåííîé âëàñòè, íåñêîëüêî ðàç-
ëè÷íû). Ýòà êîððåëÿöèÿ ïîçâîëèëà ðàçäåëèòü èíôîðìàöèîííûå
ïîòðåáíîñòè â ñôåðå íàóêè è òåõíèêè íà òðè îñíîâíûõ âèäà:

— èíôîðìàöèîííûå ïîòðåáíîñòè ó÷åíûõ-èññëåäîâàòåëåé;
— èíôîðìàöèîííûå ïîòðåáíîñòè ñïåöèàëèñòîâ;
— èíôîðìàöèîííûå ïîòðåáíîñòè óïðàâëÿþùèõ (ðóêîâîäèòåëåé).
Îñíîâíûå ðàçëè÷èÿ â âûðàæåíèè è óäîâëåòâîðåíèè èíôîðìà-

öèîííûõ ïîòðåáíîñòåé óêàçàííûõ ãðóïï ïîòðåáèòåëåé èíôîðìà-
öèè ñâåäåíû â [3] â òàáë. 2.1.
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Ò à á ë è ö à 2.1. Îñíîâíûå ðàçëè÷èÿ èíôîðìàöèîííûõ ïîòðåáíîñòåé ó÷åíûõ,
ñïåöèàëèñòîâ è óïðàâëÿþùèõ

Õàðàêòåðèñòèêà âûðàæåíèÿ
è óäîâëåòâîðåíèÿ

èíôîðìàöèîííûõ ïîòðåáíîñòåé
Ó÷åíûå Ñïåöèàëèñòû Óïðàâëÿþùèå

×åòêîñòü îñîçíàíèÿ è âûðà-
æåíèÿ

Íåáîëüøàÿ Áîëüøàÿ Î÷åíü áîëüøàÿ

Òðåáóþùàÿñÿ ïîëíîòà èí-
ôîðìàöèè

Áîëüøàÿ Íå áîëüøå,
÷åì íóæíî

Ñàìàÿ íóæíàÿ

Ñðî÷íîñòü óäîâëåòâîðåíèÿ Íå âàæíà Âàæíà Î÷åíü âàæíà

Ôîðìà ïîëó÷åíèÿ èíôîðìà-
öèè

Ëþáàÿ Óäîáíàÿ äëÿ
èñïîëüçîâàíèÿ

Ìàêñèìàëüíî
óäîáíàÿ

äëÿ âîñïðèÿòèÿ

Ñòåïåíü ïåðåðàáîòêè ïåð-
âè÷íîé èíôîðìàöèè

Ìèíèìàëüíàÿ Áîëüøàÿ Î÷åíü áîëüøàÿ

Âèäû ïðåäïî÷òèòåëüíîé èí-
ôîðìàöèè

Ïåðâîèñòî÷íèêè,
áèáëèîãðàôèÿ,

÷èñëåííûå
äàííûå

Ôàêòîãðàôè÷å-
ñêàÿ

èíôîðìàöèÿ

Îáçîðíî-
àíàëèòè÷åñêàÿ
èíôîðìàöèÿ



Ïðåäñòàâëåííûå â òàáëèöå õàðàêòåðèñòèêè «×åòêîñòü îñîçíà-
íèÿ» è «Ïîëíîòà èíôîðìàöèè» ïðèçâàíû îòâåòèòü íà âîïðîñ «Êà-
êàÿ?», õàðàêòåðèñòèêà «Ñðî÷íîñòü» — íà âîïðîñ «Êîãäà?», à õàðàê-
òåðèñòèêè «Ôîðìà ïîëó÷åíèÿ», «Ñòåïåíü ïåðåðàáîòêè» è «Âèäû
ïðåäïî÷òèòåëüíîé èíôîðìàöèè» — íà âîïðîñ «Êàê?».

Íåëüçÿ íå îòìåòèòü, ÷òî ñòîëü ðåçêîå ðàçãðàíè÷åíèå èíôîðìà-
öèîííûõ ïîòðåáíîñòåé ó÷åíûõ ñ àíàëîãè÷íûìè ïîòðåáíîñòÿìè ñïå-
öèàëèñòîâ è óïðàâëåíöåâ (êîòîðîå åùå ñèëüíåé âûðàæåíî â ìîíî-
ãðàôèè [103], èçäàííîé â 1976 ã.), áîëåå õàðàêòåðíî äëÿ îáùåñòâåí-
íî-ýêîíîìè÷åñêèõ óñëîâèé 1960–1980-õ ãîäîâ, êîãäà íàóêà è
òåõíèêà (òåõíîëîãèÿ) ðàññìàòðèâàëèñü êàê äâà ñóùåñòâåííî ðàç-
íûõ âèäà îáùåñòâåííîé äåÿòåëüíîñòè (ñì. [103, ñ. 119]). Îäíàêî ñî
ñåðåäèíû 1990-õ ãîäîâ ñèòóàöèÿ çíà÷èòåëüíî èçìåíèëàñü. Ñ îäíîé
ñòîðîíû, áëàãîäàðÿ ãîñïîäñòâó âûñîêèõ òåõíîëîãèé ðàçìûâàåòñÿ
ãðàíü ìåæäó íàóêîé è ïðîèçâîäñòâîì [68]. Ñ äðóãîé ñòîðîíû, â Ðîñ-
ñèè ïðîèçîøëî èçìåíåíèå ïðèíöèïîâ ôóíêöèîíèðîâàíèÿ è ôèíàí-
ñèðîâàíèÿ íàóêè, âñëåäñòâèå ÷åãî ó÷åíûå, èñïîëüçóÿ ðåçóëüòàòû
ñâîèõ ôóíäàìåíòàëüíûõ èññëåäîâàíèé, ñòàëè áîëåå àêòèâíî çàíè-
ìàòüñÿ îïûòíî-êîíñòðóêòîðñêèìè ðàáîòàìè è äàæå íåïîñðåäñòâåí-
íûì ïðîèçâîäñòâîì óíèêàëüíûõ íàóêîåìêèõ èçäåëèé (ïîäðîáíåå
ýòè îáñòîÿòåëüñòâà áóäóò ïðîàíàëèçèðîâàíû äàëåå â ðàçä. 2.3).
Êðîìå òîãî, âûïîëíåíèå ïðîåêòîâ Ôåäåðàëüíîãî àãåíòñòâà ïî íàóêå
è èííîâàöèÿì, ãðàíòîâ ÐÔÔÈ è ò. ï. òðåáóåò óïðàâëåí÷åñêèõ íà-
âûêîâ, âêëþ÷àÿ èñïîëüçîâàíèå óïðàâëåí÷åñêîé èíôîðìàöèè, íå
òîëüêî îò ðóêîâîäñòâà íàó÷íûõ ó÷ðåæäåíèé, íî è íåïîñðåäñòâåííî
îò ó÷åíûõ-èññëåäîâàòåëåé.

Â ÷àñòíîñòè, â ðàáîòå àâòîðîâ [28] íà îñíîâàíèè àíàëèçà ðå-
çóëüòàòîâ ñîöèîëîãè÷åñêèõ îïðîñîâ ìîëîäûõ ó÷åíûõ ÑÎ ÐÀÍ [51]
ïîêàçàíî, ÷òî ìîëîäûå èññëåäîâàòåëè, ÿâëÿþùèåñÿ íàèáîëåå àê-
òèâíûìè ïîëüçîâàòåëÿìè ñåòè Èíòåðíåò, èñïûòûâàþò íàñóùíóþ
ïîòðåáíîñòü â ðàçíîîáðàçíîé íàó÷íî-îðãàíèçàöèîííîé è óïðàâëåí-
÷åñêîé èíôîðìàöèè.

Ñëåäîâàòåëüíî, îòâåò íà âîïðîñ «Çà÷åì?» äëÿ ñïåöèàëèñòîâ è
óïðàâëÿþùèõ áîëåå èëè ìåíåå î÷åâèäåí: èíôîðìàöèÿ èì íóæíà
ñîîòâåòñòâåííî äëÿ ïðîâåäåíèÿ ðàçðàáîòîê è äëÿ îñóùåñòâëåíèÿ
ïëàíèðîâàíèÿ è óïðàâëåíèÿ. ×òî æå êàñàåòñÿ ó÷åíûõ, òî èì èí-
ôîðìàöèÿ òðåáóåòñÿ êàê äëÿ íàó÷íûõ èññëåäîâàíèé, òàê è äëÿ âû-
ïîëíåíèÿ ôóíêöèé ðàçðàáîò÷èêîâ è óïðàâëåíöåâ.
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Èòàê, ìîæíî êîíñòàòèðîâàòü, ÷òî òàáë. 2.1, ïðèâåäåííàÿ â ìî-
íîãðàôèè [3], â íàñòîÿùåå âðåìÿ ïðèìåíèòåëüíî ê ó÷åíûì îòâå÷àåò
íà âîïðîñ «Çà÷åì?» â ñîîòâåòñòâèè ñ òåì àñïåêòîì äåÿòåëüíîñòè íà-
ó÷íûõ ðàáîòíèêîâ, äëÿ îñóùåñòâëåíèÿ êîòîðîãî òðåáóåòñÿ äàííàÿ
èíôîðìàöèÿ. Ê òîìó æå íåêîòîðûå ïîëîæåíèÿ òàáëèöû íóæäàþò-
ñÿ â óòî÷íåíèè. Òàê, óòâåðæäåíèå, ÷òî «÷åòêîñòü îñîçíàíèÿ è âûðà-
æåíèÿ èíôîðìàöèîííûõ ïîòðåáíîñòåé ó÷åíûõ íåáîëüøàÿ», êîíå÷-
íî æå, âåðíî ïðèìåíèòåëüíî ê ïðîöåññó íàó÷íîãî ïîèñêà, íî íå ñî-
âñåì ïðèìåíèìî ê ïîâñåäíåâíîìó òðóäó ó÷åíîãî. Íàïðèìåð,
èçâåñòíûé ìàòåìàòèê Ä. Ïîéà óêàçûâàë [127, 129], ÷òî ïðîöåññ ðå-
øåíèÿ çàäà÷è íà÷èíàåòñÿ ñ ðàñïîçíàâàíèÿ åå ýëåìåíòîâ ñ èñïîëü-
çîâàíèåì îïðåäåëåíèé, ò. å. â äàííîì ñëó÷àå èìååòñÿ ÷åòêî âûðà-
æåííàÿ èíôîðìàöèîííàÿ ïîòðåáíîñòü. Àíàëîãè÷íàÿ ñèòóàöèÿ âîç-
íèêàåò, êîãäà ó÷åíûé èùåò êîíêðåòíóþ ïóáëèêàöèþ è ò. ï.

Òàêèì îáðàçîì, êàê îòìå÷åíî â [103], ñóùåñòâóåò äâà òèïà èí-
ôîðìàöèîííûõ ïîòðåáíîñòåé:

1) ïîòðåáíîñòè â ñâåäåíèÿõ îá èñòî÷íèêàõ íåîáõîäèìîé íàó÷-
íîé èíôîðìàöèè;

2) ïîòðåáíîñòè â ñàìî¢é íåîáõîäèìîé íàó÷íîé èíôîðìàöèè.
Ïðè ýòîì ó÷åíûì-èññëåäîâàòåëÿì ñâîéñòâåííû îáà âèäà èí-

ôîðìàöèîííûõ ïîòðåáíîñòåé.
Îäíàêî íàèáîëüøåå âëèÿíèå ñîâðåìåííûå âûñîêèå òåõíîëîãèè

îêàçàëè íà ðåøåíèå âîïðîñà «Êîãäà?». Ðàçâèòèå òåëåêîììóíèêàöè-
îííûõ ñèñòåì, ïðåæäå âñåãî ñåòè Èíòåðíåò, ïðèâåëî ê ïîÿâëåíèþ
ïðèíöèïèàëüíîé âîçìîæíîñòè ïðàêòè÷åñêè íåìåäëåííîãî óäîâëå-
òâîðåíèÿ âîçíèêàþùèõ èíôîðìàöèîííûõ ïîòðåáíîñòåé, à òàêæå
çíà÷èòåëüíî óïðîñòèëî ðåãóëÿðíîå ïðåäîñòàâëåíèå ïîëüçîâàòåëþ
ïåðèîäè÷åñêè îáíîâëÿåìîé èíôîðìàöèè, íàïðèìåð ïîñðåäñòâîì
ðàññûëêè ýëåêòðîííûõ ïî÷òîâûõ ñîîáùåíèé.

Êàê æå áûòü ñ ïðèâåäåííûì â òàáë. 2.1 óòâåðæäåíèåì, ÷òî äëÿ
ó÷åíîãî ñðî÷íîñòü óäîâëåòâîðåíèÿ èíôîðìàöèè íå âàæíà (ïî êðàé-
íåé ìåðå, êîãäà ðå÷ü èäåò îá èíôîðìàöèè, íåîáõîäèìîé íåïîñðåä-
ñòâåííî äëÿ ïîâåäåíèÿ íàó÷íûõ èññëåäîâàíèé)? Î÷åâèäíî, ÷òî ïðè
ïðî÷èõ ðàâíûõ óñëîâèÿõ ïðåäïî÷òèòåëüíî ñêîðåéøåå óäîâëåòâî-
ðåíèå âîçíèêøåé èíôîðìàöèîííîé (êàê, âïðî÷åì, è ëþáîé äðóãîé)
ïîòðåáíîñòè, ïîýòîìó âûâîä î «íåñðî÷íîñòè» ïîòðåáíîñòè â íàó÷-
íîé èíôîðìàöèè áûë ïðîäèêòîâàí ïðåæäå âñåãî ýêîíîìè÷åñêèìè
ñîîáðàæåíèÿìè. Ýòî áûëî âïîëíå îïðàâäàííî â òåõ óñëîâèÿõ, êîãäà
îòñóòñòâîâàëà âîçìîæíîñòü íåìåäëåííîãî óäîâëåòâîðåíèÿ èíôîð-
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ìàöèîííûõ ïîòðåáíîñòåé, è ðàçëè÷èå ìåæäó «ñðî÷íûì» è «íåñðî÷-
íûì» ïðåäîñòàâëåíèåì èíôîðìàöèè íîñèëî ñóãóáî êîëè÷åñòâåííûé
õàðàêòåð. Â íàñòîÿùåå âðåìÿ íåìåäëåííîå óäîâëåòâîðåíèå èíôîð-
ìàöèîííûõ ïîòðåáíîñòåé ïî-ïðåæíåìó íåñêîëüêî áîëåå çàòðàòíî,
÷åì ïðåäîñòàâëåíèå èíôîðìàöèè ïî ìåðå íåîáõîäèìîñòè (íàïðè-
ìåð, ñîçäàíèå âåá-ñàéòà íàó÷íîãî æóðíàëà ñ ïîëíûìè òåêñòàìè
ñòàòåé îðãàíèçàöèîííî ñëîæíåå, ÷åì ðàçìåùåíèå íà ñàéòå îäíèõ
òîëüêî àííîòàöèé, ïðåäïîëàãàþùåå ïîëó÷åíèå ïîëüçîâàòåëåì
òâåðäûõ êîïèé çàèíòåðåñîâàâøèõ åãî ïóáëèêàöèé ïî îáû÷íûì áèá-
ëèîòå÷íûì êàíàëàì). Îäíàêî çäåñü âñòóïàþò â äåëî ïñèõîëîãè÷å-
ñêèå ñîîáðàæåíèÿ.

Ïñèõîëîãè÷åñêîå âëèÿíèå ñâîåâðåìåííîãî óäîâëåòâîðåíèÿ èí-
ôîðìàöèîííûõ ïîòðåáíîñòåé íà ïðîèçâîäèòåëüíîñòü òðóäà áûëî
îòìå÷åíî åùå â íà÷àëå 1920-õ ãîäîâ À. À. Áîãäàíîâûì (ïðåäâîñõè-
òèâøèì â ñâîåé «Òåêòîëîãèè» íå òîëüêî îáùóþ òåîðèþ ñèñòåì, íî è
íåêîòîðûå îñíîâíûå ïðèíöèïû êèáåðíåòèêè): «...åñëè ãðàìîòíûé,
êóëüòóðíûé ðàáî÷èé ëèøàåòñÿ ïðèâû÷íîé óæå äëÿ íåãî ãàçåòû,
÷òåíèÿ áðîøþð, êíèã, òî ïàäàåò åãî “íàñòðîåíèå” è îïÿòü ïîíèæà-
åòñÿ ðàáî÷àÿ ñèëà», âñëåäñòâèå ÷åãî îáñòîÿòåëüñòâà, «âûíóæäàþ-
ùèå ê ñîêðàùåíèþ òàêèõ ïîòðåáíîñòåé, ìîãóò èìåòü ñåðüåçíîå çíà-
÷åíèå äëÿ ðàáîòîñïîñîáíîñòè» [41, ò. 1, ñ. 265]. Ïîä÷åðêíåì, ÷òî â
ïðîöèòèðîâàííîì ôðàãìåíòå ðå÷ü èäåò î âëèÿíèè íà ðàáîòîñïîñîá-
íîñòü òåêóùèõ èíôîðìàöèîííûõ ïîòðåáíîñòåé (ò. å. íåïîñðåäñò-
âåííî íå ñâÿçàííûõ ñ ïðîèçâîäñòâåííûì ïðîöåññîì äàííîãî ðàáîò-
íèêà). Ðàçóìååòñÿ, íåóäîâëåòâîðåííûå êîíêðåòíûå (ñïåöèàëü-

íûå) ïîòðåáíîñòè (ïîòðåáíîñòè â ïðîôåññèîíàëüíîé èíôîðìàöèè),
ïîÿâèâøèåñÿ ñ ðàçâèòèåì ñåòè Èíòåðíåò, â ÷àñòíîñòè íåâîçìîæ-
íîñòü îïåðàòèâíîãî ïîëó÷åíèÿ íóæíîé èíôîðìàöèè, òåì áîëåå ìî-
ãóò îêàçàòü íåãàòèâíîå âëèÿíèå íà ðàáîòîñïîñîáíîñòü. Òàêèì îáðà-
çîì, íåîáõîäèìî ìàêñèìàëüíî ñðî÷íîå óäîâëåòâîðåíèå èíôîðìàöè-
îííûõ ïîòðåáíîñòåé íàó÷íûõ ðàáîòíèêîâ.

Èçëîæåííîå íè â êîåé ìåðå íå îçíà÷àåò, ÷òî êëàññè÷åñêèå ñïî-
ñîáû óäîâëåòâîðåíèÿ èíôîðìàöèîííûõ ïîòðåáíîñòåé ïîñðåäñòâîì
ïîëó÷åíèÿ èíôîðìàöèè íà áóìàæíûõ íîñèòåëÿõ, îáùåíèÿ íà êîí-
ôåðåíöèÿõ è ò. ï. óøëè â ïðîøëîå, îäíàêî íàèáîëåå ïåðñïåêòèâ-
íûì íàïðàâëåíèåì ðàçâèòèÿ èíôîðìàöèîííîãî îáåñïå÷åíèÿ íàó÷-
íîé äåÿòåëüíîñòè ÿâëÿþòñÿ âñå-òàêè ýëåêòðîííûå èíôîðìàöèîí-
íûå òåõíîëîãèè. Â ñîîòâåòñòâèè ñ öåëÿìè äàííîãî èññëåäîâàíèÿ
äàëåå ìû áóäåì âåñòè ðå÷ü òîëüêî î òåõ ñïîñîáàõ óäîâëåòâîðåíèÿ
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èíôîðìàöèîííûõ ïîòðåáíîñòåé íàó÷íîãî ñîîáùåñòâà, êîòîðûå áà-
çèðóþòñÿ íà ýëåêòðîííûõ òåõíîëîãèÿõ. Â ðàìêàõ óêàçàííîãî ïîä-
õîäà îñíîâíûì èíñòðóìåíòîì èíôîðìàöèîííîãî îáåñïå÷åíèÿ íàó÷-
íîé äåÿòåëüíîñòè ÿâëÿþòñÿ èíôîðìàöèîííûå ñèñòåìû, âêëþ÷àÿ
èõ íàèáîëåå ñîâåðøåííûé êëàññ — èíòåëëåêòóàëüíûå ñèñòåìû

(ïîäðîáíåå ñì. ðàçä. 1.4). Â íàñòîÿùåå âðåìÿ â ïîäàâëÿþùåì áîëü-
øèíñòâå ñëó÷àåâ ïîäðàçóìåâàåòñÿ, ÷òî èíôîðìàöèîííàÿ ñèñòåìà
îáëàäàåò óäàëåííûì äîñòóïîì ÷åðåç ñåòü Èíòåðíåò.

Òàêèì îáðàçîì, âîçìîæíîñòü ñðî÷íîãî óäîâëåòâîðåíèÿ èíôîð-
ìàöèîííûõ ïîòðåáíîñòåé íàó÷íîãî ñîîáùåñòâà çàâèñèò îò îïåðà-
òèâíîñòè ïîÿâëåíèÿ íàó÷íîé èíôîðìàöèè â ñåòè Èíòåðíåò, à òàêæå
ðåãèñòðàöèè åå â êàòàëîãå òîé èëè èíîé èíôîðìàöèîííîé ñèñòåìû,
èáî â ïðîòèâíîì ñëó÷àå ñîîòâåòñòâóþùèé èíôîðìàöèîííûé ðåñóðñ
ïðàêòè÷åñêè íå èìååò øàíñîâ ñòàòü äîñòîÿíèåì øèðîêîé íàó÷íîé
îáùåñòâåííîñòè.

Èñõîäÿ èç ñôîðìóëèðîâàííûõ âûøå ïîëîæåíèé, ïðèñòóïèì ê
îòâåòó íà îñíîâíûå âîïðîñû, õàðàêòåðèçóþùèå èíôîðìàöèîííûå
ïîòðåáíîñòè: «Êàêàÿ?» è «Êàê?».

2.2. Èññëåäîâàíèå2.2. Èññëåäîâàíèå
èíôîðìàöèîííûõ ïîòðåáíîñòåéèíôîðìàöèîííûõ ïîòðåáíîñòåé
êîëëåêòèâíûõ ïîëüçîâàòåëåé —êîëëåêòèâíûõ ïîëüçîâàòåëåé —
íàó÷íûõ ó÷ðåæäåíèé ÑÎ ÐÀÍíàó÷íûõ ó÷ðåæäåíèé ÑÎ ÐÀÍ

Ïèøè ïèñüìà òàêèå, êàêèå òåáå õîòåëîñü áû
ïîëó÷àòü.

Êðåòÿ Ïàòà÷êóâíà. Öèò. ïî êíèãå: «Ìûñëè ëþäåé
âåëèêèõ, ñðåäíèõ è ïñà Ôàôèêà»

Ïåðåéäåì ê áîëåå êîíêðåòíîìó àíàëèçó ïîòðåáíîñòåé íàó÷íîãî
ñîîáùåñòâà â èíôîðìàöèè, ðàñïðîñòðàíÿåìîé ñ ïîìîùüþ ýëåê-
òðîííûõ òåõíîëîãèé. Ïîñêîëüêó, êàê ñêàçàíî â ÁÑÝ [208], «ïîòðåá-
íîñòè ñîöèàëüíûõ ñóáúåêòîâ (ëè÷íîñòåé, ñîöèàëüíûõ ãðóïï)... çà-
âèñÿò îò óðîâíÿ ðàçâèòèÿ äàííîãî îáùåñòâà, à òàêæå îò ñïåöèôè÷å-
ñêèõ ñîöèàëüíûõ óñëîâèé èõ äåÿòåëüíîñòè», ïîñòîëüêó ðàçâèòèå
ñåòè Èíòåðíåò, à òàêæå ðåçêèé ðîñò ïðîèçâîäèòåëüíîñòè ïåðñî-
íàëüíûõ êîìïüþòåðîâ è âåá-ñåðâåðîâ îáóñëîâèëè êà÷åñòâåííûé
ðîñò èíôîðìàöèîííûõ ïîòðåáíîñòåé ñóáúåêòîâ íàó÷íîé äåÿòåëü-
íîñòè.
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Èçó÷åíèå èíôîðìàöèîííûõ ïîòðåáíîñòåé ó÷åíûõ îñëîæíÿåòñÿ
òåì, ÷òî ýòè ïîòðåáíîñòè çàâèñÿò îò ìíîæåñòâà ðàçíûõ ôàêòîðîâ è
íîñÿò â çíà÷èòåëüíîé ìåðå ïåðñîíèôèöèðîâàííûé õàðàêòåð (ñì. [3,
ñ. 226]). Ïðè ýòîì îäíèì èç áîëåå èëè ìåíåå îáúåêòèâíûõ ìåòîäîâ
îïðåäåëåíèÿ èíôîðìàöèîííûõ ïîòðåáíîñòåé ÿâëÿåòñÿ ïîñòðîåíèå
êàðòèíû ôàêòè÷åñêîãî èñïîëüçîâàíèÿ ó÷åíûìè ðàçíûõ âèäîâ èñ-
òî÷íèêîâ èíôîðìàöèè, à òàêæå ñîáñòâåííàÿ îöåíêà ó÷åíûìè îòíî-
ñèòåëüíîé âàæíîñòè ýòèõ èñòî÷íèêîâ.

Â êà÷åñòâå îáúåêòà èññëåäîâàíèÿ ðàññìîòðèì «âíóòðåííèå»
èíôîðìàöèîííûå ïîòðåáíîñòè Ñèáèðñêîãî îòäåëåíèÿ ÐÀÍ (ïîä
«âíóòðåííèìè» ìû ïîäðàçóìåâàåì ïîòðåáíîñòè ó÷åíûõ ÑÎ ÐÀÍ â
íàó÷íîé èíôîðìàöèè èç èñòî÷íèêîâ ñàìîãî¢ ÑÎ ÐÀÍ). Ðåïðåçåíòà-
òèâíîñòü ïîäîáíîé âûáîðêè äîêàçûâàåòñÿ ñëåäóþùèìè ôàêòàìè.

Ñèáèðñêîå îòäåëåíèå ÐÀÍ — ýòî ðàñïîëîæåííûå íà òåððèòî-
ðèè òðåõ ôåäåðàëüíûõ îêðóãîâ ïî÷òè 90 íàó÷íî-èññëåäîâàòåëüñêèõ
è êîíñòðóêòîðñêî-òåõíîëîãè÷åñêèõ ó÷ðåæäåíèé, â êîòîðûõ ðàáîòà-
åò áîëåå 20 òûñ. ÷åëîâåê, â òîì ÷èñëå (ïî ñîñòîÿíèþ íà 1 ÿíâàðÿ
2009 ã.) 8718 íàó÷íûõ ñîòðóäíèêîâ, èç íèõ 130 ÷ëåíîâ ÐÀÍ, 1853
äîêòîðà è 4725 êàíäèäàòîâ íàóê [47].

Äëÿ óäîâëåòâîðåíèÿ èíôîðìàöèîííûõ ïîòðåáíîñòåé Ñèáèð-
ñêîãî îòäåëåíèÿ ñîçäàíà Ñåòü ïåðåäà÷è äàííûõ ÑÎ ÐÀÍ [154], â êî-
òîðîé çàðåãèñòðèðîâàíî îêîëî 150 îðãàíèçàöèé-àáîíåíòîâ. Òîëüêî
â Íîâîñèáèðñêå Ñåòü îáñëóæèâàåò áîëåå 40 òûñ. ïîëüçîâàòåëåé è
íàñ÷èòûâàåò áîëåå 12 òûñ. ïîäêëþ÷åííûõ êîìïüþòåðîâ. Êðîìå
òîãî, â ðåãèîíàëüíûõ íàó÷íûõ öåíòðàõ Îòäåëåíèÿ íàõîäèòñÿ åùå
îêîëî 30 òûñ. ïîëüçîâàòåëåé. Ñóììàðíûé îáúåì èíôîðìàöèè, ïîëó-
÷àåìîé è îòïðàâëÿåìîé ïî êàíàëàì Ñåòè, ñîñòàâëÿåò áîëåå 700
Ãáàéò â ñóòêè, ïðè ýòîì 58 % îáùåãî îáúåìà ñîñòàâëÿåò èíôîðìà-
öèÿ, ïîëó÷àåìàÿ àáîíåíòàìè èç Ñåòè, à 42 % — ïåðåäàâàåìàÿ èìè
âî âíåøíèé ìèð.

Âûñîêèé óðîâåíü èíôîðìàòèçàöèè ÑÎ ÐÀÍ (è, ñëåäîâàòåëüíî,
ðàçâèòûå èíôîðìàöèîííûå ïîòðåáíîñòè ðàáîòàþùèõ â íåì ó÷åíûõ)
ïîäòâåðæäàåò ðåéòèíã Webometrics Êèáåðíåòè÷åñêîé ëàáîðàòîðèè
Íàöèîíàëüíîãî èññëåäîâàòåëüñêîãî ñîâåòà Èñïàíèè [260]. Â ýòîò ðåé-
òèíã âõîäÿò ñàéòû âåäóùèõ íàó÷íî-èññëåäîâàòåëüñêèõ öåíòðîâ âñå-
ãî ìèðà, ïðè åãî ïîäñ÷åòå îñíîâíîå çíà÷åíèå èìååò ÷èñëî ðàçìåùåí-
íûõ íà ñàéòå íàó÷íûõ ðàáîò è êîëè÷åñòâî ññûëîê íà íèõ. Ïî ñîñòîÿ-
íèþ íà ÿíâàðü 2010 ã. ñàéò Ñèáèðñêîãî îòäåëåíèÿ ÐÀÍ çàíèìàë 1-å
ìåñòî ñðåäè ðîññèéñêèõ ñàéòîâ (17-å — â Åâðîïå, 49-å — â ìèðå).
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Ê ñîæàëåíèþ, ïîñòðîåíèå êàðòèíû ôàêòè÷åñêîãî èñïîëüçîâà-
íèÿ ó÷åíûìè ÑÎ ÐÀÍ ðàçëè÷íûõ èñòî÷íèêîâ «âíóòðåííåé» èíôîð-
ìàöèè ïîêà íå îñóùåñòâëåíî, ïîñêîëüêó ñèñòåìà ìîíèòîðèíãà è
ñáîðà ñòàòèñòèêè Ñåòè ïåðåäà÷è äàííûõ ÑÎ ÐÀÍ [189] ñîçäàíà ñî-
âñåì íåäàâíî è åùå íå íàêîïèëà äîñòàòî÷íîãî êîëè÷åñòâà äàííûõ
äëÿ ïðîâåäåíèÿ ñîîòâåòñòâóþùåãî àíàëèçà.

Ñ äðóãîé ñòîðîíû, èìåþòñÿ äàííûå, ïîçâîëÿþùèå èññëåäîâàòü
îöåíêó íàó÷íûì ñîîáùåñòâîì ÑÎ ÐÀÍ ñðàâíèòåëüíîé âàæíîñòè
òåõ èëè èíûõ ôîðì óäîâëåòâîðåíèÿ èíôîðìàöèîííûõ ïîòðåáíî-
ñòåé êîëëåêòèâíûõ ïîëüçîâàòåëåé. Â êà÷åñòâå òàêèõ äàííûõ ìû
ðàññìàòðèâàåì èòîãè ÷åòûðåõ êîíêóðñîâ èíòåãðàöèîííûõ ïðîåêòîâ
ÑÎ ÐÀÍ, ïðîâîäèìûõ ðàç â òðè ãîäà. Ïðîåêòû-ïîáåäèòåëè îïðå-
äåëÿëèñü Ïîñòàíîâëåíèÿìè Ïðåçèäèóìà ÑÎ ÐÀÍ [131–137]. Ïî
èòîãàì êîíêóðñà 2000 ã. ïîáåäèòåëÿìè ïðèçíàíû 88 ïðîåêòîâ,
2003 ã. — 180, 2006 ã. — 247, 2009 ã. — 267 ïðîåêòîâ. Â êàæäîì ïðîåê-
òå ïðèíèìàëè ó÷àñòèå íåñêîëüêî èíñòèòóòîâ ÑÎ ÐÀÍ (à èíîãäà è
äðóãèõ íàó÷íûõ îðãàíèçàöèé), ïðèòîì èíñòèòóòû — ó÷àñòíèêè
ïðîåêòà — ïðåäñòàâëÿëè, êàê ïðàâèëî, ðàçíûå íàïðàâëåíèÿ íàóê.
Îïèñàííàÿ ïðîöåäóðà ïðîâåäåíèÿ êîíêóðñîâ ïîçâîëÿåò ñäåëàòü
âûâîä, ÷òî ïðîåêòû, òàê èëè èíà÷å ñâÿçàííûå ñ èíôîðìàòèêîé, àäå-
êâàòíî îòðàæàþò èíôîðìàöèîííûå ïîòðåáíîñòè êîëëåêòèâíûõ
ïîëüçîâàòåëåé — íàó÷íûõ ó÷ðåæäåíèé ÑÎ ÐÀÍ.

Ïîäàâëÿþùåå áîëüøèíñòâî ïðîåêòîâ—ïîáåäèòåëåé, êîòîðûå
ïðåäóñìàòðèâàëè ïîëó÷åíèå íîâûõ ðåçóëüòàòîâ â îáëàñòè òåîðåòè-
÷åñêîé èíôîðìàòèêè èëè (è) èñïîëüçîâàíèå ìåòîäîâ òåîðåòè÷åñêîé
èíôîðìàòèêè äëÿ ñîçäàíèÿ ïðîãðàììíûõ ñèñòåì èíôîðìàöèîííîãî
îáåñïå÷åíèÿ íàó÷íîé äåÿòåëüíîñòè íà îñíîâå íîâûõ èíòåðíåò-òåõ-
íîëîãèé, èìåëî â êà÷åñòâå îðãàíèçàöèé—èñïîëíèòåëåé îäèí èëè
íåñêîëüêî àêàäåìè÷åñêèõ èíñòèòóòîâ, çàíèìàþùèõñÿ èññëåäîâà-
íèÿìè â îáëàñòè èíôîðìàòèêè: Èíñòèòóò ìàòåìàòèêè ÑÎ ÐÀÍ
(ÈÌ), Èíñòèòóò âû÷èñëèòåëüíûõ òåõíîëîãèé ÑÎ ÐÀÍ (ÈÂÒ),
Èíñòèòóò ñèñòåì èíôîðìàòèêè ÑÎ ÐÀÍ (ÈÑÈ), Èíñòèòóò âû÷è-
ñëèòåëüíîé ìàòåìàòèêè è ìàòåìàòè÷åñêîé ãåîôèçèêè ÑÎ ÐÀÍ
(ÈÂÌèÌÃ), Èíñòèòóò âû÷èñëèòåëüíîãî ìîäåëèðîâàíèÿ ÑÎ ÐÀÍ
(ÈÂÌ), Èíñòèòóò äèíàìèêè ñèñòåì è òåîðèè óïðàâëåíèÿ ÑÎ ÐÀÍ
(ÈÄÑÒÓ), Èíñòèòóò ìàòåìàòèêè è ìåõàíèêè ÓðÎ ÐÀÍ (ÈÌÌ), Èí-
ñòèòóò àâòîìàòèêè è ïðîöåññîâ óïðàâëåíèÿ ÄÂÎ ÐÀÍ (ÈÀÏÓ),
à òàêæå íàó÷íî-èññëåäîâàòåëüñêèå îðãàíèçàöèè èëè âóçû àíàëî-
ãè÷íîãî ïðîôèëÿ: Íàó÷íî-èññëåäîâàòåëüñêèé âû÷èñëèòåëüíûé
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öåíòð Ìîñêîâñêîãî ãîñóäàðñòâåííîãî óíèâåðñèòåòà (ÍÈÂÖ ÌÃÓ),
Íîâîñèáèðñêèé ãîñóäàðñòâåííûé óíèâåðñèòåò (ÍÃÓ), Ñèáèðñêèé
ôåäåðàëüíûé óíèâåðñèòåò (ÑÔÓ), Òîìñêèé óíèâåðñèòåò ñèñòåì
óïðàâëåíèÿ è ðàäèîýëåêòðîíèêè (ÒÓÑÓÐ).

Àíàëèç ñïèñêîâ ïðîåêòîâ ïîêàçàë (cì. [22]), ÷òî ìîæíî âûäå-
ëèòü ïÿòü îñíîâíûõ òèïîâ çàäà÷ èç îáëàñòè èíôîðìàòèêè, ðåøàå-
ìûõ â ðàìêàõ ýòèõ ïðîåêòîâ, ïðè÷åì íåêîòîðûå ïðîåêòû ìîãóò ñî-
îòâåòñòâîâàòü ñðàçó íåñêîëüêèì òèïàì çàäà÷ (äàëåå â îáîçíà÷åíè-
ÿõ ïðîåêòîâ ïåðâîå ÷èñëî îçíà÷àåò íîìåð òàáëèöû, âòîðîå —
ïîðÿäêîâûé íîìåð ïðîåêòà â òàáëèöå):

1) èññëåäîâàíèå è ìîäåëèðîâàíèå (â òîì ÷èñëå êîãíèòèâíîå) èí-
òåëëåêòà; 2) ðàçðàáîòêà ñðåäñòâ àíàëèçà ìîäåëåé èíôîðìàöèîííûõ
ñòðóêòóð; 3) ïðîâåäåíèå êîìïüþòåðíîãî àíàëèçà áîëüøîãî ìàññèâà
äàííûõ â òîé èëè èíîé îáëàñòè ñ öåëüþ ïîëó÷åíèÿ íîâûõ çíàíèé ;
4) ðàçðàáîòêà è ñîçäàíèå ñ èñïîëüçîâàíèåì èíòåðíåò-òåõíîëîãèé
ñïåöèàëèçèðîâàííûõ èíôîðìàöèîííûõ ñèñòåì íà îñíîâå ñîâðåìåí-
íûõ àëãîðèòìîâ îáðàáîòêè äàííûõ; 5) èññëåäîâàíèå îáùèõ ïðèíöè-
ïîâ îðãàíèçàöèè òåëåêîììóíèêàöèîííûõ ñèñòåì. Óêàçàííûå äàí-
íûå ñâåäåíû â òàáë. 2.2.

Îòñþäà ñëåäóåò âûâîä, ÷òî êîëëåêòèâíûå ïîëüçîâàòåëè — íà-
ó÷íûå ó÷ðåæäåíèÿ ÑÎ ÐÀÍ — îñîáåííî íóæäàþòñÿ â ðàçðàáîòêå
ñïåöèàëèçèðîâàííûõ èíôîðìàöèîííûõ ñèñòåì è â òåõíîëîãèÿõ ïî-
ëó÷åíèÿ íîâûõ çíàíèé èç äàííûõ, ïðè÷åì ïåðâàÿ èç íàçâàííûõ çà-
äà÷ òåñíî óâÿçàíà ñî âòîðîé. Òàêèì îáðàçîì, íàó÷íîå ñîîáùåñòâî
èñïûòûâàåò âñå áîëåå ðàñòóùóþ ïîòðåáíîñòü íå ïðîñòî â èíôîðìà-
öèîííûõ ñèñòåìàõ, íî â ñèñòåìàõ, èçâëåêàþùèõ èç èìåþùèõñÿ
äàííûõ íîâûå çíàíèÿ, òî åñòü â èíòåëëåêòóàëüíûõ ñèñòåìàõ.
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Ò à á ë è ö à 2.2. Àíàëèç òåìàòèêè èíòåãðàöèîííûõ ïðîåêòîâ ÑÎ ÐÀÍ, ñâÿçàí-
íûõ ñ èíôîðìàöèîííûìè òåõíîëîãèÿìè, %

Ãîä
Ìîäåëèðîâà-

íèå
èíòåëëåêòà

Àíàëèç
ìîäåëåé èí-

ôîðìàöèîííûõ
ñòðóêòóð

Òåëåêîììóíè-
êàöèîííûå
ñèñòåìû

Àíàëèç
äàííûõ,

èçâëå÷åíèå
çíàíèé

Ñîçäàíèå èíôîðìàöè-
îííûõ ñèñòåì

èç íèõ ñ àíà-
ëèçîì äàííûõ

2000 0 0 20 40 80 25

2003 8 0 17 50 67 50

2006 9 9 27 55 45 80

2009 20 0 30 80 50 100



2.3. Èíôîðìàöèîííàÿ ìîäåëü îïèñàíèÿ2.3. Èíôîðìàöèîííàÿ ìîäåëü îïèñàíèÿ
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Ìèñòåð Êåíôîðä ïðèíàäëåæàë ê ìåòîäè-
ñòàì ñòàðîãî çàêàëà è ïîäîçðèòåëüíî, äàæå âðà-
æäåáíî îòíîñèëñÿ êî âñÿêîé ÷åëîâå÷åñêîé äåÿ-
òåëüíîñòè, êðîìå êðóãëîãîäè÷íîé ðàáîòû íà
ôåðìå, êóïëè-ïðîäàæè, ïðèáûëè-ýêîíîìèè, ìî-
ðàëüíîãî îñóæäåíèÿ è ïðèíÿòèÿ ïèùè.

Äæ. Á. Ïðèñòëè. Òðîå â íîâûõ êîñòþìàõ

Ïðåæäå âñåãî, ñôîðìóëèðóåì, èíôîðìàöèÿ î êàêèõ ñóùíîñòÿõ
(òî÷íåå, êëàññàõ ñóùíîñòåé) òðåáóåòñÿ ïðè îïèñàíèè òîé èëè èíîé
îòðàñëè ÷åëîâå÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè (ñðàçó ïîä÷åðêíåì, ÷òî çäåñü
ðå÷ü èäåò èñêëþ÷èòåëüíî î äåÿòåëüíîñòè, ñâÿçàííîé ñ èíôîðìàöè-

îííûìè îáúåêòàìè). .
Ëþáàÿ äåÿòåëüíîñòü ÷åëîâåêà ïðåäïîëàãàåò îïðåäåëåííîå ïðî-

òèâîïîñòàâëåíèå ñóáúåêòà è îáúåêòà äåÿòåëüíîñòè [115], ïðè÷åì â
êà÷åñòâå ñóáúåêòà äåÿòåëüíîñòè ìîãóò âûñòóïàòü êàê îòäåëüíûå
ëþäè, òàê è ãðóïïû (êîëëåêòèâû) ëþäåé. Â óñëîâèÿõ ñîâðåìåííîãî
îáùåñòâà ïðîèçâîäñòâåííî-òåõíè÷åñêèå îòíîøåíèÿ ìåæäó ëþäüìè
âîçíèêàþò, êàê ïðàâèëî, ïîñðåäñòâîì âõîæäåíèÿ ýòèõ ëþäåé â
îäíó ãðóïïó, à õàðàêòåð îòíîøåíèé îïðåäåëÿåòñÿ ôóíêöèÿìè êîí-
êðåòíîãî ÷åëîâåêà â ãðóïïå. Â ñâîþ î÷åðåäü ãðóïïû òàêæå ìîãóò
âñòóïàòü ìåæäó ñîáîé â òå èëè èíûå îáùåñòâåííûå îòíîøåíèÿ
(ïîä÷èíåííîñòè, ó÷ðåäèòåëüñòâà è ò. ï.).

Òàêèì îáðàçîì, ïðîöåññ äåÿòåëüíîñòè îðãàíèçàöèè ìîæåò áûòü
îõàðàêòåðèçîâàí îïèñàíèÿìè ñëåäóþùèõ ñóùíîñòåé (ñì. ðàáîòó
àâòîðîâ [15]):
1) ñóáúåêòû äåÿòåëüíîñòè:

à) ãðóïïû,
á) îòäåëüíûå ëèöà;

2) îáúåêòû äåÿòåëüíîñòè:
à) ïðåäìåòû äåÿòåëüíîñòè,
á) ïðîäóêòû äåÿòåëüíîñòè,
â) àêòû äåÿòåëüíîñòè.

Ìåæäó ýòèìè ñóùíîñòÿìè óñòàíàâëèâàþòñÿ ñâÿçè:
1) îòíîøåíèÿ ìåæäó ñóáúåêòàìè è îáúåêòàìè äåÿòåëüíîñòè:

à) ãðóïïà — îáúåêò äåÿòåëüíîñòè,
á) ëèöî — îáúåêò äåÿòåëüíîñòè;
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2) îòíîøåíèÿ ìåæäó ñóáúåêòàìè äåÿòåëüíîñòè:
à) ãðóïïà — ãðóïïà,
á) ãðóïïà — ëèöî,
â) ëèöî — ëèöî.

×òî êàñàåòñÿ ñâÿçåé ìåæäó îáúåêòàìè äåÿòåëüíîñòè, òî, ââèäó
ñëîæíîñòè ñîîòâåòñòâóþùèõ ìîäåëåé, à òàêæå èõ áîëüøîé ñïåöè-
ôè÷íîñòè äëÿ êàæäîé êîíêðåòíîé ñôåðû äåÿòåëüíîñòè, ýòè âîïðî-
ñû áóäóò ðàññìîòðåíû â ðàçä. 4.1, ãäå ðå÷ü ïîéäåò î ñîçäàíèè òå-
çàóðóñîâ è îíòîëîãèé.

Âûáîð êîíêðåòíîãî ìíîæåñòâà îïèñàíèé èç ïðèâåäåííîãî ñïè-
ñêà îïðåäåëÿåòñÿ ðîäîì äåÿòåëüíîñòè îðãàíèçàöèè. Äàëåå ìû âû-
äåëèì îòëè÷èòåëüíûå îñîáåííîñòè ñèñòåì èíôîðìàöèîííîãî îáåñ-
ïå÷åíèÿ íàó÷íîé äåÿòåëüíîñòè (ñì. ðàáîòû àâòîðîâ [19, 22]). Ñðàçó
îòìåòèì, ÷òî âåñü ïîñëåäóþùèé àíàëèç, êàñàþùèéñÿ ïðåäñòàâëå-
íèÿ èíôîðìàöèè î äåÿòåëüíîñòè êîëëåêòèâîâ (èëè, åñëè èñïîëüçî-
âàòü áîëåå ïðèâû÷íûé òåðìèí, îðãàíèçàöèé), îñíîâàí íà èçó÷åíèè
ðîññèéñêîãî ñåêòîðà ñåòè Èíòåðíåò, ïîñêîëüêó îòå÷åñòâåííàÿ êîð-
ïîðàòèâíàÿ êóëüòóðà, âëèÿþùàÿ, â ÷àñòíîñòè, íà îñîáåííîñòè
ïðåäñòàâëåíèÿ îðãàíèçàöèÿìè èíôîðìàöèè î ñâîåé äåÿòåëüíîñòè,
âî ìíîãîì îáóñëîâëåíà îñîáåííîñòÿìè èñòîðè÷åñêîãî ðàçâèòèÿ Ðîñ-
ñèè è âåñüìà îòëè÷àåòñÿ îò êîðïîðàòèâíîé êóëüòóðû çàïàäíûõ
ñòðàí.

Òåõíè÷åñêîå ðàçäåëåíèå òðóäà ïðèâîäèò ê òîìó, ÷òî èíôîðìà-
öèîííûå ñèñòåìû ïðîèçâîäñòâåííûõ îðãàíèçàöèé, êàê ïðàâèëî, íå
ñîäåðæàò ñâÿçåé ìåæäó ñóáúåêòàìè è îáúåêòàìè (ïðîäóêòàìè)
äåÿòåëüíîñòè, ïîñêîëüêó ïîñëåäíèå ÿâëÿþòñÿ ðåçóëüòàòîì êîëëåê-
òèâíîãî òðóäà, ê òîìó æå ïðîäóêòû äåÿòåëüíîñòè â òàêèõ èíôîðìà-
öèîííûõ ñèñòåìàõ îáû÷íî âûñòóïàþò â êà÷åñòâå òîâàðîâ. Áîëåå
òîãî, íà èíòåðíåò-ñàéòàõ ïðîèçâîäñòâåííûõ îðãàíèçàöèé ïîäðîá-
íûå ñïèñêè ïîäðàçäåëåíèé è ïåðñîí îáû÷íî îòñóòñòâóþò, êàê íå
ïðåäñòàâëÿþùèå èíòåðåñà äëÿ âíåøíèõ ïîëüçîâàòåëåé (õîòÿ òàêèå
ñïèñêè ìîãóò áûòü äîñòóïíû èç ñîîòâåòñòâóþùåé ëîêàëüíîé ñåòè).
Ê ïðèìåðó, íà ñàéòàõ êðóïíåéøèõ ðîññèéñêèõ êîðïîðàöèé [160],
òàêèõ êàê Ãàçïðîì, ËÓÊÎÉË, Ðîñíåôòü è äð., â ïîäàâëÿþùåì
áîëüøèíñòâå ñëó÷àåâ ñîäåðæèòñÿ èíôîðìàöèÿ òîëüêî î ðóêîâî-
äñòâå è ñîâåòå äèðåêòîðîâ, â òî âðåìÿ êàê îñíîâíîå íàïîëíåíèå òà-
êèõ ñàéòîâ íàïðàâëåíî íà îòðàæåíèå êîðïîðàòèâíîé ïîëèòèêè è
äåÿòåëüíîñòè êîìïàíèè.
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Íàïðîòèâ, èíôîðìàöèîííûå ñèñòåìû ïîëèòè÷åñêèõ, îáùåñò-

âåííûõ, ðåëèãèîçíûõ è ò. ï. îðãàíèçàöèé ïðåäïîëàãàþò, êàê ïðà-
âèëî, ïîäðîáíîå ïðåäñòàâëåíèå èíôîðìàöèè î ñòðóêòóðíûõ ïîä-
ðàçäåëåíèÿõ îðãàíèçàöèè è î ïåðñîíàëüíîì ñîñòàâå ðóêîâîäñòâà,
íî íå ñîäåðæàò ðàçâåðíóòîé èíôîðìàöèè îá îáúåêòàõ äåÿòåëüíî-
ñòè, òàê êàê äåÿòåëüíîñòü îðãàíèçàöèé òàêîãî ðîäà îáû÷íî îïèñû-
âàåòñÿ â âèäå ñîîáùåíèé îá àêòàõ äåÿòåëüíîñòè (ò. å. ñîáûòèÿõ), îä-
íàêî òàêèå ñîîáùåíèÿ íå ïðèâÿçàíû ê êîíêðåòíîìó ëèöó, à îòîáðà-
æàþòñÿ â âèäå íîâîñòíîé ëåíòû.

Èìåííî òàê óñòðîåí îôèöèàëüíûé ñàéò Ðóññêîé Ïðàâîñëàâíîé
Öåðêâè [119], ñîäåðæàùèé ðàçâåðíóòóþ ïåðñîíàëüíóþ èíôîðìà-
öèþ î âûñøèõ öåðêîâíûõ èåðàðõàõ, îäíàêî íå ïðåäîñòàâëÿþùèé
âîçìîæíîñòè ñâÿçàòü êîíêðåòíóþ ïåðñîíó (çà èñêëþ÷åíèåì Ïàòðè-
àðõà) ñ òåì èëè èíûì ñîáûòèåì. Ñàéòû áóääèñòñêèõ ñîîáùåñòâ
Ðîññèè, êàê ïðàâèëî, ïðåäîñòàâëÿþò èíôîðìàöèþ îá îñíîâíûõ
ó÷èòåëÿõ òîé èëè èíîé øêîëû, â òî âðåìÿ êàê ïîðòàëû, ïîñâÿùåí-
íûå èóäàèçìó è èñëàìó, ñîäåðæàò òîëüêî îáùóþ èíôîðìàöèþ î ðå-
ëèãèè, ïîñëåäíèå íîâîñòè è ò. ä.

Äëÿ áîëüøèíñòâà ñàéòîâ çàðåãèñòðèðîâàííûõ â Ðîññèè ïîëè-

òè÷åñêèõ ïàðòèé [124] õàðàêòåðíî íàëè÷èå èíôîðìàöèè î ðóêî-
âîäÿùåì ñîñòàâå ïàðòèè, îäíàêî âî âñåõ ñëó÷àÿõ äàííàÿ èíôîðìà-
öèÿ îðãàíèçîâàíà ïî-ðàçíîìó. Íà ñàéòå «Åäèíîé Ðîññèè» äîñòóï ê
ïåðñîíàëüíîé èíôîðìàöèè êîíêðåòíîãî ëèöà ìîæåò áûòü ïîëó÷åí
÷åðåç äåðåâî äîëæíîñòåé îðãàíèçàöèè, à â ñëó÷àå ËÄÏÐ õîòü
ñêîëüêî-íèáóäü ðàçâåðíóòàÿ èíôîðìàöèÿ èìååòñÿ òîëüêî î ëèäåðå
ïàðòèè. Â ðåäêèõ ñëó÷àÿõ ïðèñóòñòâóåò ñâÿçü ïåðñîíàëèé ñ àêòàìè
èõ äåÿòåëüíîñòè (âûñòóïëåíèÿìè, çàÿâëåíèÿìè è ò. ä.), â ÷àñòíî-
ñòè, òàêàÿ ñâÿçü íàáëþäàåòñÿ íà ñàéòàõ ÊÏÐÔ (ïðèìåíèòåëüíî ê
÷ëåíàì ôðàêöèè ÊÏÐÔ â Ãîñóäàðñòâåííîé Äóìå) è Ðîññèéñêîé
îáúåäèíåííîé äåìîêðàòè÷åñêîé ïàðòèè «ßáëîêî». Äëÿ ïîñëåäíåé
âñå ïîäîáíûå ñîáûòèÿ êëàññèôèöèðîâàíû êàê ïóáëèêàöèè, à òàêæå
îòñîðòèðîâàíû ïî ãîäó; èìååòñÿ äîñòàòî÷íî ïîäðîáíàÿ èíôîðìàöèÿ
î áèîãðàôèè êàæäîé ïåðñîíû, âêëþ÷àþùàÿ, ïîìèìî óæå îòìå÷åí-
íîãî ðàçäåëà «Ïóáëèêàöèè», òàêæå èíôîðìàöèþ î ðàáîòå íàä çàêî-
íîïðîåêòàìè, äåïóòàòñêèõ çàïðîñàõ è îáðàùåíèÿõ, êîíòàêòíûõ àä-
ðåñàõ è ññûëêàõ íà äðóãèå èñòî÷íèêè, îäíàêî âñå ýòè äàííûå ïðåä-
ñòàâëåíû â âèäå ñòàòè÷åñêèõ HTML-ñòðàíèö, ÷òî, î÷åâèäíî,
çàòðóäíÿåò ïðîöåññ èõ àêòóàëèçàöèè.
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Â èíôîðìàöèîííûõ ñèñòåìàõ îðãàíîâ çàêîíîäàòåëüíîé âëà-

ñòè íàðÿäó ñ ïîäðîáíîé èíôîðìàöèåé î ïåðñîíàëüíîì ñîñòàâå ñî-
äåðæàòñÿ ñâåäåíèÿ è î «ïðîäóêòàõ äåÿòåëüíîñòè» ýòèõ îðãàíèçà-
öèé (çàêîíîäàòåëüíûõ àêòàõ), íî ñ êîíêðåòíûìè ëèöàìè ýòà èíôîð-
ìàöèÿ, êàê ïðàâèëî, íå ñâÿçàíà (èñêëþ÷åíèå ñîñòàâëÿåò ñàéò
Ãîñóäàðñòâåííîé Äóìû [118]). ×òî æå êàñàåòñÿ îðãàíîâ èñïîëíè-

òåëüíîé âëàñòè, òî ñëîæèâøàÿñÿ â ñîâðåìåííîé Ðîññèè ïðàêòèêà
òàêîâà, ÷òî ñîäåðæàùèåñÿ íà èõ èíôîðìàöèîííûõ èíòåðíåò-ñàéòàõ
ñâåäåíèÿ î ñòðóêòóðå ýòèõ îðãàíèçàöèé íîñÿò ñàìûé îáùèé õàðàê-
òåð, ñâåäåíèÿ î ïåðñîíàëüíîì ñîñòàâå (çà èñêëþ÷åíèåì óçêîãî êðó-
ãà ðóêîâîäñòâà) âîîáùå îòñóòñòâóþò, à «ïðîäóêòû äåÿòåëüíîñòè»
(ïîñòàíîâëåíèÿ, ðàñïîðÿæåíèÿ è ïð.) îòîáðàæàþòñÿ íà îôèöèàëü-
íûõ ñàéòàõ âåñüìà âûáîðî÷íî, â òî âðåìÿ êàê èíôîðìàöèÿ î ñîáû-
òèÿõ — ïîäðîáíî.

Èòàê, îòëè÷èòåëüíîé îñîáåííîñòüþ ïîñòðîåíèÿ èíôîðìàöèîí-
íûõ ñèñòåì ïåðå÷èñëåííûõ òèïîâ îðãàíèçàöèé ÿâëÿåòñÿ îòñóòñò-
âèå (â ïîäàâëÿþùåì áîëüøèíñòâå ñëó÷àåâ) ñâÿçè ìåæäó ñóáúåêòà-
ìè è îáúåêòàìè äåÿòåëüíîñòè, è êàê ñëåäñòâèå, ôàêòè÷åñêèé ðàñ-
ïàä èíôîðìàöèîííûõ ñèñòåì íà ðÿä îòäåëüíûõ ïîäñèñòåì, ñëàáî
ñâÿçàííûõ ìåæäó ñîáîé (÷òî õàðàêòåðíî è äëÿ ñàéòà Ãîñóäàðñòâåí-
íîé Äóìû, ãäå êàæäîìó ñîçûâó ñîîòâåòñòâóåò «íîâàÿ» áèîãðàôèÿ
ëèöà, äàæå åñëè ýòî ëèöî áûëî äåïóòàòîì è äðóãèõ ñîçûâîâ, ïðè
ýòîì îòñóòñòâóåò ïðèâÿçêà çàêîíîäàòåëüíûõ àêòîâ íåïîñðåäñòâåí-
íî ê îïèñàíèþ ëèöà — àâòîðà ñîîòâåòñòâóþùåé çàêîíîäàòåëüíîé
èíèöèàòèâû).

Íàïðîòèâ, èíôîðìàöèîííûå ñèñòåìû îðãàíèçàöèé, êîòîðûå èñ-
õîäÿ èç ñïåöèôèêè èõ äåÿòåëüíîñòè äîëæíû ñîäåðæàòü êàê ïîä-
ðîáíóþ èíôîðìàöèþ î ïåðñîíàëüíîì ñîñòàâå (âêëþ÷àÿ âîçìîæ-
íîñòü âõîæäåíèÿ â öåëûé ðÿä ñòðóêòóð, à òàêæå îòñëåæèâàíèå
ñëóæåáíûõ ïåðåìåùåíèé), òàê è ñâÿçè ìåæäó ñóáúåêòàìè è îáúåê-
òàìè äåÿòåëüíîñòè, äîëæíû èìåòü áîëåå ñëîæíóþ ñòðóêòóðó.

Ê ÷èñëó òàêèõ îðãàíèçàöèé ìîæíî îòíåñòè òâîð÷åñêèå è íàó÷-
íûå ó÷ðåæäåíèÿ, îáúåäèíåíèÿ è ò. ï.

Ê ñîæàëåíèþ, ðîññèéñêèå òâîð÷åñêèå îðãàíèçàöèè ïðåäñòàâ-
ëåíû â Èíòåðíåòå äîâîëüíî ñëàáî. Òàê, íà ñàéòå Ñîþçà ïèñàòåëåé
Ðîññèè [120] ïðèñóòñòâóåò òîëüêî ñïèñîê ÷ëåíîâ ðóêîâîäÿùèõ îðãà-
íîâ, õîòÿ, åñëè ñóäèòü ïî ïå÷àòíûì âåðñèÿì åãî ñïðàâî÷íèêîâ, èìå-
åòñÿ âïîëíå àäåêâàòíàÿ èíôîðìàöèîííàÿ ìîäåëü îïèñàíèÿ äåÿ-
òåëüíîñòè Ñîþçà ïèñàòåëåé, ó÷èòûâàþùàÿ âõîæäåíèå åãî ÷ëåíîâ â
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òå èëè èíûå ñòðóêòóðû, ñîçäàííûå èìè ïðîèçâåäåíèÿ, ïîëó÷åííûå
íàãðàäû è ïð.

Ó áîëüøèíñòâà äðóãèõ òâîð÷åñêèõ ñîþçîâ (õóäîæíèêîâ, êîìïî-
çèòîðîâ) îôèöèàëüíûå ñàéòû âîîáùå îòñóòñòâóþò, à â òåõ ñëó÷àÿõ,
êîãäà òàêèå ñàéòû óäàâàëîñü íàéòè, îíè, çà ðåäêèì èñêëþ÷åíèåì,
íå ñîäåðæàëè íèêàêîé ïåðñîíàëüíîé èíôîðìàöèè äàæå î ðóêîâî-
äñòâå.

Ñëåäóåò îòìåòèòü, ÷òî íåêîòîðûå íàèáîëåå èçâåñòíûå ó÷ðåæ-
äåíèÿ êóëüòóðû, íàïðèìåð Áîëüøîé [145], Ìàðèèíñêèé [147], Åêà-
òåðèíáóðãñêèé îïåðíûé [146], Íîâîñèáèðñêèé îïåðíûé [149] òåàò-
ðû, èìåþò âåñüìà ñîäåðæàòåëüíûå èíôîðìàöèîííûå ñèñòåìû,
âêëþ÷àþùèå òâîð÷åñêèå áèîãðàôèè âåäóùèõ ÷ëåíàõ õóäîæåñòâåí-
íîãî êîëëåêòèâà, ïîäðîáíîå îïèñàíèå ïîñòàíîâîê, ñîäåðæàùåå ñâÿ-
çè ñ çàäåéñòâîâàííûìè â íèõ ïåðñîíàìè, è ò. ï. Îäíàêî èñòîðè÷å-
ñêàÿ ðåòðîñïåêòèâà, à òàêæå ñðåäñòâà ïîèñêà èíôîðìàöèè â íèõ
îáû÷íî ïðåäñòàâëåíû íåäîñòàòî÷íî.

Â ÷åì æå ñîñòîÿò îòëè÷èÿ èíôîðìàöèîííîé ìîäåëè îïèñàíèÿ
äåÿòåëüíîñòè íàó÷íûõ îðãàíèçàöèé îò àíàëîãè÷íûõ ìîäåëåé òâîð-
÷åñêèõ îðãàíèçàöèé è ñîþçîâ?

Ïðåäìåòû äåÿòåëüíîñòè ÷ëåíîâ òâîð÷åñêèõ ñîþçîâ (òåêñòû,
ìóçûêà, èçîáðàæåíèÿ) ïî ñâîåé ïðèðîäå ñõîäíû ñ ðåçóëüòàòàìè
íàó÷íîé äåÿòåëüíîñòè (íîâûìè çíàíèÿìè â ôîðìå èíôîðìàöèîí-
íûõ ïðîäóêòîâ) òåì, ÷òî ïîñëå ñîçäàíèÿ îíè ñòàíîâÿòñÿ íåçàâèñè-
ìûìè îò ñîçäàòåëÿ è äîñòóïíû äëÿ îçíàêîìëåíèÿ, ò. å. èíôîðìàöèÿ
î íèõ ñîõðàíÿåò àêòóàëüíîñòü íåîïðåäåëåííî äîëãèé ñðîê. Îäíàêî
ñîçäàòåëè èíôîðìàöèîííûõ ïðîäóêòîâ õóäîæåñòâåííîãî õàðàêòå-
ðà íàöåëåíû íà èõ êîììåð÷åñêîå ðàñïðîñòðàíåíèå. Â òî æå âðåìÿ,
êàê îòìå÷åíî â ìîíîãðàôèÿõ ÂÈÍÈÒÈ [3, 103], îáúåêòîì êóïëè-
ïðîäàæè ÿâëÿåòñÿ íå ñàìà íàó÷íàÿ èíôîðìàöèÿ, à åå íîñèòåëè
(êíèãè, æóðíàëû è ò. ï.), à òàêæå ïðàâî íà èñïîëüçîâàíèå îòäåëü-
íûõ âèäîâ íàó÷íîé èíôîðìàöèè ñ öåëüþ ïîëó÷åíèÿ ïðèáûëè. Ñàì
æå íàó÷íûé ðàáîòíèê çàèíòåðåñîâàí â ìàêñèìàëüíî øèðîêîì ðàñ-
ïðîñòðàíåíèè ñîçäàííîé èì èíôîðìàöèè, ïðè÷åì îáû÷íî (çà èñ-
êëþ÷åíèåì íàó÷íî-èííîâàöèîííûõ ðàçðàáîòîê) íåâàæíî, êàêóþ
ôîðìó íîñèò ýòî ðàñïðîñòðàíåíèå — êîììåð÷åñêóþ èëè áåñïëàò-
íóþ, òåì áîëåå ÷òî â ñîâðåìåííûõ ðîññèéñêèõ óñëîâèÿõ ó÷åíûé,
êàê ïðàâèëî, íå ïîëó÷àåò äîõîäà îò ðåàëèçàöèè íîñèòåëåé íàó÷íîé
èíôîðìàöèè.
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Ïîýòîìó îïòèìàëüíîé ôîðìîé ïðåäñòàâëåíèÿ ïóáëèêàöèè â
èíôîðìàöèîííîé ñèñòåìå íàó÷íîãî ñîîáùåñòâà ÿâëÿåòñÿ ðàçìåùå-
íèå îïèñàíèÿ ïóáëèêàöèè ñ óêàçàíèåì àäðåñà ïîëíîé ýëåêòðîííîé
âåðñèè, â òî âðåìÿ êàê õóäîæåñòâåííûé ïðîäóêò îáû÷íî ïðåäñòàâ-
ëÿåòñÿ ïîñðåäñòâîì îïèñàíèÿ, à ïîëíàÿ âåðñèÿ, åñëè è ïðèñóòñòâó-
åò â ñèñòåìå, òî ïðåäîñòàâëÿåòñÿ íà êîììåð÷åñêîé îñíîâå (ðàçóìå-
åòñÿ, ðå÷ü èäåò îá èíôîðìàöèîííûõ ñèñòåìàõ, ñîçäàòåëè êîòîðûõ
ñîáëþäàþò çàêîíîäàòåëüñòâî îá àâòîðñêèõ ïðàâàõ).

Îòìåòèì, ÷òî ñïåöèôèêà ôóíêöèîíèðîâàíèÿ îòäåëüíûõ ïîäðàç-
äåëåíèé íàó÷íîãî ñîîáùåñòâà, çàíèìàþùèõñÿ êîììåð÷åñêèì ðàñ-
ïðîñòðàíåíèåì íàó÷íîé èíôîðìàöèè, íàïðèìåð áèáëèîòåê, â íà-
ñòîÿùåé ðàáîòå íå çàòðàãèâàåòñÿ. Ýòè âîïðîñû ïîäðîáíî ðàññìîòðå-
íû, â ÷àñòíîñòè, â äèññåðòàöèîííîé ðàáîòå Ë. Ê. Áîáðîâà [40].

Ïðîäîëæàÿ ñðàâíèòåëüíûé àíàëèç èíôîðìàöèîííûõ ìîäåëåé
îïèñàíèÿ äåÿòåëüíîñòè íàó÷íûõ è òâîð÷åñêèõ îáúåäèíåíèé, ñëåäó-
åò ïîä÷åðêíóòü, ÷òî ââèäó ñïåöèôèêè õóäîæåñòâåííîãî òâîð÷åñòâà
(îòñóòñòâèÿ èëè ñëàáîé âûðàæåííîñòè êîëëåêòèâíîãî íà÷àëà) èí-
ôîðìàöèÿ î ïðèíàäëåæíîñòè ÷ëåíîâ òâîð÷åñêèõ ñîþçîâ ê òîé èëè
èíîé îðãàíèçàöèîííîé ñòðóêòóðå ãîðàçäî ìåíåå âàæíà, ÷åì àíàëî-
ãè÷íàÿ èíôîðìàöèÿ î íàó÷íûõ ðàáîòíèêàõ (íà ñàéòàõ íàó÷íûõ îð-
ãàíèçàöèé, êàê ïðàâèëî, ïðèñóòñòâóþò ñâåäåíèÿ íå òîëüêî îá èõ àä-
ìèíèñòðàòèâíîé ñòðóêòóðå, íî è ñâåäåíèÿ î âõîæäåíèè ïåðñîí â
ñîñòàâ ó÷åíûõ ñîâåòîâ, ñîâåòîâ ïî çàùèòå äèññåðòàöèé è ò. ï.). Òåì
íå ìåíåå è äëÿ íàó÷íîé äåÿòåëüíîñòè ïðèìåíèòåëüíî ê èñòîðè÷å-
ñêîé ðåòðîñïåêòèâå õàðàêòåðíà àíàëîãè÷íàÿ îñîáåííîñòü: èíôîð-
ìàöèÿ, ñêîíöåíòðèðîâàííàÿ âîêðóã îðãàíèçàöèé, ñîîáùåñòâ è ò. ï.,
çà÷àñòóþ óòðà÷èâàåò ñ òå÷åíèåì âðåìåíè ñâîþ àêòóàëüíîñòü. Òàê,
äëÿ íàñ ìîæåò ïðåäñòàâëÿòü èíòåðåñ ìåòîä Áóáíîâà — Ãàë¸ðêèíà
ðåøåíèÿ îïåðàòîðíûõ óðàâíåíèé èëè ñàìà áèîãðàôèÿ È. Ã. Áóáíî-
âà, íî âðÿä ëè ìû áóäåì èñêàòü ýòó èíôîðìàöèþ ïîñðåäñòâîì ïîèñ-
êà ñâåäåíèé î Ìîðñêîé àêàäåìèè èëè Îïûòîâîì ñóäîñòðîèòåëüíîì
áàññåéíå, ãäå ñëóæèë Áóáíîâ. Â çíà÷èòåëüíîé ìåðå òåðÿåòñÿ èíòå-
ðåñ è ê àêòàì äåÿòåëüíîñòè. Ïîýòîìó ïðè ñîçäàíèè èíôîðìàöèîí-
íûõ ñèñòåì ïî èñòîðèè íàóêè â ïåðâóþ î÷åðåäü ðàññìàòðèâàþòñÿ
ñóáúåêòû — îòäåëüíûå ëèöà, îáúåêòû — ïðåäìåòû è ïðîäóêòû
äåÿòåëüíîñòè.

Ñ äðóãîé ñòîðîíû, àêòóàëüíîñòü èíôîðìàöèè î ïðîäóêòàõ äåÿ-
òåëüíîñòè îðãàíèçàöèé êóëüòóðû (ñïåêòàêëÿõ, êîíöåðòàõ è ò. ï.)
ñèëüíî çàâèñèò îò òîãî, ñîõðàíÿåòñÿ ëè äàííûé ïðîäóêò â ðåïåð-
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òóàðå. Îòñþäà ñëåäóåò, ÷òî ïåðñîíàëüíàÿ èíôîðìàöèÿ â òàêèõ ñèñ-
òåìàõ òàêæå óòðà÷èâàåò ñ òå÷åíèåì âðåìåíè ñâîþ àêòóàëüíîñòü (çà
èñêëþ÷åíèåì èíôîðìàöèè î íàèáîëåå âûäàþùèõñÿ äåÿòåëÿõ).
Ñòðóêòóðèðîâàíèå òâîð÷åñêèõ êîëëåêòèâîâ (îñîáåííî â ãðóïïû âíå
àäìèíèñòðàòèâíîé ñòðóêòóðû) âûðàæåíî âåñüìà ñëàáî, â îòëè÷èå
îò íàó÷íûõ îðãàíèçàöèé (è òâîð÷åñêèõ ñîþçîâ).

Ðåçóëüòàòû ïðîâåäåííîãî àíàëèçà îáîáùåíû â òàáëèöå 2.3
(çíàê «�» îçíà÷àåò àêòóàëüíîñòü ïðåäñòàâëåíèÿ ñîîòâåòñòâóþùåãî
àñïåêòà, «�» àêòóàëüíîñòü ïðè îòñóòñòâèè â áîëüøèíñòâå ñëó÷àåâ
ïðàêòè÷åñêîé ðåàëèçàöèè, «
» íåàêòóàëüíîñòü).

Òàêèì îáðàçîì, èíôîðìàöèîííàÿ ìîäåëü îïèñàíèÿ íàó÷íîé
äåÿòåëüíîñòè îòëè÷àåòñÿ ñëåäóþùåé ñîâîêóïíîñòüþ ïðèçíàêîâ,
óêàçàííûõ â ðàáîòå àâòîðîâ [15]:

1) íàëè÷èå ïîäðîáíîé èíôîðìàöèè î ïåðñîíàõ, ïðè÷åì ñâåäå-
íèÿ îá îòíîøåíèè ïåðñîíû ê ñòðóêòóðå íå óòðà÷èâàþò àêòóàëü-
íîñòü äàæå ïîñëå ïðåêðàùåíèÿ äàííîãî îòíîøåíèÿ;

2) íåîáõîäèìîñòü âêëþ÷åíèÿ ïîäðîáíîé èíôîðìàöèè î ñòðóê-
òóðå ãðóïï, ñ ó÷åòîì ãðóïï, íå âõîäÿùèõ â îñíîâíóþ àäìèíèñòðà-
òèâíóþ ñòðóêòóðó (ýòî òðåáîâàíèå íå ÿâëÿåòñÿ îáÿçàòåëüíûì äëÿ
ñëó÷àåâ îïèñàíèÿ ðåòðîñïåêòèâíîãî àñïåêòà äåÿòåëüíîñòè);

3) âîçìîæíîñòü âõîæäåíèÿ ïåðñîíû ñðàçó â íåñêîëüêî ãðóïï;
4) ìàêñèìàëüíî ïîäðîáíîå ïðåäñòàâëåíèå èíôîðìàöèè î ïðåä-

ìåòå äåÿòåëüíîñòè;
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5) íàëè÷èå ñîõðàíÿþùèõ àêòóàëüíîñòü ñâÿçåé ìåæäó ïåðñîíà-
ìè è ïðåäìåòîì äåÿòåëüíîñòè.

Çàìåòèì, ÷òî ê èíôîðìàöèîííîé ìîäåëè îïèñàíèÿ äåÿòåëüíî-
ñòè íàó÷íîãî ñîîáùåñòâà íàèáîëåå áëèçêà ìîäåëü îïèñàíèÿ äåÿ-
òåëüíîñòè îðãàíîâ çàêîíîäàòåëüíîé âëàñòè, îäíàêî îíà, êàê óæå îò-
ìå÷àëîñü, ðåàëèçîâàíà äàëåêî íå â ïîëíîé ìåðå äàæå íà ñàéòå Ãî-
ñóäàðñòâåííîé Äóìû.

Îòëè÷èòåëüíîé îñîáåííîñòüþ ïðåäëîæåííîé èíôîðìàöèîííîé
ìîäåëè îïèñàíèÿ äåÿòåëüíîñòè íàó÷íîãî ñîîáùåñòâà ÿâëÿåòñÿ,
âî-ïåðâûõ, ÷åòêîå âûäåëåíèå ñóáúåêòà è îáúåêòà äåÿòåëüíîñòè.
Ïðåäëîæåííàÿ ìîäåëü ýôôåêòèâíà ïðè îïèñàíèè êàê íàó÷íîé äåÿ-
òåëüíîñòè â òîé èëè èíîé ïðåäìåòíîé îáëàñòè (êîãäà îñíîâíûå
ñóáúåêòû äåÿòåëüíîñòè — ïåðñîíû), òàê è äåÿòåëüíîñòè êðóïíûõ
íàó÷íûõ êîðïîðàöèé (êîãäà â êà÷åñòâå îñíîâíûõ ñóáúåêòîâ äåÿ-
òåëüíîñòè, íàðÿäó ñ ïåðñîíàìè, âûñòóïàþò îðãàíèçàöèè). Äëÿ
ñðàâíåíèÿ çàìåòèì, ÷òî ìîäåëü, èñïîëüçîâàííàÿ ïðè ñîçäàíèè Åäè-
íîãî íàó÷íîãî èíôîðìàöèîííîãî ïðîñòðàíñòâà ÐÀÍ [36] èçëèøíå
ïåðñîíîöåíòðè÷íà, íàïðèìåð «îðãàíèçàöèè» ðàññìàòðèâàþòñÿ â
îäíîì ðÿäó ñ «ïðîåêòàìè».

Äðóãîé îòëè÷èòåëüíîé îñîáåííîñòüþ ïðåäëîæåííîé ìîäåëè ÿâ-
ëÿåòñÿ íåèåðàðõè÷íîñòü ñòðóêòóðû ñóáúåêòîâ äåÿòåëüíîñòè, âîç-
íèêàþùàÿ èç-çà âîçìîæíîñòè âõîæäåíèÿ ïåðñîíû ñðàçó â íåñêîëü-
êî ãðóïï. Ââèäó ýòîãî òðåáóåò ðåøåíèÿ ïðîáëåìà ðàáîòû ñ ïåðñî-
íàëüíûìè äàííûìè, êîòîðûå ìîãóò îäíîâðåìåííî ïðèíàäëåæàòü ê
ðàçíûì âåòâÿì èåðàðõè÷åñêîãî äåðåâà è âìåñòå ñ òåì äîëæíû îä-
íîçíà÷íî îïðåäåëÿòü ïåðñîíó, ïîñêîëüêó ïðåäïîëàãàåìàÿ âîçìîæ-
íîñòü èçâëå÷åíèÿ èç ñîäåðæàùèõñÿ â èíôîðìàöèîííîé ñèñòåìå
äàííûõ íîâîé èíôîðìàöèè è çíàíèé âëå÷åò çà ñîáîé íåîáõîäèìîñòü
íàëè÷èÿ ñâÿçè èìåí ñîáñòâåííûõ (êàê ýëåìåíòîâ áèáëèîãðàôè÷å-
ñêîãî îïèñàíèÿ è ò. ï.) ñ èíôîðìàöèåé î êîíêðåòíûõ íîñèòåëÿõ
ýòèõ èìåí, èáî â ïðîòèâíîì ñëó÷àå èìÿ íåñåò ëèøü íàçûâíóþ, íî íå
èíôîðìàöèîííóþ ôóíêöèþ [103].

Ðàçóìååòñÿ, âîçìîæíî ñîçäàíèå è «îáëåã÷åííûõ» âàðèàíòîâ
ìîäåëåé îïèñàíèÿ íàó÷íîé äåÿòåëüíîñòè, êîòîðûå ïðèçâàíû îòðà-
æàòü êàêèå-ëèáî îòäåëüíûå åå àñïåêòû. Äàëüíåéøàÿ êîíêðåòèçà-
öèÿ èíôîðìàöèîííûõ ìîäåëåé, îïèñûâàþùèõ íàó÷íóþ äåÿòåëü-
íîñòü, áóäåò ïðîâåäåíà â ðàçä. 3.4.

Îñîáî ñëåäóåò ðàññìîòðåòü âîïðîñû èíôîðìàöèîííîãî îáåñïå-
÷åíèÿ èííîâàöèîííîé äåÿòåëüíîñòè, ïîä êîòîðîé îáû÷íî ïîíèìàþò
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ïðîöåññ ïðåîáðàçîâàíèÿ íàó÷íîé èäåè â êîíêðåòíûé ïðîäóêò, óñ-
ëóãó èëè òåõíîëîãèþ ñ ïîñëåäóþùèì îáåñïå÷åíèåì èõ ïðàêòè÷å-
ñêîãî èñïîëüçîâàíèÿ â íàðîäíîì õîçÿéñòâå (ñì, íàïðèìåð, [71]). Îò-
ìåòèì, ÷òî «ðàñøèðåíèå ñâÿçåé ìåæäó íàóêîé è ïðîèçâîäñòâîì,
ó÷àñòèå â èííîâàöèîííîé äåÿòåëüíîñòè, â ðåàëèçàöèè äîñòèæåíèé
íàóêè è òåõíèêè» ÿâëÿåòñÿ îäíîé èç îñíîâíûõ óñòàâíûõ çàäà÷ Ðîñ-
ñèéñêîé àêàäåìèè íàóê [169].

Ïîäîáíûé ïîäõîä ê èííîâàòèêå, ðàññìàòðèâàþùèé âíåäðåíèå
äîñòèæåíèé íàóêè â íåðàçðûâíîé ñâÿçè ñ ïîëó÷åíèåì ôóíäàìåí-
òàëüíûõ çíàíèé, âîñõîäèò ê ðîäîíà÷àëüíèêó ìåòîäîëîãèè ýìïèðè-
÷åñêîé íàóêè Ôðýíñèñó Áýêîíó. Â óòîïè÷åñêîé ïîâåñòè «Íîâàÿ Àò-
ëàíòèäà» Ô. Áýêîí, èçëàãàþùèé ïåðâûé â èñòîðèè ïðîåêò ãîñóäàð-
ñòâåííûé îðãàíèçàöèè íàóêè, ïðèïèñûâàåò «Äîìó Ñîëîìîíà»
(íàó÷íî-òåõíè÷åñêîìó öåíòðó óòîïè÷åñêîãî îáùåñòâà) íå òîëüêî
ôóíêöèè îðãàíèçàöèè íàó÷íî-èññëåäîâàòåëüñêîé è èçîáðåòàòåëü-
ñêîé äåÿòåëüíîñòè, íî è âíåäðåíèå ïîëó÷åííûõ äîñòèæåíèé â ýêî-
íîìèêó è áûò [45].

Â ïîñëåäíåå âðåìÿ ïîëó÷àåò ðàñïðîñòðàíåíèå òåðìèí «íàó÷-
íî-èííîâàöèîííàÿ äåÿòåëüíîñòü», ïðèçâàííûé îäíîçíà÷íî ðàçãðà-
íè÷èòü ýòàïû èññëåäîâàíèé è ðàçðàáîòîê îò ýòàïà ñåðèéíîãî ïðî-
èçâîäñòâà. Åãî ïîÿâëåíèå îáóñëîâëåíî îñîáåííîñòÿìè èçìåíåíèÿ
öèêëà âîñïðîèçâîäñòâà èííîâàöèé, ïðîèñøåäøèìè â Ðîññèè çà âðå-
ìÿ ïåðåõîäà ê ðûíî÷íîé ýêîíîìèêå.

Â ñîâåòñêîé ýêîíîìèêå èìåë ìåñòî ñëåäóþùèé öèêë âîñïðîèç-
âîäñòâà èííîâàöèé [60]:

äåíüãè (ðåñóðñû) 	 ôóíäàìåíòàëüíûå èññëåäîâàíèÿ, âîçëîæåí-

íûå íà íàó÷íîå ñîîáùåñòâî 	 îïûòíûå îáðàçöû è òåõíîëîãèè,

ñîçäàâàåìûå â îòðàñëåâûõ ÍÈÈ 	 âíåäðåíèå èëè ñîçäàíèå íîâûõ

ïðîèçâîäñòâ 	 òîâàðû, óñëóãè, ïðîäóêöèÿ, äàþùèå ýêîíîìè÷å-

ñêèé ýôôåêò â óñëîâèÿõ ïëàíîâîé ýêîíîìèêè 	 äåíüãè.

Ñ òî÷êè çðåíèÿ ñîäåðæàíèÿ íà÷àëüíûõ ýòàïîâ ýòîò öèêë ïðàê-
òè÷åñêè íå îòëè÷àëñÿ îò àíàëîãè÷íîãî öèêëà, ïðèñóùåãî ëèáåðàëü-
íîé ýêîíîìèêå, íàïðèìåð àìåðèêàíñêîé:

äåíüãè 	 ôóíäàìåíòàëüíûå èññëåäîâàíèÿ è èçîáðåòåíèÿ 	 ñîç-

äàíèå îïûòíûõ îáðàçöîâ, îáðàáîòêà òåõíîëîãèé 	 âíåäðåíèå,

âûâîä íà ðûíîê, âûòåñíåíèå ïðåäøåñòâóþùèõ îáðàçöîâ 	 ïðî-

èçâîäñòâî òîâàðîâ 	 ïðîäàæà íà ðûíêå 	 äåíüãè.
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Îäíàêî âûïîëíåíèå íà÷àëüíûõ ýòàïîâ â óñëîâèÿõ ëèáåðàëüíîé
ýêîíîìèêè îáû÷íî âîçëîæåíî íå íà ãîñóäàðñòâåííûå ó÷ðåæäåíèÿ,
à íà íàó÷íî-èññëåäîâàòåëüñêèå è êîíñòðóêòîðñêèå îðãàíèçàöèè,
ïðèíàäëåæàùèå êîðïîðàöèÿì.

Ïðè ïåðåõîäå îò ïëàíîâîé ýêîíîìèêè ê ðûíî÷íîé â Ðîññèè ñî-
õðàíèëîñü ôèíàíñèðóåìîå ãîñóäàðñòâîì íàó÷íîå ñîîáùåñòâî, íî
ðåçêî ñîêðàòèëîñü êîëè÷åñòâî îòðàñëåâûõ ÍÈÈ, âûïîëíÿâøèõ îñ-
íîâíóþ ÷àñòü îïûòíî-êîíñòðóêòîðñêèõ ðàáîò. Â òî æå âðåìÿ ïðî-
öåññ ñîçäàíèÿ àíàëîãè÷íûõ ñòðóêòóð ÷àñòíûìè êîìïàíèÿìè ÿâíî
çàòÿãèâàåòñÿ. Â ðåçóëüòàòå ýòîãî íàó÷íûå îðãàíèçàöèè íåðåäêî
âûíóæäåíû áðàòü íåïîñðåäñòâåííî íà ñåáÿ ôóíêöèè îòðàñëåâûõ
ÍÈÈ è ÊÁ ïî âûïîëíåíèþ ÎÊÐ, òàêæå ñàìîñòîÿòåëüíî (èëè ÷åðåç
äî÷åðíèå ñòðóêòóðû) ïðîâîäèòü êîììåðöèàëèçàöèþ ñâîèõ ðàçðà-
áîòîê.

Òàêèì îáðàçîì, êàê ïîêàçàíî â [1], ñëîæèëàñü íàó÷íî-èííîâà-
öèîííàÿ îòðàñëü íàðîäíîãî õîçÿéñòâà, âêëþ÷àþùàÿ â ñåáÿ òðè âèäà
äåÿòåëüíîñòè: íàó÷íûå èññëåäîâàíèÿ, ðàçðàáîòêè, èíôðàñòðóêòóð-
íûå óñëóãè.

Ïåðå÷èñëèì îñíîâíûå îòëè÷èòåëüíûå îñîáåííîñòè èíôîðìà-
öèîííîé ìîäåëè îïèñàíèÿ èííîâàöèîííîé äåÿòåëüíîñòè, îòìå÷åí-
íûå àâòîðàìè â ðàáîòå [196]:

1) äåïåðñîíèôèöèðîâàííîñòü ñóáúåêòà äåÿòåëüíîñòè: â ñèëó
îñîáåííîñòåé ðîññèéñêîãî çàêîíîäàòåëüñòâà îáúåêò äåÿòåëüíîñòè
ñâÿçàí, êàê ïðàâèëî, ñ îðãàíèçàöèåé, à íå ñ ïåðñîíîé;

2) ðåãóëÿðíîå îáíîâëåíèå èíôîðìàöèè, âêëþ÷àÿ óòðàòó îò-
äåëüíûìè èñòî÷íèêàìè àêòóàëüíîñòè, ÷òî äëÿ ñîáñòâåííî íàó÷íûõ
èñòî÷íèêîâ áûâàåò êðàéíå ðåäêî;

3) íàëè÷èå áîëüøîãî êîëè÷åñòâà «âíåøíèõ» èñòî÷íèêîâ, íàïðè-
ìåð íîðìàòèâíî-ïðàâîâûõ àêòîâ, ðåãóëèðóþùèõ ïðîöåññ èííîâà-
öèîííîé äåÿòåëüíîñòè, êîòîðûå, òåì íå ìåíåå, ìîãóò áûòü íåïî-
ñðåäñòâåííî ñâÿçàíû ñ îáúåêòàìè äåÿòåëüíîñòè (òàê, íåêîòîðûå
íîðìàòèâíî-ïðàâîâûå àêòû ìîãóò ðåãóëèðîâàòü îòíîøåíèÿ ëèøü â
ñôåðå îïðåäåëåííûõ òåõíîëîãèé), â òî âðåìÿ êàê ïðè îïèñàíèè
ïðîöåññîâ ñîáñòâåííî íàó÷íîé äåÿòåëüíîñòè äîñòàòî÷íî ÷åòêî ðàç-
ãðàíè÷åíû íàó÷íûå è íàó÷íî-îðãàíèçàöèîííûå àñïåêòû.

Êîíêðåòèçàöèÿ èíôîðìàöèîííîé ìîäåëè îïèñàíèÿ íàó÷íî-èí
íîâàöèîííîé äåÿòåëüíîñòè áóäåò ïðîâåäåíà â ï. 3.4.3.
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Êàê... îáñóæäàòü ïðàâèòåëüñòâåííûå ìåðî-
ïðèÿòèÿ, íå âëàäåÿ êëþ÷îì èõ âçàèìíîé ñâÿ-
çè? — «Íå ïî ÷àñòÿì âîäî÷åðïàòåëüíèöû, íî ïî
ñîâîêóïíîñòè åå ÷àñòåé ñóäè îá åå äîñòîèíñò-
âàõ». Ýòî ÿ ñêàçàë åùå â 1842 ã. è äîñåëå âåðþ â
ñïðàâåäëèâîñòü ýòîãî çàìå÷àíèÿ.

Êîçüìà Ïðóòêîâ. Ïðîåêò: î ââåäåíèè åäèíîìûñëèÿ
â Ðîññèè

3.1. Ôîðìóëèðîâêà òðåáîâàíèé3.1. Ôîðìóëèðîâêà òðåáîâàíèé
ê ïðîãðàììíîé ñèñòåìåê ïðîãðàììíîé ñèñòåìå

Åñëè ÿ ïðèçûâàþ âàñ, äîðîãèå áðàòüÿ è ñåñò-
ðû, îãðàíè÷èòü ñâîè òðåáîâàíèÿ äî ìèíèìóìà, ÿ
íå èìåþ â âèäó ìèíè-þáêè.

Èç îäíîé ïðîïîâåäè. Öèò. ïî êíèãå: «Ìûñëè ëþäåé
âåëèêèõ, ñðåäíèõ è ïñà Ôàôèêà»

Èñïîëüçóÿ ìåòîäèêó îáùåé òåîðèè ñèñòåì, íà îñíîâàíèè ïîëî-
æåíèé, èçëîæåííûõ â ãë. 1 è 2, ñôîðìóëèðóåì òðåáîâàíèÿ ê ïðî-
ãðàììíîé ñèñòåìå èíôîðìàöèîííîãî îáåñïå÷åíèÿ íàó÷íîé äåÿòåëü-
íîñòè. Ìåòîäîëîãèÿ ñèñòåìíîãî àíàëèçà ïðèìåíèòåëüíî ê êèáåðíå-
òè÷åñêèì ñèñòåìàì áûëà îïèñàíà â [96]. Âûäåëåíû äâà îñíîâíûõ
ïîäõîäà ê èçó÷åíèþ êèáåðíåòè÷åñêèõ ñèñòåì: ìàêðîïîäõîä, ïðè
êîòîðîì ñèñòåìà ðàññìàòðèâàåòñÿ êàê «÷åðíûé ÿùèê» äëÿ èññëåäî-
âàíèÿ åå âçàèìîäåéñòâèÿ ñ îêðóæàþùåé ñðåäîé, è ìèêðîïîäõîä,
ïðè êîòîðîì èçó÷àåòñÿ âíóòðåííåå ñòðîåíèå ñèñòåìû. Â ðàìêàõ
ýòèõ ïîäõîäîâ ñôîðìóëèðîâàíû äâåíàäöàòü îñíîâíûõ íàïðàâëåíèé
èññëåäîâàíèÿ ñèñòåì (â ðàìêàõ ìàêðîïîäõîäà — èíôîðìàöèîííûå
ïîòîêè, êîäû, ôóíêöèè, ôóíêöèîíèðîâàíèå ñèñòåì; â ðàìêàõ ìèê-
ðîïîäõîäà — ýëåìåíòû, ñâÿçè ìåæäó ýëåìåíòàìè, àëãîðèòìèçàöèÿ,
àíàëèç, ñèíòåç, ïðåîáðàçîâàíèÿ, ýâîëþöèÿ, íàäåæíîñòü ñèñòåì).
Ïðè ýòîì ïîä÷åðêíóòî, ÷òî íåêîòîðûå èç ïåðå÷èñëåííûõ íàïðàâëå-
íèé (ïðåæäå âñåãî ïðåîáðàçîâàíèÿ è ýâîëþöèÿ óïðàâëÿþùèõ ñèñ-
òåì) àêòóàëüíû äàëåêî íå äëÿ âñåõ òèïîâ ñèñòåì, âêëþ÷àÿ ëèíãâèñ-
òè÷åñêèå (ê êîòîðûì îòíîñÿòñÿ è èíôîðìàöèîííûå ñèñòåìû).



Îòìåòèì, ÷òî îäíà èç ïåðâûõ ïîïûòîê ïðèìåíåíèÿ ñèñòåìíîãî
àíàëèçà äëÿ îïèñàíèÿ èíôîðìàöèîííî-ïîèñêîâûõ ñèñòåì áûëà
ïðåäïðèíÿòà Þ. À. Øðåéäåðîì â ðàáîòå [200], îäíàêî òàì çàòðàãè-
âàëèñü âîïðîñû ìàêðîïîäõîäà, â òî âðåìÿ êàê ñèñòåìíûé àíàëèç â
äàííîé ñèòóàöèè îñîáåííî ýôôåêòèâåí â ðàìêàõ ìèêðîïîäõîäà, ïî-
ñêîëüêó êëàññè÷åñêîå îïðåäåëåíèå ñèñòåìû «ìíîæåñòâî îáúåêòîâ
âìåñòå ñ îòíîøåíèÿìè ìåæäó îáúåêòàìè è ìåæäó èõ àòðèáóòàìè»
[182] îñíîâàíî íà òåõ æå ïîíÿòèÿõ, ÷òî è, íàïðèìåð, ðåëÿöèîííàÿ
ìîäåëü äàííûõ [222], íåðåäêî ïðèìåíÿåìàÿ äëÿ îïèñàíèÿ ýëåìåí-
òîâ èíôîðìàöèîííîé ñèñòåìû è ñâÿçåé ìåæäó íèìè.

Îñíîâíûå ñèñòåìíûå ïðèíöèïû âêëþ÷àþò â ñåáÿ [44, 90, 144]:
— öåëîñòíîñòü (çàâèñèìîñòü êàæäîãî ýëåìåíòà, ñâîéñòâà è

îòíîøåíèÿ îò åãî ìåñòà è ôóíêöèé âíóòðè öåëîãî);
— ñòðóêòóðíîñòü (âîçìîæíîñòü îïèñàíèÿ ñèñòåìû ÷åðåç óñ-

òàíîâëåíèå åå ñòðóêòóðû, ò. å. ñåòåé ñâÿçåé è îòíîøåíèé ñèñòåìû);
— èåðàðõè÷íîñòü (êàæäûé êîìïîíåíò ñèñòåìû â ñâîþ î÷åðåäü

ìîæåò ðàññìàòðèâàòüñÿ êàê ñèñòåìà, à èññëåäóåìàÿ ñèñòåìà — êàê
êîìïîíåíò áîëåå øèðîêîé ñèñòåìû);

— ìíîæåñòâåííîñòü îïèñàíèÿ (ïîñðåäñòâîì èñïîëüçîâàíèÿ
ìíîæåñòâà ðàçëè÷íûõ ìîäåëåé);

— âçàèìîçàâèñèìîñòü ñèñòåìû è ñðåäû (ñèñòåìà ôîðìèðóåò
è ïðîÿâëÿåò ñâîè ñâîéñòâà â ïðîöåññå âçàèìîäåéñòâèÿ ñî ñðåäîé,
ÿâëÿÿñü ïðè ýòîì àêòèâíûì êîìïîíåíòîì âçàèìîäåéñòâèÿ).

Íåòðóäíî âèäåòü, ÷òî â ðàìêàõ ìàêðîïîäõîäà èçó÷àþòñÿ âî-
ïðîñû âçàèìîçàâèñèìîñòè ñèñòåìû è ñðåäû, â òî âðåìÿ êàê êîì-
ïëåêñ ïðîáëåì, èçó÷àåìûõ â ðàìêàõ ìèêðîïîäõîäà, ôàêòè÷åñêè
ïðèâîäèò ê èññëåäîâàíèþ öåëîñòíîñòè ñèñòåìû. Ðàññìàòðèâàÿ îò-
äåëüíûå àñïåêòû ìèêðîïîäõîäà, ìîæíî îòìåòèòü, ÷òî èçó÷åíèå
ýëåìåíòîâ ñèñòåìû, â òîì ÷èñëå âûÿâëåíèå ìàñøòàáà îñíîâíûõ
ýëåìåíòîâ — «êèðïè÷åé»(â òåðìèíîëîãèè [96]), òðåáóåò èññëåäîâà-
íèÿ åå èåðàðõè÷íîñòè, èçó÷åíèå ñâÿçåé — èññëåäîâàíèÿ ñòðóêòóð-
íîñòè, àíàëèç ñèñòåìû òðåáóåò èñïîëüçîâàíèÿ ìíîæåñòâà ðàçëè÷-
íûõ ìîäåëåé åå îïèñàíèÿ.

Äàëåå ðàññìîòðèì ïîäðîáíåå, êàê ïðè ñîçäàíèè èíôîðìàöèîí-
íûõ ñèñòåì ðåàëèçóþòñÿ îñíîâíûå ñèñòåìíûå ïðèíöèïû.

Âîïðîñû ìàêðîïîäõîäà (âçàèìîçàâèñèìîñòè èíôîðìàöèîííîé
ñèñòåìû è ñðåäû) ìîãóò ïðåäñòàâëÿòü èíòåðåñ â ïëàíå êàê âçàèìî-
äåéñòâèÿ ñ ïîëüçîâàòåëåì — ðàçðàáîòêè ìîäåëåé èíôîðìàöèîííûõ
çàïðîñîâ è ìîäåëåé ïðåäñòàâëåíèÿ èíôîðìàöèè, òàê è îòðàæåíèÿ
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ñèñòåìîé èçìåíåíèé âî âíåøíåé ñðåäå (ò. å. àêòóàëèçàöèè èíôîð-
ìàöèè), à òàêæå èíòåðîïåðàáåëüíîñòè — èíòåãðàöèè ñèñòåìû ñ
âíåøíèìè èíôîðìàöèîííûìè ñèñòåìàìè. Ýòè âîïðîñû ïîäðîáíî
îáñóæäàëèñü â ãë. 1 è 2. Åùå ðàç ïîä÷åðêíåì, ÷òî â íàñòîÿùåå âðå-
ìÿ íàèáîëåå ýôôåêòèâíûì ñïîñîáîì îðãàíèçàöèè âçàèìîäåéñòâèÿ
èíôîðìàöèîííîé ñèñòåìû ñ ïîëüçîâàòåëÿìè ÿâëÿåòñÿ åå âêëþ÷å-
íèå âî âñåìèðíóþ ñåòü Èíòåðíåò, ïîýòîìó ïðè äàëüíåéøèõ ðàññó-
æäåíèÿõ óêàçàííîå îáñòîÿòåëüñòâî áóäåò ïîäðàçóìåâàòüñÿ ÿâíî
èëè íåÿâíî. Èíòåðåñíî îòìåòèòü, ÷òî àëãîðèòìû èçâëå÷åíèÿ èç
äàííûõ èíôîðìàöèè è çíàíèé ìîãóò èãðàòü âàæíóþ ðîëü è â ðàì-
êàõ ìàêðîïîäõîäà, íàïðèìåð ïðè îáíàðóæåíèè çàêîíîìåðíîñòåé è
ðàñïîçíàâàíèè àíîìàëüíûõ ñîáûòèé â ïîòîêå äàííûõ ñåòåâîãî òðà-
ôèêà, ÷òî îáåñïå÷èâàåò áåçîïàñíîñòü ñèñòåìû îò íåãàòèâíûõ âíåø-
íèõ âîçäåéñòâèé (ñì. ðàáîòó àâòîðîâ [48]).

Àêòóàëèçàöèÿ èíôîðìàöèè ÿâëÿåòñÿ ñëàáûì ìåñòîì ïðàêòè÷å-
ñêè âñåõ èíôîðìàöèîííûõ ñèñòåì íåêîììåð÷åñêîé íàïðàâëåííîñòè
(çà èñêëþ÷åíèåì, ðàçóìååòñÿ, ñèñòåì, ïîääåðæèâàåìûõ ãîñóäàðñò-
âåííûìè îðãàíàìè), ïðåäíàçíà÷åííûõ äëÿ ôóíêöèîíèðîâàíèÿ â òå-
÷åíèå íåîïðåäåëåííî äîëãîãî âðåìåíè. Ïðè÷èíà ýòîãî î÷åâèäíà —
íåäîñòàòîê ñðåäñòâ äëÿ îïëàòû òðóäà ëèö, êîòîðûå äîëæíû îòñëå-
æèâàòü èçìåíåíèÿ èíôîðìàöèè, à òàêæå ïðåäúÿâëÿåìûå ê ýòèì
ëèöàì âûñîêèå êâàëèôèêàöèîííûå òðåáîâàíèÿ, âîçðàñòàþùèå ñ
óñëîæíåíèåì ñòðóêòóðû è âîçìîæíîñòåé ïîääåðæèâàåìîé èíôîð-
ìàöèîííîé ñèñòåìû.

Íà çàðå ðàçâèòèÿ èíôîðìàòèêè â ìîíîãðàôèè À. È. Ìèõàéëîâà
è äð. [104] áûëè ââåäåíû òåðìèíû èíôîðìàòîð — «ñïåöèàëèñò â
êàêîé-ëèáî îòðàñëè íàóêè èëè ïðàêòè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè, çàíè-
ìàþùèéñÿ èñêëþ÷èòåëüíî íàó÷íî-èíôîðìàöèîííîé äåÿòåëüíî-
ñòüþ è èñïîëüçóþùèé â ñâîåé ðàáîòå äîñòèæåíèÿ èíôîðìàòèêè» è
èíôîðìàòèê — «ñïåöèàëèñò â îáëàñòè èíôîðìàòèêè. Êàäðû èí-
ôîðìàòèêîâ ïîïîëíÿþòñÿ, ãëàâíûì îáðàçîì, çà ñ÷åò íàèáîëåå êâà-
ëèôèöèðîâàííûõ èíôîðìàòîðîâ». Òàì æå ïðèâîäÿòñÿ è àíãëîÿ-
çû÷íûå àíàëîãè ýòèõ òåðìèíîâ: ñîîòâåòñòâåííî information officer

è information scientist.
Îäíàêî ðåàëüíîå ðàçâèòèå èíôîðìàòèêè ïîêàçàëî, ÷òî ó÷åíûå

íå ñëèøêîì ÷àñòî íà÷èíàþò çàíèìàòüñÿ èñêëþ÷èòåëüíî íàó÷-
íî-èíôîðìàöèîííîé äåÿòåëüíîñòüþ è òåì áîëåå ïîëíîñòüþ îñòàâ-
ëÿþò ñâîþ íàó÷íóþ ðàáîòó ðàäè çàíÿòèé èíôîðìàòèêîé. Èìåííî
ïîýòîìó â ñëåäóþùåé ìîíîãðàôèè À. È. Ìèõàéëîâà è äð. [103] îá
óïîìÿíóòûõ ñïåöèàëüíîñòÿõ ðå÷ü óæå íå èäåò.
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Îïûò âûïîëíåíèÿ èíòåãðàöèîííûõ ïðîåêòîâ ÑÎ ÐÀÍ, â ðàìêàõ
êîòîðûõ èñïîëüçîâàëèñü ìåòîäû òåîðåòè÷åñêîé èíôîðìàòèêè äëÿ
ñîçäàíèÿ ïðîãðàììíûõ ñèñòåì èíôîðìàöèîííîãî îáåñïå÷åíèÿ íà-
ó÷íîé äåÿòåëüíîñòè íà îñíîâå íîâûõ èíòåðíåò-òåõíîëîãèé (ñì.
ðàçä. 2.2), ïîêàçàë, ÷òî ñïåöèàëèñòû â êàêîé-ëèáî îòðàñëè íàóêè
ãîòîâû ó÷àñòâîâàòü â ïîäîáíûõ ïðîåêòàõ ïðè óñëîâèè, êîãäà «÷åð-
íîâàÿ» èíôîðìàöèîííàÿ ðàáîòà, íåèçáåæíàÿ ïðè êàòàëîãèçàöèè
ýëåêòðîííûõ äîêóìåíòîâ íàó÷íîé òåìàòèêè, ñîñòàâëåíèè òåçàóðó-
ñîâ ïðåäìåòíîé îáëàñòè è ò. ï., â çíà÷èòåëüíîé ñòåïåíè àâòîìàòè-
çèðîâàíà ïîñðåäñòâîì èñïîëüçîâàíèÿ ñîîòâåòñòâóþùèõ ïðîãðàìì-
íûõ ñðåäñòâ, ïðèòîì îñíîâíóþ äîëþ ôóíêöèé êîíòðîëÿ êà÷åñòâà
ïîëó÷åííîé èíôîðìàöèè ñïîñîáåí âûïîëíèòü äàæå ëàáîðàíò, è
ëèøü â ðåäêèõ ñëó÷àÿõ òðåáóåòñÿ êîððåêòèðîâêà ðåçóëüòàòîâ ñ
ó÷àñòèåì ýêñïåðòà — íàó÷íîãî ðàáîòíèêà.

Èçëîæåííîå ïðèâîäèò ê âûâîäó î íåîáõîäèìîñòè ìàêñèìàëü-
íîé àâòîìàòèçàöèè ïðîöåññà àêòóàëèçàöèè èíôîðìàöèè. Íåêîòî-
ðûå àñïåêòû ýòîé ïðîáëåìû ðàññìîòðåíû â ðàáîòå àâòîðîâ [30]. Îä-
íèì èç îñíîâíûõ òðåáîâàíèé ê èíôîðìàöèîííîé ñèñòåìå, ïðîöåññ
ïîïîëíåíèÿ êîòîðîé àâòîìàòèçèðîâàí, ÿâëÿåòñÿ íàëè÷èå â ñèñòåìå
îäíîãî èëè íåñêîëüêèõ êàòàëîãîâ, ò. å. ìíîæåñòâ óíèôèöèðîâàí-
íûõ ñòðóêòóðèðîâàííûõ äîêóìåíòîâ-îïèñàíèé (ôàêòè÷åñêè îáúå-
äèíÿþùèõ ïîèñêîâûå îáðàçû èñõîäíûõ äîêóìåíòîâ). Â ïðîòèâíîì
ñëó÷àå àâòîìàòè÷åñêîå äîáàâëåíèå â ñèñòåìó íîâûõ äîêóìåíòîâ
ñòàíîâèòñÿ, î÷åâèäíî, êðàéíå ïðîáëåìàòè÷íûì.

Åùå îäèí âàæíûé âûâîä ïî èòîãàì àíàëèçà èíòåãðàöèîííûõ
ïðîåêòîâ, â ðàìêàõ êîòîðûõ ñîçäàíû ïðîãðàììíûå ñèñòåìû èíôîð-
ìàöèîííîãî îáåñïå÷åíèÿ êàêîé-ëèáî îòðàñëè íàóêè, íàïðèìåð
«Ýëåêòðîííûé àòëàñ áèîðàçíîîáðàçèÿ æèâîòíîãî è ðàñòèòåëüíîãî
ìèðà Ñèáèðè» [207] èëè «Ýëåêòðîííàÿ áèáëèîòåêà MathTree» [206],
ñîñòîèò â òîì (ñì., â ÷àñòíîñòè, [63, 172]), ÷òî ïîäîáíûå ñèñòåìû ìî-
ãóò ðàçâèâàòüñÿ ëèøü â ñëó÷àå àêòóàëèçàöèè ñîäåðæàùåéñÿ â íèõ
èíôîðìàöèè ñàìèìè ïîëüçîâàòåëÿìè ýòèõ ñèñòåì.

Áîëåå òîãî, äàæå îòíîñèòåëüíî ñèñòåì íàó÷íî-îðãàíèçàöèîííîé
íàïðàâëåííîñòè, ñîçäàâàåìûõ â ðàìêàõ îäíîé áîëüøîé íàó÷íîé êîð-
ïîðàöèè (Ñèáèðñêîãî îòäåëåíèÿ ÐÀÍ), ñäåëàí âûâîä, ÷òî «ýôôåê-
òèâíàÿ ýêñïëóàòàöèÿ èíôîðìàöèîííûõ ðåñóðñîâ âîçìîæíà òîëüêî â
òîì ñëó÷àå, êîãäà îíè ïîñòîÿííî ïîääåðæèâàþòñÿ àâòîðàìè» [66].

Êðîìå òîãî, êàê óæå îòìå÷àëîñü, â èíòåëëåêòóàëüíûõ èíôîð-
ìàöèîííûõ ñèñòåìàõ êîìïüþòåð â äèàëîãîâîì ðåæèìå óñèëèâàåò
êîìáèíàòîðíîå ìûøëåíèå è ëîãè÷åñêèå âîçìîæíîñòè ÷åëîâåêà, ïðè
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ýòîì ïðîèñõîäèò àâòîìàòèçèðîâàííîå ïîïîëíåíèå áàçû äàííûõ.
Â ñèëó óêàçàííûõ îáñòîÿòåëüñòâ ïðè ðàáîòå ñ èíòåëëåêòóàëüíûìè
èíôîðìàöèîííûìè ñèñòåìàìè ìíîãèõ ïîëüçîâàòåëåé âîçìîæíîñòè
ñèñòåì ðåçêî âîçðàñòàþò.

Ïîñêîëüêó ïîëüçîâàòåëè, ïðèíèìàþùèå ó÷àñòèå â àêòóàëèçà-
öèè èíôîðìàöèè, ìîãóò íàõîäèòüñÿ â ðàçíûõ ðåãèîíàõ Ðîññèè è
äàæå ìèðà, ïîñòîëüêó ïðàêòè÷åñêîå âçàèìîäåéñòâèå òàêèõ ïðî-
ãðàììíûõ ñèñòåì ñ âíåøíèì ìèðîì â ïëàíå çàíåñåíèÿ â íèõ íîâûõ
äàííûõ öåëåñîîáðàçíî îðãàíèçîâûâàòü ïðåèìóùåñòâåííî èëè äàæå
ïî÷òè èñêëþ÷èòåëüíî ÷åðåç âåá-èíòåðôåéñ (êàê íàèáîëåå ðàñïðî-
ñòðàíåííóþ ðåàëèçàöèþ «òîíêîãî» êëèåíòà).

Ðàñïðåäåëåííîå õðàíåíèå èíôîðìàöèè, à òàêæå ðàçíîðîäíîñòü
ðåñóðñîâ, èíòåãðèðóåìûõ â ðàìêà ïðîãðàììíûõ ñèñòåì, ïîðîæäàþò
ïðîáëåìó èíòåðîïåðàáåëüíîñòè, ò. å. îáåñïå÷åíèÿ âçàèìîäåéñòâèÿ
ðàçíîðîäíûõ èíôîðìàöèîííûõ èñòî÷íèêîâ (êàê ñ öåëüþ èõ íåïî-
ñðåäñòâåííîé èíòåãðàöèè, òàê è äëÿ îðãàíèçàöèè ïîèñêà ïî îäíîòèï-
íûì ïîäñèñòåìàì ðàçëè÷íûõ èíôîðìàöèîííûõ ñèñòåì). Òåîðåòè÷å-
ñêèå âîïðîñû èíòåðîïåðàáåëüíîñòè îáñóæäàþòñÿ, íàïðèìåð, â ðàáî-
òàõ [36, 179]. Êîðîòêî ðåçþìèðóÿ èõ ñîäåðæàíèå, ìîæíî îòìåòèòü,
÷òî ïîñòðîåíèå ðàñïðåäåëåííûõ èíôîðìàöèîííûõ ñèñòåì, à òàêæå
îðãàíèçàöèÿ â íèõ ïîèñêà îáåñïå÷èâàþòñÿ ïîñðåäñòâîì ñîãëàñîâàíèÿ
ñõåì ìåòàäàííûõ (ñåìàíòè÷åñêàÿ èíòåðîïåðàáåëüíîñòü). Íàèáîëåå
åñòåñòâåííîé ôîðìîé óíèôèêàöèè ïðåäñòàâëåíèÿ ìåòàäàííûõ ÿâëÿ-
åòñÿ êàòàëîã. Äëÿ èíòåãðàöèè ðàçíîðîäíûõ ñèñòåì, à òàêæå ðàçíî-
ðîäíûõ ðåñóðñîâ âíóòðè êàæäîé îòäåëüíî âçÿòîé ñèñòåìû (òàêàÿ
èíòåãðàöèÿ íåîáõîäèìà äëÿ èçâëå÷åíèÿ èç ñîäåðæàùèõñÿ â èíôîð-
ìàöèîííîé ñèñòåìå äàííûõ íîâîé èíôîðìàöèè è çíàíèé) òðåáóåòñÿ
ñîãëàñîâàíèå êàê ìîäåëåé äàííûõ è ôîðìàòîâ èõ ïðåäñòàâëåíèÿ
(ñèíòàêñè÷åñêàÿ èíòåðîïåðàáåëüíîñòü), òàê è ïðîòîêîëîâ äîñòóïà
ê ðåñóðñàì (òåõíè÷åñêàÿ èíòåðîïåðàáåëüíîñòü).

Ïåðåõîäÿ ê ìèêðîïîäõîäó, îòìåòèì, ÷òî ïîäñèñòåìû èíòåëëåê-
òóàëüíîé ñèñòåìû, îïðåäåëåÿìûå ôîðìóëàìè (1.1) èëè (1.2), èìåþò
ðàçëè÷íóþ ñòðóêòóðó. Íàèáîëüøèé èíòåðåñ ïðåäñòàâëÿåò ñòðóê-
òóðà èíôîðìàöèîííî-ïîèñêîâîé ñèñòåìû, ïîñêîëüêó èìåííî â íåé
ñîäåðæàòñÿ äàííûå, èç êîòîðûõ èçâëåêàþòñÿ èíôîðìàöèÿ è çíà-
íèÿ. Äàëåå â ýòîì ðàçäåëå ïîä èíôîðìàöèîííîé ñèñòåìîé ìû áóäåì
ïîäðàçóìåâàòü ÈÏÑ, âõîäÿùóþ â ñîñòàâ èíòåëëåêòóàëüíîé ñèñòå-
ìû (àíàëèç ñòðóêòóðû ëîãè÷åñêèõ êîìïîíåíòîâ èíòåëëåêòóàëüíîé
ñèñòåìû áóäåò ïðîâåäåí â ðàçäåëå 3.3).
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Â ìîíîãðàôèè À. È. Ìèõàéëîâà è äð. [104] óêàçûâàëîñü, ÷òî èí-
ôîðìàöèîííàÿ ñèñòåìà äîëæíà îïåðèðîâàòü íå íåïîñðåäñòâåííî ñ
äîêóìåíòàìè, à ñ èõ ïîèñêîâûìè îáðàçàìè. Ïðè îòñóòñòâèè ïî-
ñòàâëåííûõ â ñîîòâåòñòâèå äîêóìåíòàì ïîèñêîâûõ îáðàçîâ ïîèñê
äîêóìåíòà âîçìîæåí ëèøü ïî åãî àäðåñó, ÷òî ïðîòèâîðå÷èò ïðèâå-
äåííîìó â ðàçä. 1.4 íèæíåìó îãðàíè÷åíèþ ñëîæíîñòè èíôîðìàöè-
îííî-ïîèñêîâîé ñèñòåìû.

Çàìåòèì, ÷òî â íåêîòîðûõ ñëó÷àÿõ ñîäåðæàíèå èñõîäíîãî äî-
êóìåíòà ìîæåò âõîäèòü â ïîèñêîâûé îáðàç â êà÷åñòâå îäíîãî èç
ýëåìåíòîâ (ýòî ïðîòèâîðå÷èò îãðàíè÷åíèþ èç [104], íî èç êîíòåêñòà
äàííîé ðàáîòû ñëåäóåò, ÷òî ïîäîáíîå îãðàíè÷åíèå âûçâàíî íåîáõî-
äèìîñòüþ óìåíüøåíèÿ îáúåìà ïîèñêîâûõ îáðàçîâ ñ öåëüþ óìåíü-
øåíèÿ òðóäîåìêîñòè ïðîöåññà èõ îáðàáîòêè). Ñ äðóãîé ñòîðîíû,
ïîèñêîâûé îáðàç äîêóìåíòà òîæå ÿâëÿåòñÿ äîêóìåíòîì (îïèñûâàþ-
ùèì èñõîäíûé äîêóìåíò), ïîýòîìó äàëåå, ãîâîðÿ îá èíôîðìàöèîí-
íûõ ñèñòåìàõ, ìû áóäåì èñïîëüçîâàòü òåðìèí «äîêóìåíò» â çíà÷å-
íèè «ïîèñêîâûé îáðàç èñõîäíîãî äîêóìåíòà». Ñëåäóåò ïîä÷åðê-
íóòü, ÷òî â êëàññè÷åñêèõ ðàáîòàõ ïî èíôîðìàòèêå è êèáåðíåòèêå
[104, 156], âûøåäøèì â êîíöå 1980-õ ãîäîâ, ïîèñêîâûé îáðàç äîêó-
ìåíòà íå ðàññìàòðèâàåòñÿ äàæå â êà÷åñòâå âòîðè÷íîãî äîêóìåíòà.

Ñòðóêòóðíîñòü, à òàêæå èåðàðõè÷íîñòü èíòåëëåêòóàëüíîé èí-
ôîðìàöèîííîé ñèñòåìû òåñíî ñâÿçàíû ñ âîçìîæíîñòüþ åå ðàñøè-
ðåíèÿ. Ñîñòàâèòü èíôîðìàöèîííóþ ìîäåëü, êîòîðàÿ î÷åíü ïîäðîá-
íî îïèñûâàåò ñîîòâåòñòâóþùóþ ïðåäìåòíóþ îáëàñòü, — çàäà÷à,
êàê ïðàâèëî, íå ñëèøêîì ñëîæíàÿ. Âñ¸ óïèðàåòñÿ â îãðàíè÷åííîñòü
ðåñóðñîâ ñîçäàòåëåé ñèñòåìû. Ïîýòîìó íåîáõîäèì êîìïðîìèññ ìå-
æäó êà÷åñòâîì ðåøåíèÿ ïîñòàâëåííîé çàäà÷è è ðàçóìíûìè ñðîêà-
ìè åå âûïîëíåíèÿ. Äàííûé ïðèíöèï äàâíî ÿâëÿåòñÿ îñíîâîïîëà-
ãàþùèì â äåÿòåëüíîñòè ó÷åíûõ, ðàáîòàþùèõ â îáëàñòè âû÷èñëè-
òåëüíîé ìàòåìàòèêè (ñì., íàïðèìåð, ìîíîãðàôèþ Í. Ñ. Áàõâàëîâà
[34]), ïðè ýòîì óëó÷øåíèå ðåøåíèÿ âîçìîæíî ñ òå÷åíèåì âðåìåíè è
äîñòèãàåòñÿ, ïðèìåíèòåëüíî ê èíôîðìàöèîííîé ñèñòåìå, ïîñðåäñò-
âîì åå äîïîëíåíèÿ íîâûìè ïîäñèñòåìàìè, êîòîðûå, ðàçóìååòñÿ,
ñâÿçàíû ñ óæå ñóùåñòâóþùèìè.

Òàêèì îáðàçîì, ìîæíî ñôîðìóëèðîâàòü îñíîâíûå òðåáîâàíèÿ ê
ïðîãðàììíîé ñèñòåìå èíôîðìàöèîííîãî îáåñïå÷åíèÿ íàó÷íîé äåÿ-
òåëüíîñòè:

— ëåæàùàÿ â îñíîâå ñèñòåìû èíôîðìàöèîííàÿ ìîäåëü îïèñà-
íèÿ äåÿòåëüíîñòè íàó÷íîãî ñîîáùåñòâà (êîíöåïòóàëüíàÿ ìîäåëü
ïðåäìåòíîé îáëàñòè) äîëæíà îòðàæàòü ðàçëè÷íûå àñïåêòû äåÿ-
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òåëüíîñòè íàó÷íîãî ñîîáùåñòâà, âêëþ÷àÿ íàó÷íî-îðãàíèçàöèîííóþ
è íàó÷íî-èííîâàöèîííóþ;

— îòâå÷àþùàÿ îñíîâíûì ñèñòåìíûì ïðèíöèïàì ìîäåëü èíôîð-
ìàöèîííîé ñèñòåìû (âûñòóïàþùåé â êà÷åñòâå îñíîâíîãî êîìïîíåíòà
ñîçäàâàåìîé ïðîãðàììíîé ñèñòåìû) äîëæíà ïîçâîëÿòü ðàáîòàòü ñ îñ-
íîâíûìè ýëåìåíòàìè ñèñòåìû — äîêóìåíòàìè (ò. å. ðåñóðñàìè,
ñíàáæåííûìè ìåòàäàííûìè) êàê ñ öåëîñòíûìè èíôîðìàöèîííûìè
îáúåêòàìè;

— ñòðóêòóðà ñâÿçåé â ìîäåëè äîëæíà îáåñïå÷èâàòü âîçìîæ-
íîñòü ïðèíàäëåæíîñòè ïåðñîíû îäíîâðåìåííî ê íåñêîëüêèì âåòâÿì
èåðàðõè÷åñêîãî äåðåâà ãðóïï — ñóáúåêòîâ äåÿòåëüíîñòè è âìåñòå ñ
òåì îäíîçíà÷íî îïðåäåëÿòü ïåðñîíó, ïîçâîëÿÿ ñâÿçûâàòü èìåíà
ñîáñòâåííûå (êàê ýëåìåíòû áèáëèîãðàôè÷åñêîãî îïèñàíèÿ è ò. ï.)
ñ èíôîðìàöèåé î êîíêðåòíûõ íîñèòåëÿõ ýòèõ èìåí;

— ñòðóêòóðû ïðåäñòàâëåíèÿ èíôîðìàöèè è ëîãè÷åñêèõ êîìïî-
íåíòîâ èíòåëëåêòóàëüíîé ñèñòåìû äîëæíû îáåñïå÷èâàòü óäîâëå-
òâîðåíèå ïîòðåáíîñòåé ïîëüçîâàòåëåé (íåçàâèñèìî îò èõ êâàëèôè-
êàöèè â îáëàñòè èíôîðìàòèêè) â èíôîðìàöèè è çíàíèÿõ, ïîëó÷àå-
ìûõ íà îñíîâå äàííûõ ñèñòåìû;

— àëãîðèòìû, îáåñïå÷èâàþùèå âêëþ÷åíèå â íàó÷íî-èíôîðìà-
öèîííûé ïðîöåññ ñëàáîñòðóêòóðèðîâàííûõ äîêóìåíòîâ, äîëæíû
îáåñïå÷èâàòü ìàêñèìàëüíóþ àâòîìàòèçàöèþ âñåõ åãî ýòàïîâ (âêëþ-
÷àÿ èçâëå÷åíèå ìåòàäàííûõ, îïðåäåëåíèå êëþ÷åâûõ ñëîâ, êëàññè-
ôèêàöèþ, à òàêæå ïðåäâàðèòåëüíûé ýòàï ñîçäàíèÿ òåçàóðóñà è îí-
òîëîãèè ïðåäìåòíîé îáëàñòè), ïðè÷åì ïðîãðàììíûå ñðåäñòâà, ðåà-
ëèçóþùèå ýòè àëãîðèòìû, äîëæíû ñîçäàâàòüñÿ è ôóíêöèîíèðîâàòü
êàê èíòåðíåò-ïðèëîæåíèÿ.
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Íå íàì, ãîñïîäà, ïîäðàæàòü Ïëèíèþ,
Íàøå äåëî âûðàâíèâàòü ëèíèþ.

Ô. Ê. Ïðóòêîâ. Âîåííûå àôîðèçìû

Ïðåæäå âñåãî îïðåäåëèì, ÷òî æå ÿâëÿåòñÿ îñíîâíûì ýëåìåí-
òîì èíôîðìàöèîííîé ñèñòåìû. Äëÿ ýòîãî ïðåäïðèìåì íåáîëüøîé
èñòîðè÷åñêèé ýêñêóðñ. Ïåðâîíà÷àëüíî îñíîâíîé ëîãè÷åñêîé åäèíè-
öåé õðàíåíèÿ â èíôîðìàöèîííî-ïîèñêîâûõ ñèñòåìàõ ÿâëÿëàñü çà-
ïèñü â áàçå äàííûõ, ïðåäñòàâëÿâøàÿ ñîáîé ïîèñêîâûé îáðàç äîêó-
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ìåíòà [156]. Ïðè ýòîì âàæíî îòìåòèòü, ÷òî çàïèñè íå èìåëè íåïî-
ñðåäñòâåííîé ñâÿçè äðóã ñ äðóãîì, ÷òî, êàê óæå îòìå÷àëîñü, ðåçêî
ñóæàëî âîçìîæíîñòè èíôîðìàöèîííî-ïîèñêîâûõ ñèñòåì â ïëàíå ïî-
ëó÷åíèÿ íîâûõ çíàíèé. Òàêèì îáðàçîì, ñòàëî ÿñíî, ÷òî îñíîâíûå
ýëåìåíòû ñèñòåìû äîëæíû áûòü ñâÿçàíû ìåæäó ñîáîé, ïðè÷åì
êðàéíå æåëàòåëüíî, ÷òîáû ýòà ñâÿçü íîñèëà åñòåñòâåííûé õàðàêòåð.

Ê íà÷àëó 1980-õ ãîäîâ áûëè ñîçäàíû ðàçíîîáðàçíûå ìîäåëè
äàííûõ, ïîçâîëÿâøèå âåñüìà àäåêâàòíî îòðàæàòü ñâîéñòâà îáúåê-
òîâ âíåøíåãî ìèðà, îäíàêî íàèáîëåå ñëîæíûå èç íèõ íå ìîãëè áûòü
ïîëíîöåííî ðåàëèçîâàíû íà ñóùåñòâîâàâøèõ òîãäà êîìïüþòåðàõ
[185]. Ïîýòîìó íàèáîëüøåå ðàñïðîñòðàíåíèå ïîëó÷èëà ìîäåëü
«ñóùíîñòü — ñâÿçü» [221], â êîòîðîé ñâÿçü ìåæäó îáúåêòàìè —
ýëåìåíòàìè ñèñòåìû ðàññìàòðèâàåòñÿ êàê íå÷òî âíåøíåå ïî îòíî-
øåíèþ ê íèì, âñëåäñòâèå ÷åãî çàòðóäíÿåòñÿ îïèñàíèå ïðîöåññîâ
âçàèìîäåéñòâèÿ. Â òî æå âðåìÿ èñïîëüçîâàíèå èíôîëîãè÷åñêîé ìî-
äåëè äàííûõ (âïåðâûå ïðåäëîæåííîé Á. Ëàíãåôîðñîì â [236, 237]),
êîòîðàÿ íàèáîëåå åñòåñòâåííûì îáðàçîì îòðàæàåò ñâîéñòâà îáúåê-
òîâ ðåàëüíîãî ìèðà â òåðìèíàõ ñòðóêòóð, îãðàíè÷åíèé è îïåðàöèé,
ñäåðæèâàëîñü ââèäó áîëüøèõ çàòðàò âû÷èñëèòåëüíûõ ìîùíîñòåé
ïðè åå ïðàêòè÷åñêîé ðåàëèçàöèè.

Â 1980-å — íà÷àëå 1990-õ ãîäîâ íàáëþäàëñÿ íåêèé ñïàä â ðàç-
âèòèè ìîäåëåé äàííûõ âûñîêîãî óðîâíÿ, ïîñêîëüêó ïåðâûå ïåðñî-
íàëüíûå êîìïüþòåðû, ïðèøåäøèå â òå ãîäû íà ñìåíó áîëüøèì
ÝÂÌ (ìýéíôðåéìàì), ÿâíî óñòóïàëè ïîñëåäíèì ïî âû÷èñëèòåëüíîé
ìîùíîñòè è òðåáîâàëè ñîâåðøåíñòâîâàíèÿ òåõíîëîãèé ðàáîòû ñ ìî-
äåëÿìè äàííûõ áîëåå íèçêîãî óðîâíÿ, â ÷àñòíîñòè àâòîìàòèçàöèè
ïðîöåññîâ ïðîåêòèðîâàíèÿ áàç äàííûõ [82].

Â íàñòîÿùåå âðåìÿ äîñòàòî÷íî øèðîêîå ðàñïðîñòðàíåíèå ïî-
ëó÷èëà ìîäåëü RDF [248] êîíñîðöèóìà W3, ïðåäëàãàþùàÿ ðàññìàò-
ðèâàòü â êà÷åñòâå ýëåìåíòîâ ñèñòåìû ðåñóðñû, êîòîðûå ìîãóò
ïðåäñòàâëÿòü è ñóùíîñòè, è èõ õàðàêòåðèñòèêè. Íåóäîáñòâî òàêîãî
ïîäõîäà î÷åâèäíî: ïîÿâëÿåòñÿ ìíîæåñòâî ðàâíîïðàâíûõ ìåëêèõ
ýëåìåíòîâ, ìåæäó êîòîðûìè óñòàíàâëèâàåòñÿ ÷ðåçâû÷àéíî ìíîãî
ñâÿçåé, ñòðóêòóðà ìîäåëè äàëåêà îò åñòåñòâåííîé.

Îñîáî ñëåäóåò ïîä÷åðêíóòü, ÷òî ýòà ìîäåëü (êàê è äðóãèå ìîäå-
ëè, îñíîâàííûå íà êîíöåïöèè Semantic Web) îðèåíòèðîâàíà íà ðà-
áîòó ñ õîðîøî ñòðóêòóðèðîâàííûìè äîêóìåíòàìè, çíà÷åíèÿ àòðè-
áóòîâ ìåòàäàííûõ êîòîðûõ ñóòü ýëåìåíòû çàäàííûõ ñëîâàðåé, ÷òî
ïðàêòè÷åñêè äåëàåò òðóäíîäîñòóïíûì äëÿ îáðàáîòêè ìíîæåñòâî
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ðàçìåùåííûõ â ñåòè Èíòåðíåò ñëàáîñòðóêòóðèðîâàííûõ äîêó-
ìåíòîâ.

Êàê ìû íåîäíîêðàòíî îòìå÷àëè, ê ÷èñëó îñíîâíûõ ñâîéñòâ ïðî-
ãðàììíîé ñèñòåìû îòíîñèòñÿ òðåáîâàíèå àâòîìàòèçèðîâàííîãî ïî-
ëó÷åíèÿ èç äàííûõ íîâîé èíôîðìàöèè è çíàíèé. Ýòî òðåáîâàíèå
âëå÷åò çà ñîáîé íåîáõîäèìîñòü òîãî, ÷òîáû èíôîðìàöèîííûå ðå-
ñóðñû, îáðàçóþùèå ñèñòåìó, áûëè ñíàáæåíû ìåòàäàííûìè, ïðè÷åì
çíà÷åíèÿ àòðèáóòîâ ýòèõ ìåòàäàííûõ, âîîáùå ãîâîðÿ, íå ÿâëÿþòñÿ
ýëåìåíòàìè çàäàííûõ ñëîâàðåé (â îòëè÷èå îò ïîäõîäà, ïðèíÿòîãî
ïðè ðàçðàáîòêå êîíöåïöèè Semantic Web). Îòñþäà âûòåêàåò, ÷òî
îñíîâíûìè ñòðóêòóðíûìè ýëåìåíòàìè èíôîðìàöèîííîé ñèñòåìû
äîëæíû áûòü äîêóìåíòû, ïîíèìàåìûå ïðèìåíèòåëüíî ê äàííîé
ñèòóàöèè êàê èíôîðìàöèîííûå ðåñóðñû, èìåþùèå (ïî îïðåäåëå-
íèþ [214]) óíèêàëüíûé èäåíòèôèêàòîð è îáëàäàþùèå ìåòàäàííû-
ìè. Äëÿ ñðàâíåíèÿ îòìåòèì, ÷òî â ìîäåëè RDF ðåñóðñû, ìîãóò âî-
îáùå ãîâîðÿ, è íå ñîïðîâîæäàòüñÿ ìåòàäàííûìè.

Êàê óæå óïîìèíàëîñü â ðàçä. 1.9, ñòðóêòóðà ìåòàäàííûõ èå-
ðàðõè÷íà. Íàèáîëåå îáùèé õàðàêòåð èìåþò ìåòàäàííûå, çàäàþùèå
ñòðóêòóðó äîêóìåíòà, ò. å. îïèñûâàþùèå ìåòàäàííûå áîëåå íèçêî-
ãî óðîâíÿ (àòðèáóòû äîêóìåíòà), êîòîðûå îïðåäåëÿþò ñîäåðæàíèå
äîêóìåíòà. Íàêîíåö, çíà÷åíèÿ ýòèõ àòðèáóòîâ ÿâëÿåòñÿ ôàêòè÷å-
ñêè ìåòàäàííûìè ïî îòíîøåíèþ ê èñõîäíîìó äîêóìåíòó. Îòñþäà
ñëåäóåò âàæíåéøàÿ îòëè÷èòåëüíàÿ ÷åðòà èíôîðìàöèîííîé ñèñ-

òåìû: îíà ðàáîòàåò íå ñ äàííûìè, à èñêëþ÷èòåëüíî ñ ìåòàäàí-

íûìè. Îòìåòèì, ÷òî â [139] èñïîëüçîâàíèå ìåòàäàííûõ â êà÷åñòâå
«ñòðîèòåëüíîãî ìàòåðèàëà» íàçâàíî îïðåäåëÿþùåé õàðàêòåðèñòè-
êîé öèôðîâûõ áèáëèîòåê (ôàêòè÷åñêè èíôîðìàöèîííî-ïîèñêîâûõ
ñèñòåì).

Âûáîð äîêóìåíòà â êà÷åñòâå îñíîâíîãî ñòðóêòóðíîãî ýëåìåíòà
èíôîðìàöèîííîé ñèñòåìû äàåò âîçìîæíîñòü çàäàâàòü ñâÿçè ìåæäó
ñóùíîñòÿìè, îïèñûâàåìûìè ñèñòåìîé, ïîñðåäñòâîì óñòàíîâëåíèÿ
ñâÿçåé ìåæäó ñîîòâåòñòâóþùèìè äîêóìåíòàìè, ïðè ýòîì îäèí äî-
êóìåíò ìîæåò ÿâëÿòüñÿ ÷àñòüþ äðóãîãî ïîëíîñòüþ èëè ÷àñòè÷íî, â
òîì ÷èñëå è â âèäå ãèïåðññûëêè.

Òåïåðü ñôîðìóëèðóåì îñíîâíûå îñîáåííîñòè ðåàëèçàöèè ñèñ-
òåìíûõ ïðèíöèïîâ äëÿ èíôîðìàöèîííûõ ñèñòåì, èçëîæåííûå àâ-
òîðàìè â ñòàòüå [21].

— Öåëîñòíîñòü ñèñòåìû ïðîÿâëÿåòñÿ â çàâèñèìîñòè êàæäîãî
îáúåêòà, ñâîéñòâà è îòíîøåíèÿ îò åãî ìåñòà è ôóíêöèé âíóòðè öå-
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ëîãî è ðåàëèçóåòñÿ ïîñðåäñòâîì èñïîëüçîâàíèÿ åäèíîãî íàáîðà ìå-
òàäàííûõ

M Mi
� � .

Òåì ñàìûì ëþáîé äîêóìåíò di ñèñòåìû ïðåäñòàâëÿåòñÿ êàê

d mi i
j k

� � �
, ,

ãäå mi
j k, — çíà÷åíèÿ ýëåìåíòîâ ìåòàäàííûõ Mj , k — êîëè÷åñòâî

çíà÷åíèé (ñ ó÷åòîì ïîâòîðåíèé) ñîîòâåòñòâóþùåãî ýëåìåíòà ìåòà-
äàííûõ â îïèñàíèè äîêóìåíòà.

— Èåðàðõè÷íîñòü ñèñòåìû ïðîÿâëÿåòñÿ â òîì, ÷òî îíà ñîñòîèò
èç ðàçíîðîäíûõ ïîäñèñòåì, îòâå÷àþùèõ òåì èëè èíûì ÷àñòíûì çà-
äà÷àì. Äîêóìåíòû, îïèñûâàåìûå ïðè ïîìîùè îäíèõ è òåõ æå ýëå-
ìåíòîâ ìåòàäàííûõ, îáðàçóþùèõ ìíîæåñòâî M Mi � , îáðàçóþò
êëàññ K i . Åñëè M M1 � , M M2 � è M M1 2� , òî êëàññ K2 ÿâëÿåòñÿ
ïîäêëàññîì êëàññà K1. Ìíîæåñòâî óíèôèöèðîâàííûõ ñòðóêòóðè-
ðîâàííûõ äîêóìåíòîâ-îïèñàíèé îäíîãî êëàññà íàçûâàþò êàòàëî-

ãîì. Ôàêòè÷åñêè êàòàëîã îáúåäèíÿåò ïîèñêîâûå îáðàçû èñõîäíûõ
äîêóìåíòîâ.

— Ñòðóêòóðíîñòü ñèñòåìû îáåñïå÷èâàåòñÿ âûáîðîì ìîäåëè
ñâÿçåé ìåæäó äîêóìåíòàìè, ïîçâîëÿþùåé àäåêâàòíî îïèñûâàòü
ðàçëè÷íûå àñïåêòû ñîîòâåòñòâóþùèõ ìåæñóùíîñòíûõ îòíîøåíèé.
Äîñòàòî÷íî óíèâåðñàëüíûé õàðàêòåð èìååò, íàïðèìåð, ìîäåëü íà-
ïðàâëåííûõ ñâÿçåé [14], êîòîðàÿ áóäåò ïîäðîáíî èçëîæåíà íèæå.
Êðàòêàÿ åå ñóòü ñîñòîèò â ñëåäóþùåì: åñëè äîêóìåíò di � âõîäèò
â êà÷åñòâå çíà÷åíèÿ ýëåìåíòà Mj ìåòàäàííûõ äîêóìåíòà di ,

òî ìîæíî ãîâîðèòü î ñâÿçè ìåæó ýòèìè äîêóìåíòàìè âèäà
M d d mj

i i i i
l k

� �� �, , ,
, , ãäå mi i

l k
,
,

� — àòðèáóòû ñâÿçè, ÿâëÿþùèåñÿ çíà÷å-

íèÿìè ñîîòâåòñòâóþùèõ ýëåìåíòîâ ìåòàäàííûõ. Òàêèì îáðàçîì,
âûñòðàèâàåìûå îòíîøåíèÿ ôàêòè÷åñêè ïåðåíîñÿòñÿ íà óðîâåíü
ýëåìåíòîâ, îïðåäåëÿþùèõ ñòðóêòóðó äîêóìåíòîâ.

— Ìíîæåñòâåííîñòü îïèñàíèÿ ñèñòåìû ïîäðàçóìåâàåò íàëè-
÷èå ìíîæåñòâà ðàçëè÷íûõ àñïåêòîâ ïîñòðîåíèÿ ñèñòåìû (ìîäåëü
äàííûõ ñèñòåìû, èíôîðìàöèîííàÿ ìîäåëü ñèñòåìû, åå ñîäåðæà-
òåëüíîå íàïîëíåíèå è ïð.). Íàèáîëåå îáùèé õàðàêòåð èìååò îïèñà-
íèå ìîäåëè èíôîðìàöèîííîé ñèñòåìû, êîòîðàÿ ñòðîèòñÿ ïîñðåä-
ñòâîì çàäàíèÿ êëàññîâ Ki , îïðåäåëÿåìûõ ñîîòâåòñòâóþùèìè ìíî-
æåñòâàìè ýëåìåíòîâ ìåòàäàííûõ Mi , è òèïîâ âîçìîæíûõ ñâÿçåé
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ìåæäó êëàññàìè M K Kj
i i� ��, ñ óêàçàíèåì ýëåìåíòîâ ìåòàäàííûõ

Mi i
j
, �, îïèñûâàþùèõ àòðèáóòû ñîîòâåòñòâóþùèõ ñâÿçåé, ò. å. ìîäåëü

äàííûõ èíôîðìàöèîííîé ñèñòåìû ìîæåò áûòü îòíåñåíà ê ìîäåëÿì
èíôîëîãè÷åñêîãî òèïà [235].

Íåòðóäíî âèäåòü, ÷òî ïðèíöèïû ïîñòðîåíèÿ ìîäåëè âîáðàëè â
ñåáÿ ÷åðòû, ñâîéñòâåííûå êàê äëÿ òðàäèöèîííîãî îáúåêòíî-îðèåí-
òèðîâàííîãî ïîäõîäà, òàê è äëÿ èñïîëüçóåìîãî â Semantic Web ÿçû-
êà RDFS [249]. Â ÷àñòíîñòè, ìû îïèñûâàåì êëàññû â òåðìèíàõ èõ
ñòðóêòóðû, êàê ýòî ïðèíÿòî â îáúåêòíî-îðèåíòèðîâàííîì ïðîãàì-
ìèðîâàíèè, à íå îïðåäåëÿåì ñâîéñòâà â òåðìèíàõ êëàññîâ, ÷òî õà-
ðàêòåðíî äëÿ RDFS. Òàêîé âûáîð ñâÿçàí ñ òåì, ÷òî çàäàíèå áàçî-
âûõ ñòðóêòóð ñîçäàâàåìîé ñèñòåìû, îïèðàþùååñÿ íà ðàçðàáîòàí-
íóþ ìîäåëü ïðåäìåòíîé îáëàñòè, íîñèò öåíòðàëèçîâàííûé
õàðàêòåð. Ñ äðóãîé ñòîðîíû, îãðàíè÷åíèÿ, íàêëàäûâàåìûå ìîäå-
ëüþ íà ñâîéñòâà êëàññîâ, íîñÿò ìåíåå æåñòêèé õàðàêòåð, ÷åì ïðè
îáúåêòíî-îðèåíòèðîâàííîì ïîäõîäå (íàïðèìåð, ìîæåò áûòü îáúÿâ-
ëåíî ïðîèçâîëüíîå, â òîì ÷èñëå íóëåâîå, êîëè÷åñòâî çíà÷åíèé íå-
êîòîðîãî ýëåìåíòà ìåòàäàííûõ), ÷òî ñáëèæàåò íàøó ìîäåëü ñ ïîä-
õîäîì RDFS.

Ïîä÷åðêíåì, ÷òî ïðåäëîæåííàÿ ìîäåëü èíôîðìàöèîííîé ñèñ-
òåìû îáëàäàåò ñòîëü âûñîêèì óðîâíåì àáñòðàêöèè, ÷òî ñ òî÷êè çðå-
íèÿ ýòîé ìîäåëè íåñóùåñòâåííî ðàçäåëåíèå ìåòàäàííûõ íà ôóíê-
öèîíàëüíûå òèïû (ñòðóêòóðíûå, îïèñàòåëüíûå, àäìèíèñòðàòèâ-
íûå), ïîñêîëüêó âñå îíè ðàññìàòðèâàþòñÿ êàê ñòðóêòóðèðîâàííûå
ñâåäåíèÿ î äîêóìåíòå.

Êîíêðåòíîå íàïîëíåíèå èíôîðìàöèîííîé ñèñòåìû îïðåäåëÿåò-
ñÿ ñîäåðæàíèåì åå êàòàëîãîâ, ïðè÷åì, ïîñêîëüêó èåðàðõè÷åñêàÿ
ìîäåëü äàííûõ ìîæåò áûòü ïðåäñòàâëåíà â ðåëÿöèîííîì âèäå, åñòü
ñìûñë ãîâîðèòü è î êàòàëîãàõ ñâÿçåé.

Êðàòêî ðàññìîòðèì îñîáåííîñòè êîíêðåòíûõ ðåàëèçàöèé ìî-
äåëåé ñèñòåì èíôîðìàöèîííîãî îáåñïå÷åíèÿ íàó÷íîé äåÿòåëüíî-
ñòè (ïîäðîáíî ýòîò âîïðîñ áóäåò îáñóæäåí â ðàçä. 3.4). Äåéñòâóþ-
ùèå ñèñòåìû, êàê ïðàâèëî, èìåþò öåëüþ ïîäðîáíî îïèñàòü îäèí èç
òðåõ íàçâàííûõ â ðàçä. 3.3 òèïîâ ñóùíîñòåé (ãðóïïû, ïåðñîíû,
îáúåêòû äåÿòåëüíîñòè), õàðàêòåðèçóþùèõ äåÿòåëüíîñòü íàó÷íîãî
ñîîáùåñòâà. Íàïðèìåð, ñàéòû «×ëåíû Ðîññèéñêîé àêàäåìèè íàóê»
[152] èëè «Íàó÷íûå ñîòðóäíèêè — ìàòåìàòèêè ÑÎ ÐÀÍ» [148] ñî-
äåðæàò ïåðñîíàëüíóþ èíôîðìàöèþ. Â áàçå äàííûõ «Îðãàíèçàöèè
ÑÎ ÐÀÍ» [150] ïðåäñòàâëåíà îðãàíèçàöèîííàÿ ñòðóêòóðà îòäåëå-
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íèÿ, à â ðàçëè÷íûõ áèáëèîòå÷íûõ ñèñòåìàõ èëè â áàçàõ äàííûõ
èííîâàöèîííûõ ðàçðàáîòîê [151] îïèñûâàþòñÿ îáúåêòû äåÿòåëü-
íîñòè.

Ïðè ïîñòðîåíèè èíôîðìàöèîííîé ìîäåëè, ëåæàùåé â îñíîâå
ñèñòåì óçêîé òåìàòèêè, ñóùíîñòè ñîîòâåòñòâóþùåãî òèïà ñòàíî-
âÿòñÿ íåçàâèñèìûìè, à ñóùíîñòè äðóãèõ òèïîâ — çàâèñèìûìè.
Ýòî îáñòîÿòåëüñòâî ñïîñîáíî îêàçàòü ñóùåñòâåííîå âëèÿíèå íà
âûáîð êîíêðåòíîé ìîäåëè äàííûõ. Òàê, äëÿ ðàçðàáîòêè èíôîðìà-
öèîííûõ ñèñòåì, îòðàæàþùèõ ðàçëè÷íûå àñïåêòû äåÿòåëüíîñòè
ïåðñîí, öåëåñîîáðàçíî èñïîëüçîâàòü ïîäõîä, ðàçâèòûé â ñåòåâûõ
îïåðàöèîííûõ ñèñòåìàõ è ïðèëîæåíèÿõ, êîòîðûå èñïîëüçóþò
ñïðàâî÷íèêè äëÿ õðàíåíèÿ èíôîðìàöèè î ïîëüçîâàòåëÿõ. Íåçàâè-
ñèìûìè ñóùíîñòÿìè òàêèõ ñïðàâî÷íèêîâ ÿâëÿþòñÿ ïåðñîíû, îáú-
åäèíÿåìûå â ãðóïïû. Ïîñêîëüêó ìåæäó ïåðñîíàìè íåò ïðÿìûõ îò-
íîøåíèé ïîä÷èíåííîñòè, ñïðàâî÷íèêè èìåþò ïëîñêóþ ñòðóêòóðó.
Ïðèìåð ïðèëîæåíèé — ïî÷òîâûå êëèåíòû MS Outlook Express
è Netscape Communicator, îðèåíòèðîâàííûå íà ñõåìó äàííûõ
X.500 [224].

Â ïîäõîäå, ðåàëèçóåìîì â ñïðàâî÷íûõ ñèñòåìàõ îðãàíèçàöèé, à
òàêæå ñèñòåì, ïîäîáíûõ «æåëòûì ñòðàíèöàì», íåçàâèñèìîé ñóù-
íîñòüþ ÿâëÿåòñÿ îðãàíèçàöèÿ. Ñèñòåìà óïîðÿäî÷åíèÿ îðãàíèçàöèé
ñâÿçàíà ñ àäìèíèñòðàòèâíûì è òåððèòîðèàëüíûì äåëåíèåì, ÷òî
ïîäðàçóìåâàåò æåñòêóþ èåðàðõè÷åñêóþ ñòðóêòóðó ñïðàâî÷íèêà.
Â îáùåé ñõåìå ñëóæá ñïðàâî÷íèêà äëÿ îðãàíèçàöèé èãðàåò áîëü-
øóþ ðîëü ïðîòîêîë LDAP [240]. Ïîääåðæêà ñòàíäàðòà LIPS
(Lightweight Internet Person Schema) [226] îáåñïå÷èâàåò îòíîñè-
òåëüíóþ ñòàíäàðòèçàöèþ îáùåé ñõåìû ïðåäñòàâëåíèÿ ïåðñîíàëü-
íûõ äàííûõ, òàêèõ êàê èìÿ, îðãàíèçàöèÿ, ñåðòèôèêàò è êîíòàêòíàÿ
èíôîðìàöèÿ.

Íàêîíåö, õðàíåíèå áîëüøèõ îáúåìîâ èíôîðìàöèè îá îáúåêòàõ
íàó÷íîé äåÿòåëüíîñòè îðãàíèçóåòñÿ, êàê ïðàâèëî, ñ èñïîëüçîâàíè-
åì ïðîòîêîëà Z39.50 [65]. Íåçàâèñèìîé ñóùíîñòüþ òàêèõ ñèñòåì ÿâ-
ëÿåòñÿ îáúåêò äåÿòåëüíîñòè. Ïåðñîíà (èëè îðãàíèçàöèÿ) ïðèîáðå-
òàåò óðîâåíü ñëîâàðÿ, ïîìîãàþùåãî èäåíòèôèöèðîâàòü ïåðñîíó êàê
ñóáúåêò äàííîé äåÿòåëüíîñòè, à íå êàê îòäåëüíóþ ñóùíîñòü. Â êà-
÷åñòâå ñòàíäàðòà îïèñàíèÿ äàííûõ èñïîëüçóåòñÿ ñõåìà GILS
[230] — îáùèå îïèñàíèÿ èíôîðìàöèîííûõ ðåñóðñîâ. Âàæíîå äîñòî-
èíñòâî ïðîòîêîëà Z39.50 — âîçìîæíîñòü îðãàíèçàöèè àòðèáóòèâíî-
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ãî ïîèñêà, ÷òî ïîçâîëÿåò, â ÷àñòíîñòè, èñêàòü äîêóìåíòû èç ðàçíûõ
êîëëåêöèé, èìåþùèõ îäèí èëè íåñêîëüêî îáùèõ àòðèáóòîâ.

Òàêèì îáðàçîì, ìîæíî âûäåëèòü äâà îñíîâíûõ ïîäõîäà ê îðãà-
íèçàöèè èíôîðìàöèè â ñèñòåìàõ èíôîðìàöèîííîãî îáåñïå÷åíèÿ
íàó÷íîé äåÿòåëüíîñòè: èåðàðõè÷åñêèé (õàðàêòåðíûé äëÿ ïðîòîêî-
ëà X.500 è åãî «îáëåã÷åííîé» âåðñèè LDAP) è ãîðèçîíòàëüíûé (õà-
ðàêòåðíûé äëÿ ïðîòîêîëà Z39.50). Ê ñîæàëåíèþ, êàæäûé èç ýòèõ
ïîäõîäîâ ñòðàäàåò îïðåäåëåííûìè íåäîñòàòêàìè. Îòñóòñòâèå â
Z39.50 âîçìîæíîñòè ïîñòðîåíèÿ èåðàðõè÷åñêîé ñòðóêòóðû ïðèâî-
äèò ê äóáëèðîâàíèþ èíôîðìàöèè, îòíîñÿùåéñÿ ê îáúåêòàì ñ îáùè-
ìè ñâîéñòâàìè èëè ê îäíîìó è òîìó æå îáúåêòó, âõîäÿùåìó â ðàç-
íûå ãðóïïû. Ñ äðóãîé ñòîðîíû, îòñóòñòâèå â X.500 ãîðèçîíòàëüíûõ
ñâÿçåé âëå÷åò íåîáõîäèìîñòü ïîâòîðåíèÿ çàïèñåé, îïèñûâàþùèõ
îáúåêòû, ñâÿçàííûå ñ òåì èëè èíûì îáúåêòîì.

Âîçíèêàåò ïðîáëåìà óñòàíîâëåíèÿ ñâÿçåé ìåæäó äîêóìåíòàìè,
îòíîñÿùèìèñÿ ê ðàçíûì ñîñòàâíûì ÷àñòÿì ñèñòåìû (îñîáåííî àê-
òóàëüíàÿ ïðè ñâÿçûâàíèè èìåí ñ èíôîðìàöèåé îá èõ íîñèòåëÿõ â
ñëó÷àå, êîãäà ñîîòâåòñòâóþùèå äåíîòàòû (ïåðñîíû) âõîäÿò îäíî-
âðåìåííî â ðàçíûå ñòðóêòóðíûå ãðóïïû), à òàêæå, â îòäåëüíûõ
ñëó÷àÿõ, ìåæäó äîêóìåíòàìè, îòíîñÿùèìèñÿ ê îäíîé è òîé æå ñî-
ñòàâíîé ÷àñòè ñèñòåìû (íàïðèìåð, ìåæäó äîêóìåíòàìè, îïèñûâàþ-
ùèìè îðãàíèçàöèþ è åå íåñòðóêòóðíûå ïîäðàçäåëåíèÿ). Òåì ñà-
ìûì ñòàíîâèòñÿ àêòóàëüíîé ðàçðàáîòêà òåõíîëîãèè èäåíòèôèêà-
öèè, ñïåöèôèêàöèè è âèçóàëèçàöèè ãîðèçîíòàëüíûõ îòíîøåíèé
ìåæäó äîêóìåíòàìè. Ñ ýòîé öåëüþ àâòîðàìè ïðåäëîæåíà óæå óïî-
ìèíàâøàÿñÿ ìîäåëü íàïðàâëåííûõ ñâÿçåé [14, 238], â êîòîðîé âû-
ñòðàèâàåìûå îòíîøåíèÿ ôàêòè÷åñêè ïåðåíîñÿòñÿ íà óðîâåíü ýëå-
ìåíòîâ, îïðåäåëÿþùèõ ñòðóêòóðó äîêóìåíòîâ.

Êàê óæå îòìå÷àëîñü, ñòðóêòóðíîñòü èíôîðìàöèîííîé ñèñòåìû
îáåñïå÷èâàåòñÿ îïòèìàëüíûì âûáîðîì ìîäåëè ñâÿçåé ìåæäó äîêó-
ìåíòàìè, ïîçâîëÿþùåé àäåêâàòíî îïèñûâàòü ðàçëè÷íûå àñïåêòû
ñîîòâåòñòâóþùèõ ìåæñóùíîñòíûõ îòíîøåíèé. Îäíàêî ïðè ýòîì
íåèçáåæíî âñòàåò ïðîáëåìà âîçìîæíîãî ðàññîãëàñîâàíèÿ èíôîðìà-
öèè. Âî-ïåðâûõ, âêëþ÷åíèå â äîêóìåíòû èíôîðìàöèè î ðàçíîðîä-
íûõ ñóùíîñòÿõ ìîæåò ïðèâåñòè ê ïîÿâëåíèþ ìíîæåñòâåííîé èí-
ôîðìàöèè îá îäíîì è òîì æå îáúåêòå. Òàêàÿ ñèòóàöèÿ âîçìîæíà,
íàïðèìåð, êîãäà ÷åëîâåê ðàáîòàåò â ðàçíûõ îðãàíèçàöèÿõ, ó÷àñòâó-
åò â ðàçíûõ ïðîåêòàõ, ÿâëÿåòñÿ àâòîðîì ìíîæåñòâà ïóáëèêàöèé.
Ýòî ìîæåò âûçâàòü ñåðüåçíûå ïðîáëåìû â ñëó÷àå íåîáõîäèìîñòè
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ïîÿâëåíèÿ ðàçëè÷íûõ âåðñèé èíôîðìàöèè, âîçíèêàþùèõ âñëåäñò-
âèå åå ìîäèôèêàöèè.

Êðîìå òîãî, äëÿ ïðåäñòàâëåíèÿ ñëîæíûõ äîêóìåíòîâ, êîãäà
îäèí äîêóìåíò — ÷àñòü äðóãîãî (ïîëíîñòüþ èëè ÷àñòè÷íî, â òîì
÷èñëå è â âèäå ãèïåðññûëêè), íåîáõîäèìî âûðàáîòàòü ïîäõîäû ê óñ-
òàíîâëåíèþ ñâÿçåé ìåæäó äîêóìåíòàìè. Òàêàÿ ñèòóàöèÿ âîçíèêà-
åò, åñëè î ñóùíîñòÿõ, îïèñûâàåìûõ äîêóìåíòàìè, ìîæåò áûòü ïî-
ñòðîåíî èñòèííîå âûñêàçûâàíèå (ïðåäñòàâëÿþùåå èíòåðåñ ñ òî÷êè
çðåíèÿ ñîäåðæàíèÿ ñèñòåìû) òèïà: «Ñóùíîñòü À åñòü (èëè áûëà)

íå÷òî (ïî îòíîøåíèþ ê) ñóùíîñòè Á» èëè «Ñóùíîñòü À èìååò

(èëè èìåëà) â íåêîòîðîì êà÷åñòâå ñóùíîñòü Á». Íàïðèìåð: «Åâê-
ëèä — àâòîð «Íà÷àë»» èëè «Èíñòèòóò ìàòåìàòèêè ÑÎ ÐÀÍ èìåë äè-
ðåêòîðîì Ñ. Ë. Ñîáîëåâà». Íåòðóäíî âèäåòü, ÷òî òèïû òàêèõ ñâÿçåé
ìîãóò áûòü ðàçëè÷íûìè, è ýòî îáñòîÿòåëüñòâî íóæíî ó÷èòûâàòü â
ïðîöåññå ðàçðàáîòêè ìîäåëè îòíîøåíèé ìåæäó äîêóìåíòàìè.

Ðåøåíèå äàííîé ïðîáëåìû çàêëþ÷àåòñÿ â òîì, ÷òîáû õðàíèòü
èíôîðìàöèþ î êàæäîì ôàêòå, îòíîñÿùåìñÿ ê òîé èëè èíîé ñóùíî-
ñòè èëè ê íåêîòîðîìó ñâîéñòâó ñóùíîñòè, â åäèíñòâåííîì äîêóìåí-
òå, óñòàíàâëèâàÿ â íóæíûõ ñëó÷àÿõ îòíîøåíèÿ ìåæäó äîêóìåíòà-
ìè òèïà «ìíîãèå-êî-ìíîãèì».

Óêàçàííûé ïîäõîä ÿâëÿåòñÿ òðàäèöèîííûì ïðè ïðîåêòèðîâà-
íèè ðåëÿöèîííûõ áàç äàííûõ (ñì., íàïðèìåð, [4, 101, 167]), îäíàêî
îñíîâíîé ïðèåì åãî ðåàëèçàöèè çàêëþ÷àåòñÿ â ðàññìîòðåíèè ìíî-
ãîìåñòíûõ îòíîøåíèé ñ èõ ïîñëåäóþùåé äåêîìïîçèöèåé â ïðîöåññå
íîðìàëèçàöèè. Ìû æå ñòðîèì èíôîðìàöèîííóþ ìîäåëü ñ èñïîëü-
çîâàíèåì òîëüêî áèíàðíûõ îòíîøåíèé, ïðèïèñûâàÿ èì äîïîëíè-
òåëüíûå àòðèáóòû, íå óêëàäûâàþùèåñÿ â îáùóþ ñõåìó. Òàêèì îá-
ðàçîì, äåêîìïîçèöèÿ ïðîâîäèòñÿ íà áîëåå âûñîêîì óðîâíå àáñòðà-
ãèðóåìîñòè îò ñòðóêòóðû äàííûõ, ÷òî äåëàåò íàøó ìîäåëü áîëåå
óíèâåðñàëüíîé.

Â îñíîâó ïðåäñòàâëåííîé ìîäåëè îòíîøåíèé ìåæäó äîêóìåí-
òàìè â èíôîðìàöèîííîé ñèñòåìå ëåãëà ìîäåëü RDF [248], êîòîðàÿ
îïèñûâàåò ðåñóðñû è îòíîøåíèÿ ìåæäó íèìè. Îïèñàíèå ðåñóðñà â
RDF — ýòî ñîâîêóïíîñòü óòâåðæäåíèé î ñâîéñòâàõ ðåñóðñà. Êàæ-
äîå óòâåðæäåíèå ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé òðîéêó: ðåñóðñ, èìåíîâàííîå
ñâîéñòâî è åãî çíà÷åíèå. Îòíîøåíèÿ ìåæäó ðåñóðñàìè — èìåíî-
âàííûå ñâîéñòâà.

Îñíîâíîå îòëè÷èå ïðåäñòàâëåííîé ìîäåëè îò ìîäåëè RDF ñî-
ñòîèò â òîì, ÷òî âûñòðàèâàåìûå íàìè îòíîøåíèÿ ïåðåíîñÿòñÿ íà
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óðîâåíü ýëåìåíòîâ, îïðåäåëÿþùèõ ñòðóêòóðó äîêóìåíòîâ: ñâÿçè
ìåæäó äîêóìåíòàìè óñòàíàâëèâàþòñÿ ïóòåì çàäàíèÿ íà ìíîæåñòâå
äîêóìåíòîâ áèíàðíûõ îòíîøåíèé. Â ñîîòâåòñòâèè ñ ïðàâèëàìè
RDF ýòè îòíîøåíèÿ ìîãóò áûòü çàïèñàíû â âèäå A R V( , ): îáúåêò R

èìååò àòðèáóò A ñî çíà÷åíèåì V. Íàïðèìåð, òîò ôàêò, ÷òî Áàðàõ-
íèí Â.Á. çàíèìàåò íåêîòîðóþ äîëæíîñòü (post) â ÈÂÒ ÑÎ ÐÀÍ, çà-
ïèñûâàåòñÿ êàê Post (’ÈÂÒ ÑÎ ÐÀÍ’, ’Áàðàõíèí Â.Á.’), ãäå Post — òî èëè
èíîå çíà÷åíèå èç ñïèñêà (òåçàóðóñà) äîëæíîñòåé.

Ìû âûäåëÿåì äâà âèäà îòíîøåíèé:
1. Îòíîøåíèå ïîðÿäêà ìåæäó äîêóìåíòàìè, âûñòðàèâàþùåå

èåðàðõèþ ïîä÷èíåíèÿ â êîëëåêöèè, íàïðèìåð îòíîøåíèå ïîä÷è-
íåííîñòè ìåæäó äîêóìåíòàìè â êîëëåêöèè «Îðãàíèçàöèè»: Head
(’Êàôåäðà ìàòåìàòè÷åñêîãî ìîäåëèðîâàíèÿ’, ’ÌÌÔ ÍÃÓ’). Äàííûé òèï îòíî-
øåíèÿ ïðåäïîëàãàåò óñòàíîâëåíèå òîëüêî îäíîñòîðîííåé ñâÿçè ìå-
æäó äîêóìåíòàìè.

2. Îòíîøåíèå ñâÿçè ìåæäó äîêóìåíòàìè, íàïðèìåð îòíîøå-
íèå òèïà ïðèíàäëåæíîñòè ìåæäó äîêóìåíòàìè êîëëåêöèè «Îðãà-
íèçàöèè» è äîêóìåíòàìè êîëëåêöèè «Ïåðñîíû»: Post (’ÈÂÒ ÑÎ
ÐÀÍ’,’Áàðàõíèí Â.Á.’). Äàííûé òèï îòíîøåíèÿ äîïóñêàåò óñòàíîâëåíèå
äâóõñòîðîííåé ñâÿçè ìåæäó äîêóìåíòàìè â òîì ñìûñëå, ÷òî îäíî-
âðåìåííî ìîæåò ñóùåñòâîâàòü è îáðàòíàÿ ñâÿçü, íàïðèìåð Position
(’Áàðàõíèí Â.Á.’, ’ÈÂÒ ÑÎ ÐÀÍ’). Íàïðàâëåííîñòü ñâÿçè îïðåäåëÿåòñÿ ïî-
ðÿäêîì çàïèñè àðãóìåíòîâ îòíîøåíèÿ A R V( , ). Òàêèì îáðàçîì, ëþ-
áîé îáúåêò òàêæå ìîæåò èãðàòü ðîëü çíà÷åíèÿ.

Ðàçëè÷èå îòíîøåíèé ïåðâîãî è âòîðîãî òèïà çàêëþ÷àåòñÿ â
òîì, ÷òî îòíîøåíèÿì ïåðâîãî òèïà èçíà÷àëüíî ïðèïèñàíî ñâîéñò-
âî — èåðàðõèÿ, à îòíîøåíèÿì âòîðîãî òèïà íèêàêèõ ñâîéñòâ èçíà-
÷àëüíî íå ïðèïèñàíî. Ñâîéñòâà îòíîøåíèé âòîðîãî òèïà îïðåäåëÿ-
þòñÿ äëÿ êàæäîãî êîíêðåòíîãî îòíîøåíèÿ.

Îòíîøåíèå ïåðâîãî òèïà, êàê ïðàâèëî, èìååò íå áîëåå îäíîãî
àòðèáóòà, íàïðèìåð òèï ïîä÷èíåíèÿ (òåððèòîðèàëüíîå, íàó÷íî-ìå-
òîäè÷åñêîå è ò. ä.). Îòíîøåíèå âòîðîãî òèïà èìååò íåñêîëüêî äî-
ïîëíèòåëüíûõ àòðèáóòîâ. Íàïðèìåð, îòíîøåíèå òèïà Post íå ïðî-
ñòî îïèñûâàåò ïðèíàäëåæíîñòü ïåðñîíû ê îðãàíèçàöèè, íî è îáëà-
äàåò ñëåäóþùèìè àòðèáóòàìè: íàçâàíèå äîëæíîñòè, êëþ÷åâûå
ñëîâà, äàòà íàçíà÷åíèÿ, äàòà îñâîáîæäåíèÿ îò äîëæíîñòè, âèäè-
ìîñòü è äð.

Äëÿ îòíîøåíèÿ A R V( , ) áóäåì íàçûâàòü R ãîëîâíûì äîêóìåí-
òîì, à V — ïîä÷èíåííûì äîêóìåíòîì.
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Äîêóìåíò â ñèñòåìå ìîæåò áûòü ñâÿçàí ñ ëþáûì êîëè÷åñòâîì
äîêóìåíòîâ. Ìåæäó äâóìÿ äîêóìåíòàìè ìîãóò áûòü çàäàíû ïðÿ-
ìûå è îáðàòíûå îòíîøåíèÿ.

Ïðÿìîå îòíîøåíèå — îòíîøåíèå ãîëîâíîãî äîêóìåíòà ê ïîä-
÷èíåííîìó åìó äîêóìåíòó, íàïðèìåð îòíîøåíèå äîêóìåíòà «âèçèò-
íàÿ êàðòî÷êà îðãàíèçàöèè» ê äîêóìåíòó, ñîäåðæàùåìó ìíîæåñòâî
ïîäðàçäåëåíèé, ìíîæåñòâî ñîòðóäíèêîâ èëè ñïèñîê äîïîëíèòåëü-
íîé èíôîðìàöèè. Äîêóìåíò èç êîëëåêöèè «Ïåðñîíà» èëè «Îðãàíè-
çàöèè» ìîæåò áûòü ñâÿçàí îòíîøåíèåì ñ äîêóìåíòàìè èç êîëëåê-
öèè äîïîëíèòåëüíîé èíôîðìàöèè, íàïðèìåð ñïèñêîì äîïîëíèòåëü-
íûõ ñâåäåíèé.

Îáðàòíîå îòíîøåíèå — îòíîøåíèå ïîä÷èíåííîãî äîêóìåíòà ê
ãîëîâíîìó äîêóìåíòó. Äëÿ îäíîñòîðîííèõ îòíîøåíèé ðîäèòåëüñêèé
äîêóìåíò âñåãäà çíàåò ñâîè äî÷åðíèå äîêóìåíòû, à äî÷åðíèé äîêó-
ìåíò íè÷åãî íå çíàåò î ñâîåì ðîäèòåëå. Ó÷åò îáðàòíûõ îòíîøåíèé î
äîêóìåíòå íåîáõîäèì äëÿ îáåñïå÷åíèÿ íàâèãàöèè ïî êîëëåêöèÿì.

Òàêèì îáðàçîì, âûäåëÿÿ äâà âèäà îòíîøåíèé ìåæäó äîêóìåí-
òàìè, ìû ðåøàåì äâå çàäà÷è:

1) óñòàíîâëåíèå ñâÿçåé ìåæäó äîêóìåíòàìè (ãèïåðññûëêè,
âñòàâêè);

2) íàâèãàöèÿ ïî êîëëåêöèÿì (íàâèãàöèîííîå äåðåâî).
Èñõîäÿ èç ñâîéñòâ îòíîøåíèé âòîðîãî òèïà, â äîêóìåíòå ìîæíî

âûäåëèòü äâà òèïà ýëåìåíòîâ:
1) ýëåìåíòû, ñîäåðæàíèå êîòîðûõ íå çàâèñèò îò çíà÷åíèé àò-

ðèáóòîâ îòíîøåíèÿ;
2) ýëåìåíòû, ñîäåðæàíèå êîòîðûõ ìîæåò çàâèñåòü îò çíà÷åíèé

àòðèáóòîâ îòíîøåíèÿ. Íàïðèìåð, äîëæíîñòíûå ëèöà îðãàíèçàöèè
ìîãóò èìåòü àäðåñ ýëåêòðîííîé ïî÷òû, ñâÿçàííûé ñ äîëæíîñòüþ (ò. å.
íå çàâèñÿùèé îò êîíêðåòíîé ïåðñîíû, çàíèìàþùåé äîëæíîñòü).

Ïðè èñïîëüçîâàíèè ïðåäëîæåííîé ìîäåëè íàïðàâëåííûõ ñâÿçåé
ìåæäó äîêóìåíòàìè äëÿ ñîçäàíèÿ ñèñòåì èíôîðìàöèîííîãî îáåñïå-
÷åíèÿ íàó÷íîé äåÿòåëüíîñòè íåîáõîäèìî ó÷èòûâàòü ñëåäóþùåå îá-
ñòîÿòåëüñòâî. Â ñâÿçè ñ òåì ÷òî â îñíîâå èíôîðìàöèîííîé ìîäåëè
òàêèõ ñèñòåì íàõîäèòñÿ ïåðñîíà (ñì. ðàçä. 2.3), ïðè ïîèñêå âîçíèêà-
åò íåîáõîäèìîñòü ñîïîñòàâèòü ïåðñîíå âñå åå ïîçèöèè (â òîì ÷èñëå è
îòíîñèòåëüíî ïóáëèêàöèé), ò. å. ïîëüçîâàòüñÿ ïîäõîäîì, îáðàòíûì
îïèñàííîìó âûøå. Ðåøåíèå ýòîé çàäà÷è ñ ïîìîùüþ êîíòåêñòíûõ çà-
ïðîñîâ (äàæå ê êîíêðåòíîìó ïîëþ) íå âñåãäà óäîáíî, òàê êàê ìîæåò
ïðèâåñòè ê âûäà÷å íåïåðòèíåíòíûõ äîêóìåíòîâ. Òåì ñàìûì âîçíè-
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êàåò ïîòðåáíîñòü â ïîñòðîåíèè îáðàòíîé ìîäåëè îòíîøåíèé, êîòîðàÿ
íîñèëà áû äîñòàòî÷íî óíèâåðñàëüíûé õàðàêòåð.

Òàêèì îáðàçîì, äîêóìåíòû èíôîðìàöèîííîé ñèñòåìû ñãðóïïè-
ðîâàíû ïî ñëåäóþùåìó ïðèíöèïó: èìååòñÿ ñïåöèàëüíî âûäåëåííàÿ
êîëëåêöèÿ «Ïåðñîíû» è ìíîæåñòâî äðóãèõ êîëëåêöèé: «Ïóáëèêà-
öèè», «Îðãàíèçàöèè», «Ñîîáùåñòâà» (ò. å. ñîâåòû, îáùåñòâà, æóð-
íàëû è äð.), ïðè÷åì âñå îòíîøåíèÿ ñòðîÿòñÿ âîêðóã ïåðñîí.

Ïåðñîíà ìîæåò çàíèìàòü ðàçëè÷íûå ïîçèöèè: áûòü àâòîðîì
èëè ðåäàêòîðîì ïóáëèêàöèè, çàíèìàòü íåêîòîðóþ äîëæíîñòü â îð-
ãàíèçàöèè, áûòü ïðåäñåäàòåëåì èëè ÷ëåíîì ñîâåòà è ò. ä. Âñå ýòè
ñëó÷àè ïðåäñòàâëÿþòñÿ îäíèì òèïîì îòíîøåíèÿ Position, êîòîðûé
ìîæåò ïðèíèìàòü ðàçëè÷íûå íàèìåíîâàíèÿ (äèðåêòîð, àñïèðàíò,
ïðåäñåäàòåëü ñîâåòà, àâòîð è ò. ä.)

Âàæíîé îñîáåííîñòüþ ðàññìàòðèâàåìîé ìîäåëè ÿâëÿåòñÿ âîç-
ìîæíîñòü ñâÿçè èìåí ñ èíôîðìàöèåé îá èõ íîñèòåëÿõ â ñëó÷àå, êî-
ãäà ñîîòâåòñòâóþùèå äåíîòàòû (ïåðñîíû) âõîäÿò îäíîâðåìåííî â
ðàçíûå ñòðóêòóðíûå ãðóïïû. Ìîäåëü äàííûõ ïîçâîëÿåò íå ââîäèòü
äóáëèðóþùèå çàïèñè, à ðàçäåëÿòü èíôîðìàöèþ î ïåðñîíå íà äâå
÷àñòè: ëè÷íóþ — ñâÿçàííóþ ñ ñàìîé ïåðñîíîé, è ðîëåâóþ — ñâÿ-
çàííóþ ñ ïîçèöèÿìè, çàíèìàåìûìè ïåðñîíîé, ïðè÷åì êàæäîé ïîçè-
öèè ñîîòâåòñòâóåò íîâàÿ ðîëåâàÿ çàïèñü.

Íà ðèñ. 3.1 ïðèâåäåíà ñõåìà, èëëþñòðèðóþùàÿ îñíîâíûå îñî-
áåííîñòè ðàññìàòðèâàåìîé ìîäåëè: ïðèìåðû ïðÿìûõ è îáðàòíûõ
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îòíîøåíèé, îòíîøåíèé ïåðâîãî è âòîðîãî òèïà, ðàçäåëåíèå èíôîð-
ìàöèè î ïåðñîíå íà ëè÷íóþ è ðîëåâóþ.

Ïîäâîäÿ èòîã, ïîâòîðèì êðàòêîå ôîðìàëüíîå îïèñàíèå ìîäåëè
íàïðàâëåííûõ ñâÿçåé: åñëè äîêóìåíò di � âõîäèò â êà÷åñòâå çíà÷å-
íèÿ ýëåìåíòà Mj ìåòàäàííûõ äîêóìåíòà di , òî ìîæíî ãîâîðèòü î

ñâÿçè ìåæó ýòèìè äîêóìåíòàìè âèäà M d d mj
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àòðèáóòû ýòîé ñâÿçè, ÿâëÿþùèåñÿ çíà÷åíèÿìè ñîîòâåòñòâóþùèõ
ýëåìåíòîâ ìåòàäàííûõ. Òåì ñàìûì âûñòðàèâàåìûå îòíîøåíèÿ
ôàêòè÷åñêè ïåðåíîñÿòñÿ íà óðîâåíü ýëåìåíòîâ, îïðåäåëÿþùèõ
ñòðóêòóðó äîêóìåíòîâ.

3.3. Ñòðóêòóðà ëîãè÷åñêèõ êîìïîíåíòîâ3.3. Ñòðóêòóðà ëîãè÷åñêèõ êîìïîíåíòîâ
ïðîãðàììíîé ñèñòåìûïðîãðàììíîé ñèñòåìû

Ï ð î ô å ñ ñ î ð. Ó êàêîé áåñêîíå÷íî äèôôå-
ðåíöèðóåìîé ôóíêöèè ðÿä Òåéëîðà èìååò ëèøü
êîíå÷íîå ÷èñëî íåíóëåâûõ ÷ëåíîâ?

Ñ ò ó ä å í ò (óâåðåííî). Òîëüêî ó ìíîãî-
÷ëåíà.

Ï ð î ô å ñ ñ î ð. Ñêîëüêî íåíóëåâûõ ÷ëåíîâ
â ðàçëîæåíèè ñèíóñà â ðÿä Òåéëîðà?

Ñ ò ó ä å í ò (òàê æå òâåðäî). Áåñêîíå÷íî
ìíîãî.

Ï ð î ô å ñ ñ î ð. Íó è ïîñëåäíèé âîïðîñ: à
ïî÷åìó â ðàçëîæåíèè ñèíóñà áåñêîíå÷íî ìíîãî
íåíóëåâûõ ÷ëåíîâ?

Ñ ò ó ä å í ò (ñ òîðæåñòâóþùèì âèäîì). Äà
ïîòîìó, ÷òî ñèíóñ — ýòî îäíî÷ëåí!

Ìàòåìàòè÷åñêèé ôîëüêëîð. Öèò. ïî êíèãå: Ñ. Í. Ôå-
äèí. Ìàòåìàòèêè òîæå øóòÿò.

Èíòåëëåêòóàëüíàÿ ñèñòåìà, êàê óæå îòìå÷àëîñü â ðàçä. 1.4,
âêëþ÷àåò â ñåáÿ, íàðÿäó ñ èíôîðìàöèîííî-ïîèñêîâîé ñèñòåìîé,
åùå è ðàññóæäàþùóþ èíôîðìàöèîííóþ ñèñòåìó, ôîðìàëèçóþ-
ùóþ ïðàâèëà ëîãè÷åñêîãî âûâîäà, à òàêæå èíòåëëåêòóàëüíûé
ïîëüçîâàòåëüñêèé èíòåðôåéñ. Êàêîâû æå ñòðóêòóðû ýòèõ ïîä-
ñèñòåì?

Ñ òî÷êè çðåíèÿ ïîëüçîâàòåëÿ, âàæíåéøåé ÷åðòîé èíôîðìàöè-
îííûõ ñèñòåì (è, áîëåå òîãî, èõ îïðåäåëÿþùåé õàðàêòåðèñòèêîé)
ÿâëÿåòñÿ íàëè÷èå âîçìîæíîñòè îñóùåñòâëÿòü ñëîæíûå èíôîðìà-
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öèîííûå çàïðîñû. Ñ òî÷êè çðåíèÿ ñòðóêòóðíîé ñëîæíîñòè âûäåëÿ-
þòñÿ ñëåäóþùèå òèïû çàïðîñîâ [138]:

1) äàþùèå èíôîðìàöèþ îá îäíîì îáúåêòå;
2) óêàçûâàþùèå îáúåêòû, êîòîðûå óäîâëåòâîðÿþò îïðåäåëåí-

íûì ïðèçíàêàì;
3) äëÿ îáúåêòîâ ñ çàäàííûìè òðåáîâàíèÿìè íà çíà÷åíèÿ ïðè-

çíàêîâ óêàçûâàþùèå çíà÷åíèå äðóãèõ ïðèçíàêîâ.
Ñðàçó îòìåòèì, ÷òî ôîðìàëèçàöèÿ ïðàâèë ëîãè÷åñêîãî âûâîäà

îáû÷íî ïðîâîäèòñÿ íåïîñðåäñòâåííî â âûñîêîóðîâíåâîì ÿçûêå çà-
ïðîñîâ, ïîýòîìó íàì âàæíî çàäàòü òàêóþ ñòðóêòóðó äîêóìåíòîâ,
êîòîðàÿ ïîçâîëèëà áû îñóùåñòâëÿòü ëîãè÷åñêèé âûâîä èç äàííûõ,
ñîäåðæàùèñÿ â äîêóìåíòàõ. Èíûìè ñëîâàìè, íåîáõîäèìî îòâå-
òèòü íà âîïðîñ: êàêîé íàáîð ïîèñêîâûõ ïðèçíàêîâ, îáðàçóþùèõ
ïîèñêîâûé îáðàç äîêóìåíòà â êàòàëîãå, òðåáóåòñÿ âûäåëèòü äëÿ
òîãî, ÷òîáû ïîëüçîâàòåëü èìåë âîçìîæíîñòü ðåàëèçàöèè ïîèñêî-
âûõ çàïðîñîâ áîëåå ñëîæíûõ, ÷åì âûäà÷à äîêóìåíòà ïî èçâåñòíî-
ìó èìåíè?

Ìîæíî âûäåëèòü òðè îñíîâíûõ ìîäåëè ïîèñêà â èíôîðìàöèîí-
íûõ ñèñòåìàõ:

1) êîíòåêñòíûé ïîèñê;
2) àòðèáóòèâíûé ïîèñê;
3) ïîèñê «ïî àíàëîãèè».
Ñ òî÷êè çðåíèÿ îðãàíèçàöèè ïîèñêà àòðèáóòû (ïîèñêîâûå ïðè-

çíàêè) óäîáíî ïîäðàçäåëÿòü íà òðè òèïà:
à) òåêñòîâûå;
á) ÷èñëîâûå;
â) òàáëè÷íûå (ò. å. âûáèðàåìûå èç çàäàííîãî ñïèñêà).
Êîíòåêñòíûé ïîèñê îòáèðàåò äîêóìåíòû, ó êîòîðûõ çíà÷å-

íèÿ àòðèáóòîâ òåêñòîâîãî òèïà (ëþáûõ èëè âûáðàííûõ ïîëüçîâà-
òåëåì) ñîäåðæàò çàäàííûé â êà÷åñòâå ïîèñêîâîãî çàïðîñà òåêñòî-
âûé ôðàãìåíò. Â íåêîòîðûõ ñëó÷àÿõ ïî æåëàíèþ ïîëüçîâàòåëÿ
ó÷èòûâàþòñÿ âîçìîæíûå ìîðôîëîãè÷åñêèå èçìåíåíèÿ òåêñòîâîãî
ôðàãìåíòà. Çàïðîñ ê êàæäîìó àòðèáóòó ìîæåò òàêæå âêëþ÷àòü
íåñêîëüêî òåêñòîâûõ ôðàãìåíòîâ, ñâÿçàííûõ ëîãè÷åñêèìè îïåðà-
öèÿìè êîíúþíêöèè, äèçúþíêöèè è îòðèöàíèÿ. Ýòèìè æå îïåðà-
öèÿìè ìîãóò áûòü ñâÿçàíû çàïðîñû ê íåñêîëüêèì àòðèáóòàì.

Êîíòåêñòíûé ïîèñê — íàèáîëåå ïðîñòàÿ ìîäåëü ïîèñêà, êîòî-
ðàÿ ìîæåò áûòü ðåàëèçîâàíà äàæå ïðè ìèíèìàëüíîé ñòðóêòóàðè-
çàöèè äîêóìåíòîâ, îäíàêî åå ýôôåêòèâíîñòü çà÷àñòóþ íåâåëèêà.
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Îíà ìàêñèìàëüíà â òîì ñëó÷àå, êîãäà â êà÷åñòâå ïîèñêîâîãî çàïðî-
ñà ïîëüçîâàòåëü çàäàåò çàðàíåå èçâåñòíóþ òî÷íóþ öèòàòó äîñòà-
òî÷íîé äëèíû. Â ïðîòèâíîì ñëó÷àå, åñëè ïîèñêîâûé çàïðîñ ñëèø-
êîì êîðîòîê, èíôîðìàöèîííàÿ ñèñòåìà âûäàñò áîëüøîå êîëè÷åñò-
âî äîêóìåíòîâ, ìíîãèå èç êîòîðûõ íàâåðíÿêà áóäóò íå èíòåðåñíû
ïîëüçîâàòåëþ. Íàïðîòèâ, äëÿ çàïðîñîâ áîëüøîé äëèíû ÷àñòî âî-
îáùå íå îáíàðóæèâàåòñÿ ñîîòâåòñòâóþùèõ äîêóìåíòîâ, ïîñêîëü-
êó àâòîðû äîêóìåíòîâ ìîãëè îïèñûâàòü èíòåðåñóþùèé ïîëüçîâà-
òåëÿ ïðåäìåò ôðàçàìè, íåñêîëüêî îòëè÷àþùèìèñÿ îò çàäàííîé â
çàïðîñå.

Ïðè àòðèáóòèâíîì ïîèñêå èíôîðìàöèîííûé çàïðîñ ïðåä-
ñòàâëÿåò ñîáîé íàáîð çíà÷åíèé îäíîãî èëè íåñêîëüêèõ òàáëè÷íûõ
àòðèáóòîâ, âûáèðàåìûõ èç ñïèñêà, è (èëè) çíà÷åíèé ÷èñëîâûõ àò-
ðèáóòîâ èç çàäàííîãî äèàïàçîíà, ñâÿçàííûõ ëîãè÷åñêèìè îïåðà-
öèÿìè (îáû÷íî — êîíúþíêöèåé).

Àòðèáóòèâíûé ïîèñê öåëåñîîáðàçåí â òåõ ñëó÷àÿõ, êîãäà ïîëü-
çîâàòåëÿ èíòåðåñóåò íå ñòîëüêî êàêîé-ëèáî êîíêðåòíûé äîêóìåíò,
ñêîëüêî êëàññ äîêóìåíòîâ, óäîâëåòâîðÿþùèé íåêîòîðîìó íàáîðó
ñâîéñòâ.

Ïîèñê «ïî àíàëîãèè», êàê óæå óïîìèíàëîñü â ðàçä. 1.8, ïðåä-
ïîëàãàåò çàäàíèå â êà÷åñòâå èíôîðìàöèîííîãî çàïðîñà íåïóñòîãî
ìíîæåñòâà äîêóìåíòîâ. Â êà÷åñòâå ðåçóëüòàòà çàïðîñà âûäàþòñÿ
äîêóìåíòû, êàæäûé èç êîòîðûõ â îïðåäåëåííîì ñìûñëå áëèçîê ê
îäíîìó èç äîêóìåíòîâ, âõîäÿùèõ â çàäàííîå ìíîæåñòâî. Ïîäðîá-
íåå âîïðîñû ïîèñêà «ïî àíàëîãèè» áóäóò îñâåùåíû â ðàçä. 4.5.

Íàêîíåö, ÷òîáû èíôîðìàöèîííî-ïîèñêîâàÿ ñèñòåìà ìîãëà áûòü
èñïîëüçîâàíà äëÿ ïîëó÷åíèÿ íîâûõ çíàíèé, åå ïîëüçîâàòåëþ äîëæ-
íû áûòü ïðåäîñòàâëåíû âîçìîæíîñòè, âî-ïåðâûõ, ôîðìóëèðîâàòü
òàêèå çàïðîñû, êîòîðûå äëÿ îáúåêòîâ ñ çàäàííûìè òðåáîâàíèÿìè
íà çíà÷åíèÿ ïðèçíàêîâ óêàçûâàþò çíà÷åíèÿ äðóãèõ ïðèçíàêîâ, è,
âî-âòîðûõ (îáîáùàÿ ïðåäûäóùåå òðåáîâàíèå), ïðîâåðÿòü, èñòèííî
èëè íåò óòâåðæäåíèå R d ds i in

( , , )
1

� îòíîñèòåëüíî ñóùíîñòåé, îïè-
ñûâàåìûõ äîêóìåíòàìè d di in1

, ,� . Âûñêàçûâàíèþ R d ds i in
( , , )

1
�

ôîðìàëüíî ñîîòâåòñòâóåò n 
ìåñòíûé ïðåäèêàò Ps , îïðåäåëåííûé
íà ìíîæåñòâå äîêóìåíòîâ, ïðè÷åì ïðè åãî ïîñòðîåíèè ìîãóò èñ-
ïîëüçîâàòüñÿ äîêóìåíòû ñèñòåìû (òî÷íåå, çíà÷åíèÿ àòðèáóòîâ
ýòèõ äîêóìåíòîâ), èíôîðìàöèÿ èç îíòîëîãèè ïðåäìåòíîé îáëàñòè
è ò.ï.
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Åñëè êîëè÷åñòâî äîêóìåíòîâ â ñèñòåìå, ñïîñîáíûõ âûñòóïàòü â
êà÷åñòâå àðãóìåíòîâ ïðåäèêàòà Ps , âåëèêî, òî âåñüìà ïåðñïåêòèâ-
íûì ìåòîäîì èçâëå÷åíèÿ íîâûõ çíàíèé ÿâëÿåòñÿ ïðîâåðêà èñòèí-
íîñòè ïðåäèêàòà íà ðàçëè÷íûõ íàáîðàõ äîêóìåíòîâ, àâòîìàòè÷åñêè
ïåðåáèðàåìûõ ñèñòåìîé. Òåì ñàìûì ðåàëèçóåòñÿ ìåõàíèçì àâòî-
ìàòè÷åñêîãî èçâëå÷åíèÿ äàííûõ èç äîêóìåíòîâ ñ öåëüþ ïîïîëíå-
íèÿ áàçû äàííûõ ïîñðåäñòâîì ýòèõ ôàêòîâ, êîòîðûé õàðàêòåðèçóåò
èíòåëëåêòóàëüíûå èíôîðìàöèîííûå ñèñòåìå âûñîêîãî óðîâíÿ,
îïèñûâàåìûå ôîðìóëîé (1.2) (ïîäðîáíåå îá ýòîì ñì., íàïðèìåð,
[116]).

Ïîä÷åðêíåì îòëè÷èå îïèñàííîãî ïîäõîäà îò ïîäõîäà, ïðèìå-
íÿåìîãî ñïåöèàëèñòàìè â îáëàñòè èñêóññòâåííîãî èíòåëëåêòà äëÿ
ðàçðàáîòêè ýêñïåðòíûõ ñèñòåì (ñì. ìîíîãðàôèþ [50]): ïîñëåäíèå
ïðåäíàçíà÷åíû äëÿ ðåøåíèÿ óçêîñïåöèàëèçèðîâàííûõ çàäà÷, ñî-
äåðæàò îòíîñèòåëüíî íåáîëüøîé îáúåì äîêóìåíòîâ, è îñíîâíîé
óïîð ïðè èõ ñîçäàíèè äåëàåòñÿ íà ðàçâèòèå ñëîæíûõ ïðîäóêöèîí-
íûõ ïðàâèë. Â òî æå âðåìÿ, êàê ïîêàçàíî â [58], «â íàñòîÿùåå
(è áëèæàéøåå) âðåìÿ íè îäíà èç ñóùåñòâóþùèõ ñèñòåì àâòîìàòè-
÷åñêîé îáðàáîòêè òåêñòîâ, èçâëå÷åíèÿ çíàíèé èç òåêñòîâ íå ìîæåò
îáåñïå÷èòü òàêîé óðîâåíü òî÷íîñòè è ïîëíîòû ïîëó÷åíèÿ èíôîðìà-
öèè èç òåêñòîâ, íà êîòîðûõ íàäåæíî ìîæíî áûëî îáîñíîâûâàòü ðà-
áîòó òàêèõ ïðàâèë âûâîäà». Ïîýòîìó èíòåëëåêòóàëüíûå ñèñòåìû,
ðàáîòàþùèå ñ äîêóìåíòàëüíîé èíôîðìàöèåé, ìîãóò îáëàäàòü äîñ-
òàòî÷íî ïðîñòûìè ïðîäóêöèîííûìè ïðàâèëàìè, à ïîëó÷åíèå íîâûõ
çíàíèé ñòàíîâèòñÿ âîçìîæíûì áëàãîäàðÿ áîëüøîìó îáúåìó äîêó-
ìåíòîâ, ñïîñîáíûõ âûñòóïàòü â êà÷åñòâå àðãóìåíòîâ ïðîâåðÿåìûõ
óòâåðæäåíèé.

Òàêèì îáðàçîì, äëÿ ýôôåêòèâíîé îðãàíèçàöèè èíôîðìàöèîí-
íîãî ïîèñêà è ïîëó÷åíèÿ íîâûõ çíàíèé âàæíà õîðîøàÿ ñòðóêòóðè-
çàöèÿ äîêóìåíòîâ, ïðåäóñìàòðèâàþùàÿ, â ÷àñòíîñòè, äîñòàòî÷íî
áîëüøîå êîëè÷åñòâî ïîèñêîâûõ ïðèçíàêîâ, îáðàçóþùèõ ïîèñêîâûé
îáðàç äîêóìåíòà. Ýòî íàêëàäûâàåò îñîáûå òðåáîâàíèÿ íà êàòàëîã
èíôîðìàöèîííî-ïîèñêîâîé ñèñòåìû, êîòîðûå ìû ñôîðìóëèðóåì â
ñëåäóþùåì ïóíêòå.

Ïîêàæåì, ÷òî ðåàëüíûå âîçìîæíîñòè êîíòåêñòíîãî ïîèñêà
ôàêòè÷åñêè ñâîäÿòñÿ ê ïîèñêó äîêóìåíòîâ ñ èçâåñòíûì èìåíåì
(÷àñòüþ èìåíè) èëè èçâåñòíîé ôðàçîé èç òåêñòà äîêóìåíòà. Î÷å-
âèäíî, ýôôåêòèâíîñòü êîíòåêñòíîãî ïîèñêà ìàêñèìàëüíà, åñëè â
êà÷åñòâå ïîèñêîâîãî çàïðîñà ïîëüçîâàòåëü çàäàåò çàðàíåå èçâåñò-
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íóþ òî÷íóþ öèòàòó äîñòàòî÷íîé äëèíû. Â ïðîòèâíîì ñëó÷àå, åñëè
ïîèñêîâûé çàïðîñ ñëèøêîì êîðîòîê, èíôîðìàöèîííàÿ ñèñòåìà
âûäàñò ìíîæåñòâî äîêóìåíòîâ, áîëüøèíñòâî èç êîòîðûõ íàâåðíÿ-
êà áóäóò íå ïåðòèíåíòíûìè (òî åñòü íå ñîîòâåòñòâóþùèìè èíôîð-
ìàöèîííîé ïîòðåáíîñòè ïîëüçîâàòåëÿ), õîòÿ è ôîðìàëüíî ðåëå-
âàíòíûìè (òî åñòü ñîîòâåòñòâóþùèìè «áóêâå» èíôîðìàöèîííîãî
çàïðîñà). Äëÿ «ïðîèçâîëüíûõ» çàïðîñîâ áîëüøîé äëèíû çà÷àñòóþ
âîîáùå íå îáíàðóæèâàåòñÿ äàæå ðåëåâàíòíûõ äîêóìåíòîâ, ïî-
ñêîëüêó àâòîðû äîêóìåíòîâ ìîãëè îïèñûâàòü èíòåðåñóþùèé ïîëü-
çîâàòåëÿ ïðåäìåò ôðàçàìè, íåñêîëüêî îòëè÷àþùèìèñÿ îò çàäàííîé
â çàïðîñå.

Îïèñûâàåìàÿ ñèòóàöèÿ, êîãäà ñèñòåìà ïîçâîëÿåò îñóùåñòâ-
ëÿòü òîëüêî êîíòåêñòíûé ïîèñê, âîçíèêàåò, åñëè èíôîðìàöèîííî-
ïîèñêîâûé ÿçûê ñèñòåìû ïðàêòè÷åñêè ñîâïàäàåò ñ åñòåñòâåííûì
ÿçûêîì.

Áîëåå òîãî, àíàëîãè÷íûå ïðîáëåìû âñòàþò è òîãäà, êîãäà â èí-
ôîðìàöèîííî-ïîèñêîâîì ÿçûêå îòñóòñòâóþò ñðåäñòâà âûðàæåíèÿ
èììàíåíòíûõ îòíîøåíèé ìåæäó ïðåäìåòàìè, ò. å. ÿçûê íå èìååò
ïàðàäèãìàòè÷åñêèõ îòíîøåíèé. Ïðèìåðîì òàêîãî ÿçûêà ìîæåò
ñëóæèòü ñèñòåìà óíèòåðìîâ — íàáîðà îäèíî÷íûõ êëþ÷åâûõ ñëîâ
(â ðåäêèõ ñëó÷àÿõ ñëîâîñî÷åòàíèé).

Òàêèì îáðàçîì, âîçìîæíîñòü ïîëó÷åíèÿ â ðåçóëüòàòå ïîèñêî-
âîãî çàïðîñà ïåðòèíåíòíûõ äîêóìåíòîâ ïîÿâëÿåòñÿ ëèøü â òîì
ñëó÷àå, êîãäà èíôîðìàöèîííî-ïîèñêîâûé ÿçûê èìååò ñðåäñòâà âû-
ðàæåíèÿ èììàíåíòíûõ îòíîøåíèé, ò. å. îáëàäàåò îíòîëîãèåé. Òàê
êàê, ñîãëàñíî ðàçä. 1.4, îíòîëîãèÿ âêëþ÷àåò â ñåáÿ ñëîâàðü-òåçàó-
ðóñ, îïðåäåëåíèå êîòîðîãî [104] ïðåäóñìàòðèâàåò íàëè÷èå ñìûñëî-
âîé êëàññèôèêàöèè òåðìèíîâ, òî ñîçäàíèå òåçàóðóñà èíôîðìàöè-
îííî-ïîèñêîâîãî ÿçûêà äàåò âîçìîæíîñòü îñóùåñòâëÿòü àòðèáó-
òèâíûé ïîèñê (à òàêæå ïîèñêà «ïî àíàëîãèè»). Â êà÷åñòâå
ïîèñêîâûõ àòðèáóòîâ ìîãóò âûñòóïàòü ðàçäåëû ñîîòâåòñòâóþùåãî
êëàññèôèêàòîðà. Èòàê, íàëè÷èå îíòîëîãèè (è, ñëåäîâàòåëüíî, êëàñ-
ñèôèêàòîðà) â êà÷åñòâå ñîñòàâíîé ÷àñòè èíôîðìàöèîííî-ïîèñêîâî-
ãî ÿçûêà, èñïîëüçóåìîãî ïðè ñîçäàíèè êàòàëîãà, ÿâëÿåòñÿ îáÿçà-
òåëüíûì óñëîâèåì âûïîëíåíèÿ îñíîâíîãî òðåáîâàíèÿ ê èíôîðìà-
öèîííî-ïîèñêîâûì ñèñòåìàì — âîçìîæíîñòè ðåàëèçàöèè ñëîæíûõ
èíôîðìàöèîííûõ çàïðîñîâ.
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3.4. Ñòðóêòóðû ïðåäñòàâëåíèÿ íàó÷íîé3.4. Ñòðóêòóðû ïðåäñòàâëåíèÿ íàó÷íîé
è íàó÷íî-îðãàíèçàöèîííîé èíôîðìàöèèíàó÷íî-îðãàíèçàöèîííîé èíôîðìàöèè

Àëèñà ñïðîñèëà:
— Ñêàæèòå, ïîæàëóéñòà, êóäà ìíå îòñþäà

èäòè?
— À êóäà òû õî÷åøü ïîïàñòü? — îòâåòèë Êîò.
— Ìíå âñå ðàâíî... — ñêàçàëà Àëèñà.
— Òîãäà âñå ðàâíî, êóäà è èäòè, — çàìåòèë

Êîò.
— ...òîëüêî áû ïîïàñòü êóäà-íèáóäü, — ïî-

ÿñíèëà Àëèñà.
— Êóäà-íèáóäü òû îáÿçàòåëüíî ïîïàäåøü, —

ñêàçàë Êîò. — Íóæíî òîëüêî äîñòàòî÷íî äîëãî
èäòè.

Ë. Êýðîëë. Àëèñà â ñòðàíå ÷óäåñ

3.4.1. Ñòðóêòóðà èíôîðìàöèîííî-ñïðàâî÷íîé ñèñòåìû3.4.1. Ñòðóêòóðà èíôîðìàöèîííî-ñïðàâî÷íîé ñèñòåìû
ïî èñòîðèè íàóêè (íà ïðèìåðå ìàòåìàòèêè)ïî èñòîðèè íàóêè (íà ïðèìåðå ìàòåìàòèêè)

À Èñòîðèÿ òàêîå áîëüøîå äåëî, ÷òî è Òîïòû-
ãèí, ïðè óïîìèíîâåíèè îá íåé, çàäóìûâàëñÿ. Ñàì
ïî ñåáå, îí çíàë îá íåé î÷åíü ñìóòíî, íî îò Îñëà
ñëûõàë, ÷òî äàæå Ëåâ åå áîèòñÿ: «Íå õîðîøî, ãî-
âîðèò, â çâåðèíîì îáðàçå íà ñêðèæàëè ïîïàñòü!»

Ì. Å. Ñàëòûêîâ-Ùåäðèí. Ìåäâåäü íà âîåâîäñòâå

Êàê áûëî îòìå÷åíî â ðàçä. 2.3, ïðè ñîçäàíèè èíôîðìàöèîííûõ
ñèñòåì ïî èñòîðèè íàóêè â ïåðâóþ î÷åðåäü ðàññìàòðèâàþòñÿ ñóáú-
åêòû — îòäåëüíûå ëèöà, îáúåêòû — ïðåäìåòû è ïðîäóêòû äåÿ-
òåëüíîñòè. Ïîñêîëüêó òâîðöàìè íàóêè ÿâëÿþòñÿ îòäåëüíûå âûäàþ-
ùèåñÿ ëè÷íîñòè, èíôîðìàöèÿ â ñïðàâî÷íûõ ñèñòåìàõ ïî èñòîðèè
íàóêè äîëæíà ãðóïïèðîâàòüñÿ âîêðóã ïåðñîí, ïðè ýòîì òðåáóåòñÿ
ïîäðîáíîå ñòðóêòóðèðîâàíèå áèîãðàôè÷åñêèõ äàííûõ â ïëàíå õðî-
íîëîãèè, ãåîãðàôèè è ò. ï. Ðàçóìååòñÿ, áèîãðàôèè ó÷åíûõ íåìûñ-
ëèìû áåç áèáëèîãðàôè÷åñêîãî ñïèñêà, êîòîðûé âêëþ÷àåò â ñåáÿ,
íàðÿäó ñ ïóáëèêàöèÿìè äàííîãî ó÷åíîãî, è ïóáëèêàöèè î íåì ñà-
ìîì. Íàêîíåö, íåîáõîäèìî ÷åòêî îòðàçèòü ñâÿçü íàó÷íîé äåÿòåëü-
íîñòè èññëåäîâàòåëÿ ñ ôîðìàëèçîâàííûì îïèñàíèåì ïðåäìåòíîé
îáëàñòè, â êîòîðîé ýòîò èññëåäîâàòåëü ðàáîòàë.

Â íàñòîÿùåå âðåìÿ â Èíòåðíåòå èìååòñÿ öåëûé ðÿä ñïðàâî÷íè-
êîâ, ñîäåðæàùèõ áèîãðàôèè äåÿòåëåé ðàçëè÷íûõ îáëàñòåé íàóê.
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Íàèáîëåå ïîëíî è êà÷åñòâåííî, íà íàø âçãëÿä, ïðåäñòàâëåíû áèî-
ãðàôèè ìàòåìàòèêîâ. Ýòî îáúÿñíÿåòñÿ, ïî ìåíüøåé ìåðå, äâóìÿ
ïðè÷èíàìè. Âî-ïåðâûõ, îñíîâíàÿ ìàññà ó÷åíûõ, çàíèìàþùèõñÿ èí-
ôîðìàöèîííûìè òåõíîëîãèÿìè, èìååò ìàòåìàòè÷åñêîå îáðàçîâà-
íèå, è âïîëíå åñòåñòâåííî, ÷òî ñïåöèàëèñòû, ñîçäàþùèå òàêèå
ñïðàâî÷íèêè (à ïîäîáíàÿ ðàáîòà â áîëüøèíñòâå ñëó÷àåâ îñíîâàíà
íà ýíòóçèàçìå íåáîëüøèõ ãðóïï ó÷åíûõ), ïðåäïî÷èòàþò ðàáîòàòü ñ
èñòîðèåé òîé îáëàñòè ôóíäàìåíòàëüíîé íàóêè, êîòîðàÿ èì õîðîøî
çíàêîìà. Âî-âòîðûõ, ôîðìàëèçîâàííîå îïèñàíèå ïðåäìåòíûõ îá-
ëàñòåé ñ ó÷åòîì èñòîðè÷åñêîé ðåòðîñïåêòèâû, íåîáõîäèìîå äëÿ
àäåêâàòíîãî îòðàæåíèÿ äåÿòåëüíîñòè èññëåäîâàòåëåé ïðîøåäøèõ
ýïîõ, äëÿ ìíîãèõ ðàçäåëîâ åñòåñòâåííûõ íàóê çàòðóäíåíî òåì, ÷òî
åñòåñòâåííî-íàó÷íûå òåîðèè ïîñòîÿííî ðàçâèâàþòñÿ, ïðè÷åì íå-
ðåäêî ðàíåå ïðèíÿòûå êîíöåïöèè âïîñëåäñòâèè ïîëíîñòüþ îòâåðãà-
þòñÿ, âñëåäñòâèå ÷åãî ïîñòðîåíèå ôîðìàëüíûõ ìîäåëåé ýâîëþöèè
åñòåñòâåííî-íàó÷íûõ òåîðèé ÿâëÿåòñÿ ñëîæíîé ïðîáëåìîé, ðåøå-
íèå êîòîðîé, ïî-âèäèìîìó, íå äîïóñêàåò ñêîëüêî-íèáóäü îáùèõ
ïîäõîäîâ. Â ýòîì ñìûñëå ìàòåìàòèêà ÿâëÿåòñÿ ñ÷àñòëèâûì èñêëþ-
÷åíèåì, ïîñêîëüêó îíà îïåðèðóåò, ñîãëàñíî òåðìèíîëîãèè È. Êàíòà
[80], àïðèîðíûìè ñèíòåòè÷åñêèìè ñóæäåíèÿìè, ÷òî îáåñïå÷èâàåò
ïîñëåäîâàòåëüíîå (ïðàêòè÷åñêè áåç îòâåðæåíèÿ ïîëó÷åííûõ ðàíåå
ðåçóëüòàòîâ) ðàçâèòèå ìàòåìàòè÷åñêîå íàóêè.

Ñðåäè ïðåäñòàâëåííûõ â Èíòåðíåòå êîëëåêöèé áèîãðàôèé ìà-
òåìàòèêîâ ìîæíî âûäåëèòü ïîðòàë èñòîðèè ìàòåìàòèêè, ðàçðàáî-
òàííûé â øîòëàíäñêîì Óíèâåðñèòåòå Ñâÿòîãî Àíäðåÿ [241]. Çäåñü
ïðåäñòàâëåíà íàèáîëåå ïîëíàÿ êîëëåêöèÿ áèîãðàôèé. Ðåñóðñ îáëà-
äàåò ðàçâèòûìè ïîèñêîâûìè âîçìîæíîñòÿìè, èìååò ñîðòèðîâêó ïî
ãîäàì æèçíè ìàòåìàòèêà, ïî ñòðàíå åãî ðîæäåíèÿ (ñìåðòè), à òàêæå
ñîäåðæèò õðîíîëîãèþ îñíîâíûõ ìàòåìàòè÷åñêèõ îòêðûòèé. Îäíà-
êî, ê ñîæàëåíèþ, äàííûé ïîðòàë íå èìååò ññûëîê íà ýëåêòðîííûå
ïóáëèêàöèè òðóäîâ, à òàêæå êëàññèôèêàòîðà ïðåäìåòíîé îáëàñòè,
÷òî çíà÷èòåëüíî ñíèæàåò åãî ñïðàâî÷íóþ öåííîñòü.

Òàêæå ñòîèò óïîìÿíóòü ïðîåêò The Mathematics Genealogy
Project [242], ðàçðàáàòûâàåìûé Óíèâåðñèòåòîì Ñåâåðíîé Äàêîòû.
Ðåñóðñ ïðèçâàí ñîáðàòü èíôîðìàöèþ îáî âñåõ ìàòåìàòèêàõ, êî-
ãäà-ëèáî ïîëó÷èâøèõ ñòåïåíü äîêòîðà ìàòåìàòè÷åñêèõ íàóê. Îá-
øèðíàÿ áàçà âêëþ÷àåò èíôîðìàöèþ î äèññåðòàöèîííîé ðàáîòå ìà-
òåìàòèêà, íàçâàíèå óíèâåðñèòåòà, ïðèñâîèâøåãî ñòåïåíü, à òàêæå
óêàçûâàåòñÿ ïðåäìåòíàÿ îáëàñòü ñ èñïîëüçîâàíèåì êëàññèôèêàòî-
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ðà MSC2000, ñïèñîê ó÷åíèêîâ è ñïèñîê ðàáîò. Îäíàêî áîëåå ïîëíûå
áèîãðàôè÷åñêèå ìàòåðèàëû áåðóòñÿ ñ ïîðòàëà Óíèâåðñèòåòà Ñâÿ-
òîãî Àíäðåÿ. Ê íåäîñòàòêàì ðåñóðñà îòíîñèòñÿ ñêóäíîñòü ïðåäîñ-
òàâëÿåìîé èíôîðìàöèè (ëèøü íåêîòîðûå ñòàòüè èìåþò óêàçàíèÿ
íà ïðåäìåòíóþ îáëàñòü äåÿòåëüíîñòè äàííîãî ìàòåìàòèêà, ÷àñòü
ñòàòåé âîîáùå íå ñíàáæåíà èíôîðìàöèåé äàæå î ãîäå ïîëó÷åíèÿ
ñòåïåíè), à òàêæå òî, ÷òî ðîññèéñêèå ìàòåìàòèêè ïðåäñòàâëåíû â
íåáîëüøîì êîëè÷åñòâå: èç îáùåãî ÷èñëà 89 300 ðîññèéñêèõ ìàòåìà-
òèêîâ óïîìÿíóòî 1296 (äàííûå ïî ñîñòîÿíèþ íà íà÷àëî 2008 ã.).

Èç ðîññèéñêèõ ðåñóðñîâ íàèáîëåå áëèçêèé àíàëîã äàííîãî ïðî-
åêòà — Ìàòåìàòè÷åñêèé ïîðòàë [100], ðàçðàáàòûâàåìûé ïðè ïîä-
äåðæêå Îòäåëåíèÿ ìàòåìàòè÷åñêèõ íàóê Ðîññèéñêîé àêàäåìèè
íàóê è Ìîñêîâñêîãî öåíòðà íåïðåðûâíîãî ìàòåìàòè÷åñêîãî îáðàçî-
âàíèÿ. Ïîñâÿùåííûé èñòîðèè ìàòåìàòèêè ðàçäåë ñîäåðæèò, ïîìè-
ìî ïîäðîáíîãî òåêñòà áèîãðàôèé êàê èñòîðè÷åñêèõ, òàê è íåêîòî-
ðûõ ñîâðåìåííûõ ìàòåìàòèêîâ, èõ áèáëèîãðàôèþ. Îäíàêî ïîèñêî-
âûå âîçìîæíîñòè ïîðòàëà íå ïîääåðæèâàþò àòðèáóòèâíûé ïîèñê è
îãðàíè÷åíû ëèøü ïîèñêîì ïî ôàìèëèè.

Òàêèì îáðàçîì, íè îäèí èç èìåþùèõñÿ áèîãðàôè÷åñêèõ ïîðòà-
ëîâ â îáëàñòè ìàòåìàòèêè íå ñïîñîáåí äîñòàòî÷íî àäåêâàòíî îòðà-
çèòü ïåðñîíèôèöèðîâàííóþ ðåòðîñïåêòèâó ðàçâèòèÿ ìàòåìàòè÷å-
ñêîé íàóêè. Ïîðòàëû ñ ïîäîáíûìè ñâîéñòâàìè îòñóòñòâóþò è äëÿ
äðóãèõ ðàçäåëîâ åñòåñòâåííûõ íàóê.

Íèæå ïðåäñòàâëåíî îïèñàíèå ñòðóêòóðû èíôîðìàöèîí-
íî-ñïðàâî÷íûõ ñèñòåì ïî èñòîðèè íàóêè (ïðåæäå âñåãî ìàòåìàòè-
êè), óäîâëåòâîðÿþùèõ ñôîðìóëèðîâàííûì âûøå òðåáîâàíèÿì, êî-
òîðîå îïóáëèêîâàíî â ðàáîòàõ àâòîðîâ [12, 23, 24]. Ýòî îïèñàíèå
âêëþ÷àåò â ñåáÿ èíôîðìàöèîííóþ ìîäåëü ñïðàâî÷íèêà, îñîáåííî-
ñòè ðåàëèçàöèè åãî êàòàëîãîâ, à òàêæå îñíîâíûå âèäû èíôîðìàöè-
îííûõ çàïðîñîâ, óäîâëåòâîðÿþùèõ ïîòðåáíîñòÿì ïîëüçîâàòåëÿ
ñïðàâî÷íèêà.

Îòìåòèì, ÷òî ïðè ñîçäàíèè ñïðàâî÷íèêà íóæíî ó÷èòûâàòü ñëå-
äóþùåå ñîîáðàæåíèå: ñòðåìëåíèå ê ìàêñèìàëüíîé ïîëíîòå ïðåä-
ñòàâëåíèÿ èíôîðìàöèè î êàæäîì ó÷åíîì ìîæåò ïðèâåñòè ê íåîï-
ðàâäàííîé çàäåðæêå ðàáîòû íàä ñïðàâî÷íèêîì. Ñ äðóãîé ñòîðîíû,
öåííîñòü ñïðàâî÷íèêà äëÿ ïîëüçîâàòåëÿ ñîñòîèò â øèðîòå îõâàòà
áèîãðàôèé, ïîçâîëÿþùåé ïîëó÷èòü áîëåå èëè ìåíåå öåëîñòíîå
ïðåäñòàâëåíèå î ñîñòîÿíèè îïèñûâàåìîé îáëàñòè íàóêè â îïðåäå-
ëåííóþ ýïîõó, â òîì ÷èñëå â êîíêðåòíîé ñòðàíå, èëè æå ïðîñëåäèòü
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çà ðàçâèòèåì êàêîãî-ëèáî ðàçäåëà íàóêè. Ââèäó ýòîãî, íàðÿäó ñ
ïîëíîé âåðñèåé ìîäåëè ìû áóäåì ïðèâîäèòü è âàðèàíòû åå óïðî-
ùåíèÿ, ïðåäíàçíà÷åííûå äëÿ óñêîðåííîãî ïåðâîíà÷àëüíîãî íàïîë-
íåíèÿ ñïðàâî÷íèêà.

Ñïðàâî÷íèê ñîäåðæèò ñëåäóþùèå îñíîâíûå êàòàëîãè:
à) ïåðñîíû (àíêåòíûå äàííûå);
á) ïóáëèêàöèè, òàê èëè èíà÷å ñâÿçàííûå ñ ïåðñîíàìè, ïðåä-

ñòàâëåííûìè â ñïðàâî÷íèêå;
â) ñòðóêòóðèðîâàííîå îïèñàíèå ïðåäìåòíîé îáëàñòè.
Êðîìå òîãî, ïðè ñîçäàíèè ïîäðîáíîé âåðñèè ñïðàâî÷íèêà öåëå-

ñîîáðàçíî ñîçäàíèå âñïîìîãàòåëüíûõ êàòàëîãîâ:
— ó÷åáíûå çàâåäåíèÿ;
— íàó÷íûå îðãàíèçàöèè;
— íàó÷íûå ñîîáùåñòâà (àêàäåìèè, ðåäêîëëåãèè è ò. ï.);
— íàãðàäû è ïðåìèè;
— è äð.
Äîêóìåíòû èç êàòàëîãà «Ïåðñîíû» ñâÿçûâàþòñÿ ñ äîêóìåíòàìè

èç ïðî÷èõ êàòàëîãîâ ñ èñïîëüçîâàíèåì ìîäåëè íàïðàâëåííûõ ñâÿ-
çåé, â êîòîðîé êàæäûé òèï ñâÿçåé îáëàäàåò îïðåäåëåííûì íàáîðîì
àòðèáóòîâ, õàðàêòåðèçóþùèõ äàííîå îòíîøåíèå. Îòìåòèì, ÷òî â
ðîëè çíà÷åíèé àòðèáóòîâ ñâÿçè ìîãóò âûñòóïàòü äîêóìåíòû, âõî-
äÿùèå â òîò èëè èíîé êàòàëîã. Òàê, ïðè óñòàíîâëåíèè ñâÿçè ìåæäó
ïåðñîíîé è ïîëó÷åííûì ýòîé ïåðñîíîé ðåçóëüòàòîì ïðåäìåòíîé îá-
ëàñòè â êà÷åñòâå àòðèáóòîâ ñâÿçè ìîãóò âûñòóïàòü àòðèáóòû ïóá-
ëèêàöèè, ñîäåðæàùåé äàííûé ðåçóëüòàò.

Íåîáõîäèìûé íàáîð èíôîðìàöèè î ïðåäñòàâëåííîé â ñïðàâî÷-
íèêå ïåðñîíå äîëæåí âêëþ÷àòü â ñåáÿ åå îñíîâíûå àíêåòíûå äàí-
íûå: ÔÈÎ, äàòà è ìåñòî ðîæäåíèÿ, äëÿ óìåðøèõ — äàòà è ìåñòî
ñìåðòè, à òàêæå íàçâàíèÿ ñòðàíû (ñòðàí), ñ êîòîðîé ïðèíÿòî ñâÿçû-
âàòü ïðîôåññèîíàëüíóþ äåÿòåëüíîñòü äàííîé ïåðñîíû.

Ðàñøèðåííûé íàáîð àíêåòíîé èíôîðìàöèè âêëþ÷àåò ñâåäåíèÿ
î ïîëó÷åííîì îáðàçîâàíèè, ìåñòàõ ðàáîòû, ÷ëåíñòâå â íàó÷íûõ ñî-
îáùåñòâàõ, íàãðàäàõ. Ïåðâîíà÷àëüíî òàêèå ñâåäåíèÿ ìîãóò áûòü
÷àñòüþ òåêñòîâîãî îïèñàíèÿ äåÿòåëüíîñòè ïåðñîíû, îäíàêî ïî ìåðå
ðàçâèòèÿ ñèñòåìû èíôîðìàöèÿ ïîäîáíîãî ðîäà áóäåò ïðåäñòàâëåíà
ïîñðåäñòâîì óñòàíîâëåíèÿ ñâÿçè ïåðñîíû ñ ñîîòâåòñòâóþùèìè
âñïîìîãàòåëüíûìè êîëëåêöèÿìè. Â êà÷åñòâå àòðèáóòîâ ñâÿçåé âû-
ñòóïàþò äàòû ñîáûòèé, à òàêæå çàíèìàåìûå äîëæíîñòè (â øèðîêîì
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ñìûñëå, âêëþ÷àþùåì èåðàðõè÷åñêèé ñòàòóñ â àêàäåìèÿõ, ðåäêîë-
ëåãèÿõ è ò. ï.).

Ýëåìåíò ìåòàäàííûõ «ïîðòðåò ïåðñîíû» ìîæåò èìåòü çíà÷å-
íèÿ: ôàéë èëè ññûëêà.

Áèáëèîãðàôè÷åñêèé êàòàëîã ñèñòåìû âêëþ÷àåò â ñåáÿ îïèñà-
íèå ïóáëèêàöèé, òàê èëè èíà÷å ñâÿçàííûõ ñ ïåðñîíàìè, ïðåäñòàâ-
ëåííûìè â ñïðàâî÷íèêå. Ìîæíî âûäåëèòü ñëåäóþùèå âèäû ïóáëè-
êàöèé:

— íàó÷íûå ïóáëèêàöèè, îòíîñÿùèåñÿ ê ïðåäñòàâëåííîé â
ñïðàâî÷íèêå îòðàñëè íàóêè;

— ïðî÷èå íàó÷íûå ïóáëèêàöèè;
— íàó÷íî-ïîïóëÿðíûå ïóáëèêàöèè;
— ïðî÷èå ïóáëèêàöèè;
— èíòåðâüþ;
— áèîãðàôèè ïåðñîíû;
— ïðî÷èå ïóáëèêàöèè î ïåðñîíå.
Ïðè ýòîì îäíà ïóáëèêàöèÿ ìîæåò îòíîñèòüñÿ ê ðàçíûì âèäàì:

íàïðèìåð, ïóáëèêàöèÿ îá îäíîé ïåðñîíå ìîæåò îäíîâðåìåííî áûòü
íàó÷íî-ïîïóëÿðíîé ïóáëèêàöèåé äðóãîé ïåðñîíû, ïðåäñòàâëåííîé
â ñïðàâî÷íèêå.

Ïî ìåðå ðàçâèòèÿ ñèñòåìû âîçìîæíî ðàçáèåíèå íåêîòîðûõ èç
ïåðå÷èñëåííûõ ðàçäåëîâ íà ïîäðàçäåëû. Òàê, íàó÷íûå ïóáëèêàöèè
ìîãóò ïîäðàçäåëÿòüñÿ íà ìîíîãðàôèè, ñòàòüè, ó÷åáíèêè è ò. ï. (ïîä-
ðîáíàÿ êëàññèôèêàöèÿ æàíðîâûõ òèïîâ íàó÷íûõ ðåñóðñîâ áóäåò
ïðèâåäåíà â ï. 4.4.2).

Îïèñàíèå ïóáëèêàöèè ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé, êàê ìèíèìóì, áèá-
ëèîãðàôè÷åñêóþ ññûëêó, îôîðìëåííóþ â ñîîòâåòñòâèè ñî ñòàíäàð-
òîì. Äëÿ êëàññèôèêàöèè ïóáëèêàöèé êðàéíå æåëàòåëüíî ïðèìå-
íÿòü òîò êëàññèôèêàòîð ïðåäìåòíîé îáëàñòè, êîòîðûé èñïîëüçóåò-
ñÿ ïðè ñîçäàíèè åå îíòîëîãèè.

Â èñêëþ÷èòåëüíûõ ñëó÷àÿõ, êàñàþùèõñÿ âàæíåéøèõ ïóáëèêà-
öèé ìèíóâøèõ ýïîõ, îïèñàíèå ìîæåò áûòü îãðàíè÷åíî àâòîðîì, íà-
çâàíèåì è ãîäîì âûïóñêà, ïðè ýòîì, ïî âîçìîæíîñòè, ïàðàëëåëüíî
óêàçûâàåòñÿ ñîâðåìåííîå îáùåäîñòóïíîå èçäàíèå äàííîé ðàáîòû.

Ñòðóêòóðèðîâàííîå îïèñàíèå ïðåäìåòíîé îáëàñòè öåëåñîîá-
ðàçíî ïðåäñòàâëÿòü â âèäå îíòîëîãèè, ïðè÷åì, ñîçäàâàÿ îíòîëîãèè
áîëüøîãî îáúåìà, îõâàòûâàþùèå èñòîðè÷åñêóþ ðåòðîñïåêòèâó
ðàçâèòèÿ òîé èëè èíîé íàóêè, â íèõ ìîæíî âêëþ÷àòü óñòàðåâøèå
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ïîíÿòèÿ (â òîì ÷èñëå îòâåðãíóòûå ñîâðåìåííîé íàóêîé), ñíàáæàÿ
èõ ñîîòâåòñòâóþùåé ïîìåòêîé.

Íàêîíåö, òåðìèíû îíòîëîãèè ìîãóò áûòü ñíàáæåíû êðàòêèìè
ñëîâàðíûìè ñòàòüÿìè, ïîñâÿùåííûìè ýòèì òåðìèíàì.

Âàæíåéøèì ýòàïîì ñîçäàíèÿ ñïðàâî÷íèêà ÿâëÿåòñÿ óñòàíîâ-
ëåíèå ñâÿçåé ìåæäó îñíîâíûìè êàòàëîãàìè, à òàêæå ðàçðàáîòêà
ìíîãîìåðíîãî êëàññèôèêàòîðà äîêóìåíòîâ êàòàëîãà «Ïåðñîíû».

Ñâÿçü ìåæäó ïåðñîíàìè è ïóáëèêàöèÿìè âðÿä ëè ñïîñîáíà âû-
çâàòü îñîáûå ïðîáëåìû; â êà÷åñòâå àòðèáóòà ýòèõ ñâÿçåé ïðåäïîëà-
ãàåòñÿ óêàçûâàòü âèä ïóáëèêàöèè èç ñïèñêà, ïðèâåäåííîãî âûøå.

Ìåíåå òðèâèàëüíûì ÿâëÿåòñÿ óñòàíîâëåíèå ñâÿçåé ìåæäó ïåð-
ñîíàìè è òåðìèíàìè èç òåçàóðóñà. Ïðàêòè÷åñêè ëþáîé òåðìèí,
âõîäÿùèé â òåçàóðóñ ïðåäìåòíîé îáëàñòè, áûë âêëþ÷åí â íàó÷íûé
îáîðîò áëàãîäàðÿ òîìó, ÷òî ñîîòâåòñòâóþùåìó îáúåêòó èëè ÿâëå-
íèþ áûëà ïîñâÿùåíà íàó÷íàÿ ïóáëèêàöèÿ, èìåþùàÿ îäíîãî èëè íå-
ñêîëüêèõ àâòîðîâ. Òàêèì îáðàçîì, â êà÷åñòâå àòðèáóòîâ ñâÿçè ìå-
æäó ïåðñîíîé è òåðìèíîì èç òåçàóðóñà âûñòóïàþò àòðèáóòû ñîîò-
âåòñòâóþùåé ïóáëèêàöèè (ïî êðàéíåé ìåðå, ãîä åå âûõîäà â ñâåò).
Ðàçóìååòñÿ, ÷åì ìåíüøå îáúåì èìåþùåãîñÿ òåçàóðóñà, òåì áîëåå
îáùèé õàðàêòåð èìåþò åãî òåðìèíû, è êàæäûé èõ íèõ â ïðèíöèïå
ìîæåò áûòü ñâÿçàí ñ áîëüøèì ÷èñëîì ïåðñîí.

Óñòàíîâëåíèå ñâÿçåé ìåæäó ïåðñîíàìè è òåðìèíàìè òåçàóðóñà
(êîòîðûå îáÿçàòåëüíî èìåþò êëàññèôèêàöèîííûé ïðèçíàê êëàññè-
ôèêàòîðà ïðåäìåòíîé îáëàñòè) ñïîñîáñòâóåò, â ÷àñòíîñòè, íàäåëå-
íèþ ýòèìè êëàññèôèêàöèîííûìè ïðèçíàêàìè ïåðñîí. Ðåøåíèå
ýòîé çàäà÷è òîëüêî íà îñíîâàíèè ïóáëèêàöèé ïåðñîíû íå âñåãäà
âîçìîæíî, èáî çàïèñü î ïóáëèêàöèè â êàòàëîãå ñèñòåìû íå âñåãäà
ìîæåò èìåòü êëàññèôèêàöèîííûå ïðèçíàêè, òåì áîëåå îòíîñÿùèå-
ñÿ ê îñíîâíîìó êëàññèôèêàòîðó ñïðàâî÷íèêà (êàêîâûì ÿâëÿåòñÿ
êëàññèôèêàòîð MSC2000, èñïîëüçîâàííûé ïðè ñîçäàíèè îíòîëîãèè).

Â ïðîöåññå ðàçâèòèÿ ñèñòåìû îíà äîïîëíÿåòñÿ âñïîìîãàòåëü-
íûìè êàòàëîãàìè: ó÷åáíûå çàâåäåíèÿ, íàó÷íûå îðãàíèçàöèè è íà-
ó÷íûå ñîîáùåñòâà (àêàäåìèè, ðåäêîëëåãèè è ò. ï.) ñîîòâåòñòâóþùå-
ãî ïðîôèëÿ, íàãðàäû è ïðåìèè è äð. Óñòàíîâëåíèå ñâÿçåé ìåæäó
ïåðñîíàìè è ýëåìåíòàìè ñîîòâåòñòâóþùèõ êàòàëîãîâ ïðèçâàíî ïî-
âûñèòü ñïðàâî÷íóþ öåííîñòü ñèñòåìû. Íåïðåìåííûì (íî, ðàçóìå-
åòñÿ, íå âñåãäà åäèíñòâåííûì) àòðèáóòîì ýòèõ ñâÿçåé ÿâëÿþòñÿ
äàòû ñîîòâåòñòâóþùèõ ñîáûòèé.
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Äëÿ óäîâëåòâîðåíèÿ îñíîâíûõ èíôîðìàöèîííûõ ïîòðåáíîñòåé
ïîëüçîâàòåëÿ ñïðàâî÷íèêà ñëåäóåò ââåñòè ñëåäóþùèå êëàññèôèêà-
òîðû äîêóìåíòîâ êàòàëîãà «Ïåðñîíû»:

1) òåìàòè÷åñêèé;
2) õðîíîëîãè÷åñêèé;
3) ãåîãðàôè÷åñêèé.
Òàêèì îáðàçîì, ïîëüçîâàòåëü ïîëó÷àåò âîçìîæíîñòü èçó÷èòü

õðîíîëîãèþ ðàçâèòèÿ âûáðàííîãî ðàçäåëà ïðåäìåòíîé îáëàñòè (èëè
ïðåäñòàâëåíèé îá åå îòäåëüíîì ïîíÿòèè), â òîì ÷èñëå â ñóæåíèè íà
îòäåëüíîé âçÿòóþ ñòðàíó, èëè æå ñîñòàâèòü ïðåäñòàâëåíèå î ñîñòîÿ-
íèè ñîîòâåòñòâóþùåé íàóêè â òîò èëè èíîé ïåðèîä âðåìåíè.

3.4.2. Ñòðóêòóðû ïðåäñòàâëåíèÿ èíôîðìàöèè3.4.2. Ñòðóêòóðû ïðåäñòàâëåíèÿ èíôîðìàöèè
î äåÿòåëüíîñòèî äåÿòåëüíîñòè íàó÷íîãî ñîîáùåñòâàíàó÷íîãî ñîîáùåñòâà
(íà ïðèìåðå ÑÎ ÐÀÍ)(íà ïðèìåðå ÑÎ ÐÀÍ)

×òî ðîòà íà âçâîäû ðàçäåëÿåòñÿ,
Â ýòîì íèêòî íå ñîìíåâàåòñÿ.

Ô. Ê. Ïðóòêîâ. Âîåííûå àôîðèçìû

Íàó÷íûå öåíòðû ÑÎ ÐÀÍ, ðàñïîëîæåííûå íà òåððèòîðèè òðåõ
ôåäåðàëüíûõ îêðóãîâ, âêëþ÷àþò áîëåå 100 îðãàíèçàöèé, â òîì ÷èñ-
ëå ïî÷òè 90 íàó÷íî-èññëåäîâàòåëüñêèõ è êîíñòðóêòîðñêî-òåõíîëî-
ãè÷åñêèõ ó÷ðåæäåíèé. Ïðè ýòîì êàæäàÿ îðãàíèçàöèÿ, ÿâëÿÿñü
ñàìîñòîÿòåëüíûì ñóáúåêòîì íàó÷íîé äåÿòåëüíîñòè, òðàäèöèîííî
îáëàäàåò øèðîêîé ñàìîñòîÿòåëüíîñòüþ â âûáîðå ôîðì íàó÷íî-îð-
ãàíèçàöèîííîé ðàáîòû, âêëþ÷àÿ èíôîðìàöèîííîå îáåñïå÷åíèå. Ýòî
äåëàåò íåâîçìîæíûì æåñòêóþ ñòàíäàðòèçàöèþ ÷àñòíûõ àñïåêòîâ
êîðïîðàòèâíûõ ðåøåíèé â îáëàñòè èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé.
Ïîýòîìó äëÿ ïîñòðîåíèÿ èíôîðìàöèîííîé ñèñòåìû ÑÎ ÐÀÍ âû-
áðàí ïóòü èíòåãðàöèè èíôîðìàöèîííûõ ñèñòåì èíñòèòóòîâ â ðàñ-
ïðåäåëåííóþ ñèñòåìó ñ åäèíûì êàòàëîãîì ðåñóðñîâ (òî÷íåå, íàáî-
ðîì êàòàëîãîâ, êàæäûé èç êîòîðûõ âêëþ÷àåò îäíîðîäíûå ðåñóðñû
òîé èëè èíîé òåìàòè÷åñêîé íàïðàâëåííîñòè).

Â ñîîòâåòñòâèè ñ ðåçóëüòàòàìè ðàáîò [28, 176, 177] îïèøåì
ñòðóêòóðû ïðåäñòàâëåíèÿ èíôîðìàöèè î äåÿòåëüíîñòè ÑÎ ÐÀÍ,
îñíîâíûìè êîìïîíåíòàìè êîòîðîé, êàê ïîêàçàíî â ðàçä. 2.3, ÿâëÿ-
þòñÿ êàòàëîãè «Îðãàíèçàöèè», «Ïåðñîíû» è «Ïóáëèêàöèè».

Êàòàëîã «Îðãàíèçàöèè» ñîäåðæèò â êà÷åñòâå ýëåìåíòîâ ìåòà-
äàííûõ îñíîâíûå ñâåäåíèÿ îá îðãàíèçàöèÿõ: ïîëíîå è ñîêðàùåííîå
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íàçâàíèÿ, ïî÷òîâûå è ýëåêòðîííûå àäðåñà, òåëåôîíû, ñïèñîê ãî-
ëîâíûõ îðãàíèçàöèé è ò. ï., à òàêæå äîïîëíèòåëüíóþ èíôîðìàöèþ:
îïèñàíèå äåÿòåëüíîñòè, èñòîðè÷åñêóþ ñïðàâêó, êëþ÷åâûå ñëîâà,
ñïèñîê èíôîðìàöèîííûõ ðåñóðñîâ, îïèñàíèå èííîâàöèîííîé äåÿ-
òåëüíîñòè.

Ìåæäó îðãàíèçàöèÿìè ïðèñóòñòâóþò èåðàðõè÷åñêèå ñâÿçè
ïîä÷èíåíèÿ ñëåäóþùèõ òèïîâ:

— òåððèòîðèàëüíîå ïîä÷èíåíèå (èíñòèòóòû, âõîäÿùèå â ðå-
ãèîíàëüíûé íàó÷íûé öåíòð, ïîä÷èíåíû åãî Ïðåçèäèóìó);

— íàó÷íî-ìåòîäè÷åñêîå ïîä÷èíåíèå (îðãàíèçàöèè íàó÷íî-ìåòî-
äè÷åñêè ïîä÷èíåíû Îáúåäèíåííîìó ó÷åíîìó ñîâåòó ïî íàïðàâëåíè-
ÿì íàóê ëèáî Íàó÷íî-êîîðäèíàöèîííîìó ñîâåòó, êîòîðûå, â ñâîþ
î÷åðåäü, íàó÷íî-ìåòîäè÷åñêè ïîä÷èíåíû Ïðåçèäèóìó ÑÎ ÐÀÍ);

— àäìèíèñòðàòèâíîå (þðèäè÷åñêîå) ïîä÷èíåíèå (ðåãèîíàëü-
íûå ôèëèàëû èëè ïîäðàçäåëåíèÿ èíñòèòóòîâ ïîä÷èíåíû ãîëîâíûì
èíñòèòóòàì ÑÎ ÐÀÍ).

Ïîñêîëüêó ñîòðóäíèê ÑÎ ÐÀÍ ìîæåò ó÷àñòâîâàòü â äåÿòåëüíî-
ñòè íåñêîëüêèõ îðãàíèçàöèé (íàïðèìåð ñâîåãî Èíñòèòóòà, Îáúåäè-
íåííîãî ó÷åíîãî ñîâåòà è Ïðåçèäèóìà ÑÎ ÐÀÍ), ïîñòîëüêó èíôîð-
ìàöèÿ î íàó÷íûõ ðàáîòíèêàõ â êàòàëîãå «Ïåðñîíû» ðàçäåëÿåòñÿ íà
äâå ÷àñòè: ëè÷íóþ (ñâÿçàííóþ ñ ñàìîé ïåðñîíîé) è ñëóæåáíóþ (ñâÿ-
çàííóþ ñ äîëæíîñòüþ ïåðñîíû).

Ëè÷íàÿ èíôîðìàöèÿ âêëþ÷àåò ñëåäóþùèå ýëåìåíòû ìåòàäàí-
íûõ:

— àíêåòíûå äàííûå ïåðñîíû: ÔÈÎ, ïîë, ìåñòî ðîæäåíèÿ, äàòà
ðîæäåíèÿ (à òàêæå, â ñîîòâåòñòâóþùåé ñèòóàöèè, äàòà ñìåðòè),
ó÷åíîå çâàíèå è ó÷åíàÿ ñòåïåíü, ôîòîãðàôèÿ;

— ëè÷íûå êîíòàêòíûå äàííûå (íå äîñòóïíûå ÷åðåç âåá-èíòåð-
ôåéñ ðÿäîâûì ïîëüçîâòåëÿì);

— äîïîëíèòåëüíûå ñâåäåíèÿ: îáëàñòü èíòåðåñîâ è äåÿòåëüíî-
ñòè, îáðàçîâàíèå, ñïåöèàëüíîñòü, íàãðàäû.

Ñëóæåáíàÿ èíôîðìàöèÿ âêëþ÷àåò:
— ñâÿçü ïåðñîíû ñ îðãàíèçàöèåé (äîëæíîñòü);
— ðàáî÷èé òåëåôîí, ôàêñ, àäðåñ ýëåêòðîííîé ïî÷òû, àäðåñ

âåá-ñòðàíèöû;
— âðåìÿ ðàáîòû ïåðñîíû â îðãàíèçàöèè íà äàííîé äîëæíîñòè

(äàòà ïðèíÿòèÿ íà äîëæíîñòü è äàòà îñâîáîæäåíèÿ äîëæíîñòè).
Åñëè ïåðñîíà çàíèìàåò íåñêîëüêî äîëæíîñòåé, òî äëÿ êàæäîé

äîëæíîñòè ñîçäàåòñÿ ñâîé ýêçåìïëÿð ñëóæåáíîé èíôîðìàöèè.
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Êàòàëîã «Ïóáëèêàöèè» ñîäåðæèò áèáëèîãðàôè÷åñêîå îïèñàíèå
ïóáëèêàöèé ñîòðóäíèêîâ îðãàíèçàöèé ÑÎ ÐÀÍ. Äëÿ èõ îïèñàíèÿ
èñïîëüçóåòñÿ ìèíèìàëüíî äîïóñòèìûé íàáîð ïîëåé, îïðåäåëåííûõ
áèáëèîãðàôè÷åñêèìè ñòàíäàðòàìè. Áûëî âûäåëåíî 17 æàíðîâûõ
òèïîâ ïóáëèêàöèé:

1. Ìîíîãðàôèè.
2. Ó÷åáíûå ïîñîáèÿ ñ ãðèôîì ÓÌÎ.
3. Ó÷åáíî-ìåòîäè÷åñêàÿ ëèòåðàòóðà.
4. Öåíòðàëüíàÿ ïå÷àòü.
5. Çàðóáåæíàÿ ïå÷àòü.
6. Òðóäû ìåæäóíàðîäíûõ êîíôåðåíöèé.
7. Òðóäû âñåðîññèéñêèõ è ðåãèîíàëüíûõ êîíôåðåíöèé.
8. Àâòîðåôåðàòû äèññåðòàöèé.
9. Ïðåïðèíòû.
10. Ïóáëèêàöèè â ðîññèéñêèõ èçäàíèÿõ.
11. Òåçèñû êîíôåðåíöèé.
12. Ýëåêòðîííûå ïóáëèêàöèè.
13. Ïàòåíòû èëè Ñâèäåòåëüñòâà î ðåãèñòðàöèè ïðîãðàìì äëÿ

ÝÂÌ.
14. Îò÷åòû ÍÈÐ.
15. Äåïîíèðîâàííûå èçäàíèÿ.
16. Ïðî÷èå íàó÷íûå èçäàíèÿ.
17. Ïðî÷èå èçäàíèÿ.
Äëÿ ïóáëèêàöèè óñòàíàâëèâàþòñÿ ñâÿçè «ïóáëèêàöèÿ — àâòîð

ïóáëèêàöèè» è «ïóáëèêàöèÿ — îðãàíèçàöèÿ».
Ê îñíîâíûì êàòàëîãàì ÑÎ ÐÀÍ ïðèñîåäèíÿþòñÿ äîïîëíèòåëü-

íûå êàòàëîãè, íàïðèìåð «Ïðîåêòû è ïðîãðàììû», «Èííîâàöèîííûå
ïðåäëîæåíèÿ», «Äîêóìåíòû» (â óçêî-þðèäè÷åñêîì ñìûñëå) è äð.
Ðàññìîòðèì êëàññèôèêàòîðû, îáåñïå÷èâàþùèå ïðåäñòàâëåíèå äî-
êóìåíòîâ èç ýòèõ êàòàëîãîâ.

Â ðàçäåëå «Ïðîåêòû è ïðîãðàììû» ïðåäñòàâëåíû òåìàòè÷å-
ñêèå èíôîðìàöèîííûå ñèñòåìû, ñâÿçàííûå ñ íàó÷íîé äåÿòåëüíî-
ñòüþ ÑÎ ÐÀÍ, òàêèå êàê «Ýëåêòðîííûé àòëàñ áèîðàçíîîáðà-
çèÿ æèâîòíîãî è ðàñòèòåëüíîãî ìèðà Ñèáèðè» [207], «Õèìèÿ â
ÑÎ ÐÀÍ» [76], «Web-ðåñóðñû ìàòåìàòè÷åñêîãî ñîäåðæàíèÿ» [77]
è äð.

Â êà÷åñòâå ïðèìåðà ðàññìîòðèì «Web-ðåñóðñû ìàòåìàòè÷å-
ñêîãî ñîäåðæàíèÿ». Äîêóìåíòû â êàòàëîãå êëàññèôèöèðóþòñÿ ïî
èõ òèïó (ïåðñîíà, îáùåñòâî, èíñòèòóò, îòäåë, ëàáîðàòîðèÿ, ãðóïïà,
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ôàêóëüòåò, êàôåäðà, íàó÷íàÿ øêîëà, êîíôåðåíöèÿ, ñåìèíàð, èçäà-
òåëüñòâî, æóðíàë, êíèãà, ñòàòüÿ, ïðîåêò, ïàêåò ïðîãðàìì, áèáëèî-
òåêà, êîëëåêöèÿ, áàçà äàííûõ, ôîðóì). Êðîìå òîãî, ïðèìåíÿåòñÿ òå-
ìàòè÷åñêàÿ êëàññèôèêàöèÿ â ñîîòâåòñòâèè ñ êëàññèôèêàòîðîì
MSC2000. Ïðåäóñìîòðåíî óñòàíîâëåíèå âíóòðåííèõ ñâÿçåé ìåæäó
äîêóìåíòàìè.

Êàòàëîã «Èííîâàöèîííûå ïðåäëîæåíèÿ» âåäåòñÿ â ñîîòâåòñò-
âèè ñ ìåæäóíàðîäíûìè ñòàíäàðòàìè, ïðèíÿòûìè, â ÷àñòíîñòè,
â Ðîññèéñêîé ñåòè òðàíñôåðà òåõíîëîãèé (ïîäðîáíåå îá ýòîì ñì.
â ï. 3.4.3). Îòëè÷èòåëüíîé îñîáåííîñòüþ âåäåíèÿ ýòîãî êàòàëîãà ÿâ-
ëÿåòñÿ íåîáõîäèìîñòü åãî ðåãóëÿðíîé àêòóàëèçàöèè, â òîì ÷èñëå â
ïëàíå óäàëåíèÿ (àðõèâàöèè) òåõ èííîâàöèîííûõ ïðåäëîæåíèé, êî-
òîðûå ïî êàêèì-ëèáî ïðè÷èíàì áîëüøå íå ïðåäëàãàþòñÿ äëÿ êîì-
ìåðöèàëèçàöèè. Äëÿ ýëåìåíòîâ ýòîé êîëëåêöèè óñòàíàâëèâàåòñÿ
ñâÿçü «èííîâàöèîííîå ïðåäëîæåíèå — îðãàíèçàöèÿ».

Êàòàëîã «Äîêóìåíòû» ñîñòîèò èç çàêîíîäàòåëüíûõ àêòîâ, óêà-
çîâ, ïîñòàíîâëåíèé, ðåêîìåíäàöèé è ò. ï., ïðèíèìàåìûõ îðãàíàìè
ãîñóäàðñòâåííîé âëàñòè Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè, Ïðåçèäèóìàìè
ÐÀÍ, ÑÎ ÐÀÍ, à òàêæå îðãàíàìè ãîñóäàðñòâåííîé âëàñòè ñóáúåêòîâ
ôåäåðàöèè è Ïðåçèäèóìàìè íàó÷íûõ öåíòðîâ ÑÎ ÐÀÍ. Äîêóìåíò
âêëþ÷àåòñÿ â êîëëåêöèþ, åñëè åãî ñîäåðæàíèå íåïîñðåäñòâåííî çà-
òðàãèâàåò äåÿòåëüíîñòü ÑÎ ÐÀÍ èëè ïðåäñòàâëÿåò èíòåðåñ äëÿ
øèðîêîãî êðóãà åãî ñîòðóäíèêîâ.

Ïðåæäå âñåãî äîêóìåíòû êëàññèôèöèðóþòñÿ ïî èõ ðåãèîíàëü-
íî-âåäîìñòâåííîé ïðèíàäëåæíîñòè:

— ôåäåðàëüíûé óðîâåíü;
— Ðîññèéñêàÿ àêàäåìèÿ íàóê;
— Ñèáèðñêîå îòäåëåíèå ÐÀÍ;
— ðåãèîíû è ñîîòâåòñòâóþùèå íàó÷íûå öåíòðû ÐÀÍ.
Âíóòðè êàæäîãî ðàçäåëà êëàññèôèêàöèÿ âåäåòñÿ ñ ó÷åòîì âèäà

èñòî÷íèêà ïðàâà:
— çàêîíû è êîäåêñû (ñ âûäåëåíèåì â îòäåëüíûå ïîäðàçäåëû

Êîíñòèòóöèè Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè, à òàêæå Óñòàâîâ îðãàíèçà-
öèé);

— óêàçû, ïîñòàíîâëåíèÿ è ðàñïîðÿæåíèÿ;
— ìåæäóíàðîäíûå äîãîâîðû.
Îäíîðîäíûå äîêóìåíòû óïîðÿäî÷åíû ïî äàòå ïðèíÿòèÿ (â ïî-

ðÿäêå óáûâàíèÿ).
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3.4.3. Ñòðóêòóðû ïðåäñòàâëåíèÿ èíôîðìàöèè3.4.3. Ñòðóêòóðû ïðåäñòàâëåíèÿ èíôîðìàöèè
î íàó÷íî-èííîâàöèîííîé äåÿòåëüíîñòèî íàó÷íî-èííîâàöèîííîé äåÿòåëüíîñòè

— Òåïåðü íóæíî äåëîì çàíèìàòüñÿ, à íå
ÿçûêîì òðåïàòü... Âîò ïðèäóìàþ êàêîå-íèáóäü
èçîáðåòåíèå, âîçüìó ïàòåíò è ïðîäàì, ê ñòûäó
Ðîññèè, êóäà-íèáóäü çà ãðàíèöó... Íó, íàïðèìåð,
ñêàæåì, — èçîáðåòó òàêóþ êàêóþ-íèáóäü ìà-
øèíêó, ÷òîáû êàæäîå óòðî, â ïîëîæåííûé ÷àñ,
àêêóðàòíî ìåíÿ áóäèëà. Ïîêðóòèë ñ âå÷åðà ðó÷-
êó, à óæ îíà ñàìà è ðàçáóäèò. À?

— Ïàïî÷êà, — ñêàçàëà äî÷ü, — äà âåäü ýòî
ïðîñòî áóäèëüíèê!

Òýôôè. Âçàìåí ïîëèòèêè

Íàêîíåö, ðàññìîòðèì ñòðóêòóðû ïðåäñòàâëåíèÿ èíôîðìàöèè î
íàó÷íî-èííîâàöèîííîé äåÿòåëüíîñòè, ïðåäëîæåííûå àâòîðàìè â
ðàáîòàõ [16, 187, 196].

Â êà÷åñòâå îñíîâíûõ êîìïîíåíòîâ ñèñòåì èíôîðìàöèîííîãî
îáåñïå÷åíèÿ íàó÷íî-èííîâàöèîííîé äåÿòåëüíîñòè ìîæíî âûäåëèòü
ñëåäóþùèå êàòàëîãè:

— îðãàíèçàöèè (è èõ ïîäðàçäåëåíèÿ);
— äîêóìåíòû (â óçêîþðèäè÷åñêîì ñìûñëå);
— àâòîðñêèå ïóáëèêàöèè;
— èííîâàöèîííûå ðàçðàáîòêè;
— ñîáûòèÿ.
Äîêóìåíòû êëàññèôèöèðóþòñÿ â ñîîòâåòñòâèè ñ òåìàòè÷åñêîé

êëàññèôèêàöèåé ðåñóðñîâ, â ðàçäåëû êîòîðîé îáúåäèíÿþòñÿ ðàç-
íîîáðàçíûå ìàòåðèàëû, îòíîñÿùèåñÿ ê òîé èëè èíîé ñôåðå èííîâà-
öèîííîé äåÿòåëüíîñòè:

— ãîñóäàðñòâåííàÿ ïîëèòèêà â îáëàñòè èííîâàöèîííîé äåÿ-
òåëüíîñòè;

— ðàçðàáîòêà âûñîêèõ òåõíîëîãèé;
— òðàíñôåð òåõíîëîãèé;
— èííîâàöèîííûé ìåíåäæìåíò;
— âîïðîñû èíòåëëåêòóàëüíîé ñîáñòâåííîñòè;
— ïîäãîòîâêà êàäðîâ äëÿ èííîâàöèîííîé äåÿòåëüíîñòè;
— ñåìèíàðû è êîíôåðåíöèè;
— êîíêóðñû, ïðîãðàììû, ãðàíòû;
— ìåæðåãèîíàëüíîå ñîòðóäíè÷åñòâî;
— ìåæäóíàðîäíîå ñîòðóäíè÷åñòâî.
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Äàëüíåéøàÿ êëàññèôèêàöèÿ îïðåäåëÿåòñÿ ðàçäåëîì òåìàòè÷å-
ñêîãî êëàññèôèêàòîðà. Òàê, îðãàíèçàöèè êëàññèôèöèðóþòñÿ ïî
ïðèçíàêó èõ âåäîìñòâåííîé è (èëè) ðåãèîíàëüíîé ïðèíàäëåæíîñòè.
Êëàññèôèêàöèÿ íîðìàòèâíî-ïðàâîâûõ äîêóìåíòîâ ïðîâîäèòñÿ ïî
ïðàâèëàì, îïèñàííûì â ï. 3.4.2. Êëàññèôèêàöèÿ àâòîðñêèõ ïóáëè-
êàöèé äâóìåðíàÿ:

1) æàíð (ïóáëèöèñòè÷åñêèé, íàó÷íûé);
2) âèä (àííîòàöèÿ, òåçèñû, ñòàòüÿ, ó÷åáíèê, ìîíîãðàôèÿ).
Ñëåäóåò îñîáî îñòàíîâèòüñÿ íà êëàññèôèêàòîðå ïðåäìåòíîé

îáëàñòè. Î÷åâèäíî, êëàññèôèêàòîð òàêîãî ðîäà äîëæåí èñïîëüçî-
âàòüñÿ ïðè êëàññèôèêàöèè èííîâàöèîííûõ ðàçðàáîòîê. Îäíàêî,
êàê óæå îòìå÷àëîñü â ðàçä. 2.3, îðãàíèçàöèîííûå âîïðîñû èííîâà-
òèêè òàêæå äîñòàòî÷íî òåñíî ñâÿçàíû íåïîñðåäñòâåííî ñ ïðåäìåò-
íîé îáëàñòüþ èííîâàöèîííîé äåÿòåëüíîñòè, íàïðèìåð íåêîòîðûå
íîðìàòèâíî-ïðàâîâûå àêòû ìîãóò ðåãóëèðîâàòü îòíîøåíèÿ ëèøü
â ñôåðå îïðåäåëåííûõ òåõíîëîãèé. Ïîýòîìó â íàáîð ìåòàäàííûõ
äîêóìåíòà èç êàòàëîãîâ «Îðãàíèçàöèè» èëè «Íîðìàòèâíî-ïðàâî-
âûå äîêóìåíòû» òàêæå ìîæåò âõîäèòü ýëåìåíò, çíà÷åíèåì êîòî-
ðîãî ÿâëÿåòñÿ êîä ðàçäåëà îïðåäåëåííîé ïðåäìåòíîé îáëàñòè, â
ñîîòâåòñòâèè, íàïðèìåð, ñ êëàññèôèêàòîðîì Ðîññèéñêîé ñåòè
òðàíñôåðà òåõíîëîãèé [140]. Ýòîò êëàññèôèêàòîð ïîäðàçäåëÿåò
ñôåðó èííîâàöèîííîé äåÿòåëüíîñòè íà ñëåäóþùèå ïðåäìåòíûå
îáëàñòè:

— ïðîìûøëåííûå òåõíîëîãèè;
— èíôîðìàöèîííûå òåõíîëîãèè;
— ýêîëîãèÿ, îõðàíà îêðóæàþùåé ñðåäû;
— ìåäèöèíà;
— áèîòåõíîëîãèè;
— íîâûå ìàòåðèàëû;

êîòîðûå, â ñâîþ î÷åðåäü, âêëþ÷àþò â ñåáÿ ñîîòâåòñòâóþùèå ðàçäå-
ëû. Íàïðèìåð, îáëàñòü «Èíôîðìàöèîííûå òåõíîëîãèè» ñîäåðæèò
ðàçäåëû:

— ýëåêòðîíèêà;
— ìèêðîýëåêòðîíèêà;
— îáðàáîòêà èíôîðìàöèè;
— èíôîðìàöèîííûå ñèñòåìû;
— òåëåêîììóíèêàöèè.
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* * *

Â äàííîé ãëàâå ìû ïîäðîáíî îïèñàëè ñòðóêòóðó ïðîãðàììíîé
ñèñòåìû èíôîðìàöèîííîãî îáåñïå÷åíèÿ íàó÷íîé äåÿòåëüíîñòè. Îä-
íàêî ïîäîáíàÿ ëþáàÿ ñòðóêòóðà íóæäàåòñÿ â íàïîëíåíèè åå èíôîð-
ìàöèåé (â äàííîì ñëó÷àå — äîêóìåíòàìè). Ïðè ýòîì, êàê óæå íåîä-
íîêðàòíî ïîä÷åðêèâàëîñü, óêàçàííûé ïðîöåññ äîëæåí áûòü ìàêñè-
ìàëüíî àâòîìàòèçèðîâàí. Îïèñàíèþ àëãîðèòìîâ îáðàáîòêè
ñëàáîñòðóêòóðèðîâàííûõ äîêóìåíòîâ è áóäåò ïîñâÿùåíà ñëåäóþ-
ùàÿ ãëàâà.
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ÌÅÒÎÄÎËÎÃÈß ÎÁÐÀÁÎÒÊÈÌÅÒÎÄÎËÎÃÈß ÎÁÐÀÁÎÒÊÈ
ÑËÀÁÎÑÒÐÓÊÒÓÐÈÐÎÂÀÍÍÛÕ
ÄÎÊÓÌÅÍÒÎÂ

Íå ñïðàøèâàé, êàêîé òàì ðåäóò,
À èäè êóäà âåäóò.

Ô. Ê. Ïðóòêîâ. Âîåííûå àôîðèçìû

4.1. Àâòîìàòèçèðîâàííàÿ òåõíîëîãèÿ4.1. Àâòîìàòèçèðîâàííàÿ òåõíîëîãèÿ
ïîñòðîåíèÿ òåçàóðóñîâ è îíòîëîãèéïîñòðîåíèÿ òåçàóðóñîâ è îíòîëîãèé

Óïîòðåáëÿé â ðàçãîâîðå êèëîâàòòû, âåêòîðû
è ò. ï. Ìèð óâàæàåò ñïåöèàëèñòîâ.

Àëè áåí Ìàðàáóò. Öèò. ïî êíèãå: «Ìûñëèëþäåé âå-
ëèêèõ, ñðåäíèõ è ïñà Ôàôèêà»

Ïîëíîöåííîå âêëþ÷åíèå â èíôîðìàöèîííûé ïðîöåññ äîêóìåí-
òîâ, â òîì ÷èñëå ýëåêòðîííûõ, ïðàêòè÷åñêè íåâîçìîæíî áåç èñ-
ïîëüçîâàíèÿ òåçàóðóñîâ è îíòîëîãèé ñîîòâåòñòâóþùèõ ïðåäìåò-
íûõ îáëàñòåé (î òîì, êàêîé ñìûñë â ðàìêàõ äàííîé ðàáîòû âêëàäû-
âàåòñÿ â ïîíÿòèå «îíòîëîãèÿ», áûëî ñêàçàíî â ðàçä. 1.4). Ïðè ýòîì,
êàê îòìå÷åíî â [57], åùå â íà÷àëå 2000-õ ãã. î÷åíü íåçíà÷èòåëüíîå
êîëè÷åñòâî èíôîðìàöèîííûõ ñèñòåì ñîïðîâîæäàëîñü òåçàóðóñîì,
ïîñêîëüêó òðàäèöèîííûå èíôîðìàöèîííî-ïîèñêîâûå òåçàóðóñû
ðàçðàáàòûâàëèñü äëÿ ðó÷íîãî èíäåêñèðîâàíèÿ, à îáúåì ïîòîêîâ èí-
ôîðìàöèè â íàñòîÿùåå âðåìÿ çíà÷èòåëüíî ïðåâîñõîäèò âîçìîæíî-
ñòè ðó÷íîé îáðàáîòêè.

Âîçíèêøàÿ íåîáõîäèìîñòü ñîçäàíèÿ ñðåäñòâ àâòîìàòèçèðîâàí-
íîé èíòåëëåêòóàëüíîé îáðàáîòêè äàííûõ îáóñëîâèëà áóðíîå ðàç-
âèòèå èññëåäîâàíèé (ñì., íàïðèìåð, ìîíîãðàôèè [234, 258]), ñâÿçàí-
íûõ, â ÷àñòíîñòè, ñ ïîñòðîåíèåì îíòîëîãèé âåñüìà ñëîæíîé ñòðóê-
òóðû. Êàê ïðàâèëî, ýòè èññëåäîâàíèÿ îñíîâàíû íà êîíöåïöèè
Semantic Web [256], ðåàëèçàöèÿ êîòîðîé ïîçâîëèëà áû âûâåñòè ðà-
áîòó ñ èíôîðìàöèåé íà êà÷åñòâåííî íîâûé óðîâåíü. Îäíàêî íàðà-
áîòêè êîíñîðöèóìà W3 íîñÿò ëèøü ðåêîìåíäàòåëüíûé õàðàêòåð, à
îáúÿâèòü èõ ñòàíäàðòàìè ìîãóò òîëüêî îðãàíèçàöèè, èìåþùèå
ñîîòâåòñòâóþùèé ñòàòóñ, íàïðèìåð ISO, ÃÎÑÒ èëè ANSI, ïîýòîìó



ðåàëüíîå ðàçâèòèå áîëüøèíñòâà ðåñóðñîâ Èíòåðíåò, â òîì ÷èñëå
íàó÷íîé íàïðàâëåííîñòè, èäåò áåç ó÷åòà ïîäîáíûõ íåîáÿçàòåëüíûõ
ðåêîìåíäàöèé. Òàêèå ðåñóðñû çà÷àñòóþ íå ìîãóò áûòü îáðàáîòàíû
ñ èñïîëüçîâàíèåì îíòîëîãèé (òåçàóðóñîâ) ñëîæíîé ñòðóêòóðû,
âêëþ÷àþùèõ ïðàâèëà âûâîäà (àêñèîìû), ïîñêîëüêó «â íàñòîÿùåå
(è áëèæàéøåå) âðåìÿ íè îäíà èç ñóùåñòâóþùèõ ñèñòåì àâòîìàòè-
÷åñêîé îáðàáîòêè òåêñòîâ, èçâëå÷åíèÿ çíàíèé èç òåêñòîâ íå ìîæåò
îáåñïå÷èòü òàêîé óðîâåíü òî÷íîñòè è ïîëíîòû ïîëó÷åíèÿ èíôîðìà-
öèè èç òåêñòîâ, íà êîòîðûõ íàäåæíî ìîæíî áûëî îáîñíîâûâàòü ðà-
áîòó òàêèõ ïðàâèë âûâîäà», âñëåäñòâèå ÷åãî «çíà÷èòåëüíûå òðóäî-
çàòðàòû íà òàêîãî ðîäà ôîðìàëèçàöèþ èíôîðìàöèîííî-ïîèñêîâûõ
òåçàóðóñîâ íå ïðèâåäóò ê óëó÷øåíèþ êà÷åñòâà àâòîìàòè÷åñêîé îá-
ðàáîòêè òåêñòîâ è ñîçäàíèþ ðåñóðñîâ, ëó÷øå ïðèñïîñîáëåííûõ ê
àâòîìàòè÷åñêèì ðåæèìàì ðàáîòû, ÷åì ñóùåñòâóþùèå èíôîðìàöè-
îííî-ïîèñêîâûå òåçàóðóñû» [58].

Èìåííî ïîýòîìó ïî-ïðåæíåìó ïðåäñòàâëÿåò èíòåðåñ ðàçâèòèå
òåõíîëîãèé ñîçäàíèÿ «òðàäèöèîííûõ» òåçàóðóñîâ è îíòîëîãèé.
Â ýòîé ñâÿçè ñëåäóåò îòìåòèòü, ïðåæäå âñåãî, öèêë ðàáîò êîëëåêòè-
âà ñîòðóäíèêîâ ÍÈÂÖ ÌÃÓ [56–58], ñîçäàâøèõ êðóïíåéøèé òåçàó-
ðóñ ðóññêîãî ÿçûêà ÐóÒåç («îáùåçíà÷èìóþ îíòîëîãèþ» [56]), ïðåä-
íàçíà÷åííûé äëÿ àâòîìàòè÷åñêîé îáðàáîòêè áîëüøèõ òåêñòîâûõ
êîëëåêöèé, êîòîðûé ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé èåðàðõè÷åñêóþ ñåòü 50 òûñ.
ïîíÿòèé ñ áîëåå ÷åì 125 òûñ. ñëîâ è âûðàæåíèé (ñòàòèñòèêà îòíî-
ñèòñÿ ê 2007 ã. [94]), à òàêæå äèññåðòàöèîííóþ ðàáîòó Ñ Â. Æìàéëî
[67], ïîñâÿùåííóþ èññëåäîâàíèþ è ðàçðàáîòêå òåîðèè è ìåòîäèêè
ïîñòðîåíèÿ òåçàóðóñîâ äëÿ èíôîðìàöèîííîãî ïîèñêà â ïîëíîòåê-
ñòîâûõ áàçàõ äàííûõ.

Àíàëèç ïåðå÷èñëåííûõ ðàáîò ïîêàçàë, ÷òî ñîñòàâëåíèå òåçàó-
ðóñîâ è îíòîëîãèé «ñ ÷èñòîãî ëèñòà» ìîæåò ïîòðåáîâàòü âåñüìà çíà-
÷èòåëüíûõ òðóäîçàòðàò ñïåöèàëèñòîâ-ýêñïåðòîâ, êîòîðûå äîëæíû
ñîáðàòü âñå òåðìèíû, äîñòàòî÷íî ïîëíî îõâàòûâàþùèå ïðåäìåòíóþ
îáëàñòü, ñîãëàñîâàòü èõ çíà÷åíèÿ, óñòàíîâèòü ñâÿçè è ïðîâåñòè
êëàññèôèêàöèþ. Ñ öåëüþ àâòîìàòèçàöèè íàçâàííûõ ïðîöåññîâ
íàìè áûëà ðàçðàáîòàíà è ðåàëèçîâàíà òåõíîëîãèÿ ñîçäàíèÿ òåçàó-
ðóñîâ è îíòîëîãèé íà îñíîâå ïðåäìåòíîãî óêàçàòåëÿ ñïåöèàëèçèðî-
âàííûõ ýíöèêëîïåäèé [8, 17]. Ýòà òåõíîëîãèÿ îáåñïå÷èâàåò âûñîêî-
êâàëèôèöèðîâàííîå îïèñàíèå ïðåäìåòíîé îáëàñòè ñ èñïîëüçîâàíè-
åì íàäåæíî âûâåðåííûõ òåðìèíîâ, ïîçâîëÿÿ ïðîâåñòè íà÷àëüíûé
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ýòàï ïîñòðîåíèÿ îíòîëîãèè ñ ìèíèìàëüíûì ïðèâëå÷åíèåì ñïåöèà-
ëèñòîâ — ýêñïåðòîâ â äàííîé ïðåäìåòíîé îáëàñòè.

Àëãîðèòì, ëåæàùèé â îñíîâå òåõíîëîãèè, èìååò îðèãèíàëüíûé
õàðàêòåð [8]. Â ðàáîòå ñîçäàòåëåé òåçàóðóñà ÐóÒåç [58] òàêæå ãîâî-
ðèòñÿ îá èñïîëüçîâàíèè ïðåäìåòíûõ óêàçàòåëåé ýíöèêëîïåäèé, íî
áåç ìåõàíèçìà àâòîìàòèçàöèè óñòàíîâëåíèÿ ñâÿçåé.

Ñðàçó îòìåòèì, ÷òî îíòîëîãèÿ, ÿâëÿÿñü â òîì èëè èíîì ïðèáëè-
æåíèè ìîäåëüþ ïðåäìåòíîé îáëàñòè, íèêîãäà, êàê è ëþáàÿ ìîäåëü,
íå ìîæåò ñ÷èòàòüñÿ ñîâåðøåííîé. Ïîýòîìó, ãîâîðÿ îá àâòîìàòèçà-
öèè ïðîöåññà ñîçäàíèÿ òåçàóðóñà è îíòîëîãèè, ìû ïîäðàçóìåâàåì
ëèøü íà÷àëüíûé ýòàï ýòîãî ïðîöåññà, êîòîðûé, îäíàêî, òðåáóåò íàè-
áîëüøèõ òðóäîçàòðàò. Äàëüíåéøåå ðàçâèòèå îíòîëîãèè îñóùåñòâëÿ-
åòñÿ ýêñïåðòàìè ñ ó÷åòîì, íàïðèìåð, ðåêîìåíäàöèé ðàáîòû [58].

Ïðèâåäåì îïèñàíèå ðàçðàáîòàííîãî íàìè àëãîðèòìà, à òàêæå
ðåàëèçóþùåãî åãî âåá-ïðèëîæåíèÿ.

Â êà÷åñòâå ñïèñêà êëþ÷åâûõ ñëîâ è ñëîâîñî÷åòàíèé äëÿ òåçàó-
ðóñà ïðåäëàãàåòñÿ èñïîëüçîâàòü ïðåäìåòíûé óêàçàòåëü ñïåöèàëè-
çèðîâàííîé ýíöèêëîïåäèè (èëè íåñêîëüêèõ ýíöèêëîïåäèé). Âûáîð
êîíêðåòíîé ýíöèêëîïåäèè îñóùåñòâëÿåò ñïåöèàëèñò ïî ïðåäìåò-
íîé îáëàñòè, è ýòîò âûáîð çàâèñèò îò öåëåé, ïðåñëåäóåìûõ ïðè ñîç-
äàíèè îíòîëîãèè. Òàê, äëÿ ðåøåíèÿ êîìïëåêñíûõ ýêîëîãè÷åñêèõ
çàäà÷ öåëåñîîáðàçíî èñïîëüçîâàòü ýíöèêëîïåäèè (èëè, ïðè èõ îò-
ñóòñòâèè, — ýíöèêëîïåäè÷åñêèå ñëîâàðè) ïî ôèçèêå, õèìèè, ãåîëî-
ãèè, áèîëîãèè, ìåäèöèíå, ìàòåìàòèêå è ò. ï. Ïðè äîëæíîì âûáîðå
ïðåäìåòíûé óêàçàòåëü âïîëíå ïðèãîäåí â êà÷åñòâå áàçîâîãî ñïèñêà
êëþ÷åâûõ ñëîâ, êîòîðûé ïðè íåîáõîäèìîñòè áóäåò ïîïîëíÿòüñÿ.

Ïðåäìåòíûå óêàçàòåëè áîëüøèíñòâà ýíöèêëîïåäèé óñòðîåíû
ñõîäíûì îáðàçîì — â íèõ ñîäåðæàòñÿ òåðìèíû, ÿâëÿþùèåñÿ íà-
çâàíèÿìè ñòàòåé ýíöèêëîïåäèè (îíè îáû÷íî âûäåëÿþòñÿ øðèô-
òîì), òåðìèíû, îïðåäåëåíèÿ êîòîðûõ äàíû â ñòàòüÿõ, à òàêæå óïî-
ìÿíóòûå â ñòàòüÿõ íàèáîëåå âàæíûå ðåçóëüòàòû. Êàæäûé òåðìèí
ñîïðîâîæäàåò óêàçàíèå ñîîòâåòñòâóþùåãî òîìà è ñòðàíèöû (èíîãäà
òàêèõ óêàçàíèé ìîæåò áûòü íåñêîëüêî). Íà ðèñ. 4.1 ïðåäñòàâëåíà
ñòðóêòóðà ïðåäìåòíûõ óêàçàòåëåé ìàòåìàòè÷åñêîé [99], ôèçè÷å-
ñêîé [180] è õèìè÷åñêîé [181] ýíöèêëîïåäèé.

Â êà÷åñòâå äåñêðèïòîðîâ (ò. å. òåðìèíîâ, ÿâëÿþùèõñÿ èìåíàìè
êëàññîâ áëèçêèõ ïî ñìûñëó ïîíÿòèé) ïîëàãàþòñÿ íàçâàíèÿ ñòàòåé
ýíöèêëîïåäèè, à ñâÿçàííûìè ñ íèìè ïî ñìûñëó ñ÷èòàþòñÿ ñëîâà èç
ïðåäìåòíîãî óêàçàòåëÿ, âñòðå÷àþùèåñÿ â ñîîòâåòñòâóþùèõ ñòàòü-
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ÿõ. Îñíîâíûì ïðåèìóùåñòâîì òàêîãî ìåòîäà ÿâëÿåòñÿ òî, ÷òî äëÿ
óñòàíîâëåíèÿ ñâÿçåé ìåæäó òåðìèíàìè íå òðåáóåòñÿ áûòü ýêñïåð-
òîì (è äàæå ñïåöèàëèñòîì) â äàííîé ïðåäìåòíîé îáëàñòè: íàëè÷èå â
ïðåäìåòíûõ óêàçàòåëÿõ ñòðàíèö, íà êîòîðûõ âñòðå÷àþòñÿ òåðìè-
íû, ïîçâîëÿåò àâòîìàòè÷åñêè îïðåäåëÿòü òåðìèíû, îòíîñÿùèåñÿ ê
ñòàòüå, ñîîòâåòñòâóþùåé äåñêðèïòîðó (ñ íåçíà÷èòåëüíûì «èçáûò-
êîì», ïîñêîëüêó íà îäíîé ñòðàíèöå ìîæåò áûòü íåñêîëüêî ñòàòåé;
èçáûòî÷íûå òåðìèíû îòñåèâàþòñÿ âðó÷íóþ; ñì. ðèñ. 4.2). Åñëè æå
ñòàòüÿ çàíèìàåò íåñêîëüêî ñòðàíèö, òî òåðìèíû, áåññïîðíî ê íåé
îòíîñÿùèåñÿ (íàõîäÿùèåñÿ íå íà ïåðâîé èëè íà ïîñëåäíåé ñòðàíè-
öàõ), ñâÿçûâàþòñÿ ñ äåñêðèïòîðîì àâòîìàòè÷åñêè, ÷òî çíà÷èòåëüíî
ñîêðàùàåò îáúåì ðó÷íîé ðàáîòû.

Ñëåäóþùèé ýòàï ïîñòðîåíèÿ îíòîëîãèè — êëàññèôèêàöèÿ
ñâÿçåé (îòíîøåíèé) ìåæäó äåñêðèïòîðàìè è êëþ÷åâûìè ñëîâàìè.
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Îáñóæäåíèå íåîáõîäèìîãî íàáîðà îòíîøåíèé íà÷àëîñü åùå â
1950–1960-å ãîäû (ñîîòâåòñòâóþùèé îáçîð ñäåëàí â [104,
ñ. 432–454]) è ïðîäîëæàåòñÿ ïî ñåé äåíü (ñì., íàïðèìåð, [67, 56]),
îäíàêî âûâîäû áîëüøèíñòâà ñîâðåìåííûõ ðàáîò (åùå ðàç íàïîì-
íèì: ìû ðàññìàòðèâàåì òîëüêî «êëàññè÷åñêèé» ïîäõîä ê ïîñòðîå-
íèþ îíòîëîãèé è òåçàóðóñîâ!) âåñüìà ñõîäíû äðóã ñ äðóãîì: ìèíè-
ìàëüíî íåîáõîäèìûé íàáîð îòíîøåíèé äîëæåí âêëþ÷àòü â ñåáÿ
ñâÿçè «ðîä — âèä», «÷àñòü — öåëîå», ñèíîíèìèþ (ñèììåòðè÷íóþ
àññîöèàöèþ) è íåñèììåòðè÷íóþ àññîöèàöèþ (òèïà äåðåâî — ëåñ,
êîòîðàÿ, î÷åâèäíî, íå ñâîäèòñÿ ê îòíîøåíèþ «÷àñòü — öåëîå» [56]).

Êîíêðåòíûé íàáîð ñâÿçåé ìîæåò îïðåäåëÿòüñÿ â ñîîòâåòñòâèè
ñ òåìè èëè èíûìè ñòàíäàðòàìè, ïðèíÿòûìè ðàçðàáîò÷èêàìè èí-
ôîðìàöèîííîé ñèñòåìû, äëÿ êîòîðîé ñîçäàåòñÿ îíòîëîãèÿ. Â ÷àñò-
íîñòè, äëÿ ðàáîòû ñ èñïîëüçîâàíèåì ïðîòîêîëà Z39.50 (ïðèíÿòîãî â
êà÷åñòâå îäíîãî èç êîðïîðàòèâíûõ ñòàíäàðòîâ ÑÎ ÐÀÍ [176]) ñâÿçè
óñòàíàâëèâàþòñÿ â ñîîòâåòñòâèè ñ ðåêîìåíäàöèÿìè ñõåìû Zthes
[267], êîòîðàÿ âûäåëÿåò ñëåäóþùèå òèïû:

— BT — ñâÿçü ñ ðîäèòåëüñêèì òåðìèíîì, ò. å. ñ òåðìèíîì áîëåå
øèðîêîãî ñìûñëà;

— NT — ñâÿçü ñ äî÷åðíèì òåðìèíîì, ò. å. ñ òåðìèíîì áîëåå óç-
êîãî ñìûñëà. Ñâÿçü BT — NT ÿâëÿåòñÿ âçàèìíî-îáðàòíîé;

— USE — ñâÿçü ñ òåðìèíîì, êîòîðûé èñïîëüçóåòñÿ âìåñòî ýòîãî;
— UF — âçàèìíî-îáðàòíàÿ ñâÿçü USE;
— RT — ñâÿçü, îïðåäåëÿþùàÿ ñâÿçàííûé ïî ñìûñëó òåðìèí;
— LE — ñâÿçü ìåæäó ëèíãâèñòè÷åñêè ýêâèâàëåíòíûìè òåðìè-

íàìè.
Ðàçóìååòñÿ, ìîãóò (è äîëæíû!) áûòü óñòàíîâëåíû ñâÿçè íå

òîëüêî äåñêðèïòîðîâ ñ êëþ÷åâûìè ñëîâàìè, íî è äåñêðèïòîðîâ ìå-
æäó ñîáîé, îäíàêî ýòî óæå çàäà÷à ýêñïåðòîâ, âûïîëíÿåìàÿ íà ñëå-
äóþùåì ýòàïå, ñâÿçàííîì ñ êëàññèôèêàöèåé äåñêðèïòîðîâ.

Íàêîíåö, ïðè ñîçäàíèè òåçàóðóñà è îíòîëîãèè íåîáõîäèìî ïðî-
âåñòè êëàññèôèêàöèþ äåñêðèïòîðîâ â ñîîòâåòñòâèè ñ ðàçäåëàìè
äàííîé ïðåäìåòíîé îáëàñòè. Âûáîð êîíêðåòíîãî êëàññèôèêàòîðà
îïðåäåëÿåòñÿ öåëÿìè ñîçäàíèÿ îíòîëîãèè, ïðè ýòîì âîçìîæíî îä-
íîâðåìåííîå èñïîëüçîâàíèå íåñêîëüêèõ êëàññèôèêàòîðîâ (÷òî, åñ-
òåñòâåííî, òðåáóåò áîëüøè¢õ òðóäîçàòðàò).

Ñäåëàåì êðàòêèé îáçîð íåêîòîðûõ êëàññèôèêàòîðîâ, íàèáîëåå
óïîòðåáèòåëüíûõ â èíôîðìàöèîííîì îáåñïå÷åíèè íàó÷íîé äåÿ-
òåëüíîñòè [212], ðàññìàòðèâàÿ â êà÷åñòâå êîíêðåòíûõ ïðèìåðîâ
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ïðåäñòàâëåíèå â ýòèõ êëàññèôèêàòîðàõ âîïðîñîâ ìàòåìàòèêè è èí-
ôîðìàòèêè.

Äîêóìåíòû íàó÷íî-îðãàíèçàöèîííîé íàïðàâëåííîñòè êëàññè-
ôèöèðóþòñÿ â ñîîòâåòñòâèè ñ ïðàâèëàìè, óñòàíîâëåííûìè ñîîò-
âåòñòâóþùåé íàó÷íî-àäìèíèñòðàòèâíîé ñòðóêòóðîé. Òàêîãî ðîäà
êëàññèôèêàòîðû ñîñòîÿò èç íåáîëüøîãî ÷èñëà ðàçäåëîâ, ñîîòâåòñò-
âóþùèõ íàèáîëåå îáùèì ðàçäåëàì êîíêðåòíîé íàóêè. Íàïðèìåð,
äîêóìåíòû, ñâÿçàííûå ñ çàùèòîé äèññåðòàöèé (òåêñòû äèññåðòà-
öèé è àâòîðåôåðàòîâ, ñòðàíèöû äèññåðòàöèîííûõ ñîâåòîâ, ïàñïîð-
òà ñïåöèàëüíîñòåé è ò.ï.), êëàññèôèöèðóþòñÿ ñ èñïîëüçîâàíèåì
Íîìåíêëàòóðû ñïåöèàëüíîñòåé íàó÷íûõ ðàáîòíèêîâ, óòâåðæäàå-
ìîé Ìèíèñòåðñòâîì îáðàçîâàíèÿ è íàóêè, êîòîðàÿ ñîäåðæèò, â ÷à-
ñòíîñòè, 8 íàèìåíîâàíèé ìàòåìàòè÷åñêèõ ñïåöèàëüíîñòåé è áîëåå
10 íàèìåíîâàíèé ñïåöèàëüíîñòåé, ñâÿçàííûõ ñ èíôîðìàòèêîé.

Èññëåäîâàíèÿ, ïðîâîäèìûå â Ðîññèéñêîé àêàäåìèè íàóê, êëàñ-
ñèôèöèðóþòñÿ â ñîîòâåòñòâèè ñ óòâåðæäåííûìè Ïðåçèäèóìîì
ÐÀÍ îñíîâíûìè íàïðàâëåíèÿìè ôóíäàìåíòàëüíûõ èññëåäîâàíèé.
Îíè ñîäåðæàò 13 ðàçäåëîâ ìàòåìàòèêè è 6 ðàçäåëîâ èíôîðìàòèêè,
êàñàþùèõñÿ êèáåðíåòè÷åñêèõ âîïðîñîâ.

Äëÿ êëàññèôèêàöèè ïðîåêòîâ, âûïîëíÿåìûõ ïðè ïîääåðæêå
Ðîññèéñêîãî ôîíäà ôóíäàìåíòàëüíûõ èññëåäîâàíèé, èñïîëüçóåòñÿ
êëàññèôèêàòîð, ñîäåðæàùèé 14 ðàçäåëîâ ìàòåìàòèêè è 9 — èí-
ôîðìàòèêè. Îäíàêî îòñóòñòâèå íà ñàéòå ÐÔÔÈ ïîäðîáíîé èíôîð-
ìàöèè î ñîäåðæàíèè ïðîåêòîâ ïðèâîäèò ê âûâîäó î íåöåëåñîîáðàç-
íîñòè ïîäêëþ÷åíèÿ â íàñòîÿùåå âðåìÿ äàííîãî êëàññèôèêàòîðà.

Ïðîìåæóòî÷íîå ïîëîæåíèå ïî îáúåìó ìåæäó êðàòêèìè íàó÷-
íî-îðãàíèçàöèîííûìè êëàññèôèêàòîðàìè è ïîäðîáíûìè êëàññèôè-
êàòîðàìè, ïðåäíàçíà÷åííûìè äëÿ ñèñòåìàòèçàöèè äîêóìåíòîâ ñîá-
ñòâåííî íàó÷íîãî õàðàêòåðà (ýëåêòðîííûõ ïóáëèêàöèé ñòàòåé, êíèã
è ò.ï.) çàíèìàåò Ãîñóäàðñòâåííûé ðóáðèêàòîð íàó÷íî-òåõíè÷åñêîé
èíôîðìàöèè (ÃÐÍÒÈ), ïðèíÿòûé äëÿ ñèñòåìàòèçàöèè íàó÷íî-òåõ-
íè÷åñêîé èíôîðìàöèè â Ðîññèè è ãîñóäàðñòâàõ ÑÍÃ. Îí ðàçðàáîòàí
è ïîääåðæèâàåòñÿ Ìåæâåäîìñòâåííîé êîìèññèåé ïî êëàññèôèêà-
öèè è Íàó÷íî-òåõíè÷åñêèì öåíòðîì ÐÅÊÒÎÐ. ÃÐÍÒÈ ñîäåðæèò,
â ÷àñòíîñòè, áîëåå 140 ðàçäåëîâ â îáëàñòè ìàòåìàòèêè è áîëåå 70 —
â îáëàñòè êèáåðíåòèêè (èåðàðõèÿ â êàæäîé èç îáëàñòåé äâóõóðîâ-
íåâàÿ). ÃÐÍÒÈ ñâÿçàí â ñâîåé êîäîâîé ÷àñòè ñ Íîìåíêëàòóðîé ñïå-
öèàëüíîñòåé íàó÷íûõ ðàáîòíèêîâ. Ýòîò êëàññèôèêàòîð øèðîêî
èñïîëüçóåòñÿ â ðàñïðåäåëåííûõ èíôîðìàöèîííûõ ñèñòåìàõ, ðàáî-
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òàþùèõ ñ áèáëèîãðàôè÷åñêèìè áàçàìè äàííûõ (íàïðèìåð, ñåðâå-
ðîì ZooPARK, ñîçäàííûì íà îñíîâå ïðîòîêîëà Z39.50 [65]), íî íåïî-
ñðåäñòâåííàÿ êëàññèôèêàöèÿ âåá-ïóáëèêàöèé ñ åãî ïîìîùüþ, êàê
ïðàâèëî, íå ïðîâîäèòñÿ.

Èç êëàññèôèêàòîðîâ, èñïîëüçóåìûõ áèáëèîãðàôàìè, íàèáîëåå
ïîïóëÿðíà Óíèâåðñàëüíàÿ äåñÿòè÷íàÿ êëàññèôèêàöèÿ (ÓÄÊ) [261],
ïîääåðæèâàåìàÿ Ìåæäóíàðîäíîé ôåäåðàöèåé ïî èíôîðìàöèè è
äîêóìåíòàöèè è Êîíñîðöèóìîì ÓÄÊ (ðóññêàÿ âåðñèÿ ÓÄÊ ïîääåð-
æèâàåòñÿ ÂÈÍÈÒÈ). Â ÷àñòíîñòè, ìíîãèå ðîññèéñêèå íàó÷íûå
æóðíàëû óêàçûâàþò êîäû ÓÄÊ ïóáëèêóåìûõ ñòàòåé, ÷òî ìîæåò
áûòü èñïîëüçîâàíî â ïðîöåññå àâòîìàòè÷åñêîãî èçâëå÷åíèÿ ìåòà-
äàííûõ äîêóìåíòà. Òåì íå ìåíåå äëÿ êëàññèôèêàöèè ýëåêòðîííûõ
íàó÷íûõ äîêóìåíòîâ ÓÄÊ íå ïîëó÷èë äîñòàòî÷íî øèðîêîãî ðàñïðî-
ñòðàíåíèÿ. Ýòî ñâÿçàíî, âî-ïåðâûõ, ñ íåäîñòàòî÷íî îïåðàòèâíûì
åãî îáíîâëåíèåì, âî-âòîðûõ, ñ æåñòêèì èñêóññòâåííûì îãðàíè÷å-
íèåì ñòðóêòóðû (êîëè÷åñòâî êëàññîâ î÷åðåäíîãî óðîâíÿ îãðàíè÷å-
íî 10), è, â-òðåòüèõ, ñ íåðàâíîìåðíîñòüþ ãëóáèíû óðîâíåé.

Âñëåäñòâèå óêàçàííûõ íåäîñòàòêîâ â íåêîòîðûõ îòðàñëÿõ íàó-
êè ðàçðàáàòûâàþòñÿ ñïåöèàëèçèðîâàííûå êëàññèôèêàòîðû, èñ-
ïîëüçóåìûå äëÿ èíäåêñàöèè êàê ïîëèãðàôè÷åñêèõ, òàê è ýëåêòðîí-
íûõ äîêóìåíòîâ. Ìû íå ñòàâèì öåëüþ ñäåëàòü îáçîð âñåõ ñïåöèà-
ëèçèðîâàííûõ êëàññèôèêàòîðîâ, ïîýòîìó ïîäðîáíî ðàññìîòðèì
ñèòóàöèþ íà ïðèìåðå ïðåäìåòíîé îáëàñòè «Ìàòåìàòèêà». Cðåäè
ìàòåìàòèêîâ âåñüìà ïîïóëÿðíà Mathematics Subject Classification
(MSC) [243], èñïîëüçóåìàÿ âåäóùèìè ìèðîâûìè ðåôåðàòèâíûìè
èçäàíèÿìè: «Mathematics Review» è «Zentralblatt MATH», êîòîðàÿ
áîëåå ïðèñïîñîáëåíà äëÿ ôóíêöèîíèðîâàíèÿ â ðàìêàõ èíòåëëåêòó-
àëüíûõ ñèñòåì îáðàáîòêè äîêóìåíòîâ èç îáëàñòè «Ìàòåìàòèêà» ïî
ñëåäóþùèì ïðè÷èíàì [8].

1. Â íàñòîÿùåå âðåìÿ ìèðîâîå ñîîáùåñòâî ìàòåìàòèêîâ ãîðàçäî
÷àùå èñïîëüçóåò MSC, ÷åì ÓÄÊ. Íàïðèìåð, ñ ïîìîùüþ MSC âåäåò-
ñÿ áàçà äàííûõ «Zentralblatt MATH» [266], ñîäåðæàùàÿ ðåôåðàòû
ïî÷òè 3 ìëí ñòàòåé. Íàëè÷èå òàêîé áàçû ÷ðåçâû÷àéíî âàæíî äëÿ
ðåøåíèÿ çàäà÷è àâòîìàòè÷åñêîé êëàññèôèêàöèè âåá-ðåñóðñîâ ñ
èñïîëüçîâàíèåì óäàëåííûõ áèáëèîãðàôè÷åñêèõ îïèñàíèé (ñì.
ðàçä. 4.3).

2. MSC çíà÷èòåëüíî áîëåå òî÷íî îòðàæàåò ñîâðåìåííîå ñîñòîÿ-
íèå ìàòåìàòè÷åñêîé íàóêè, ÷åì ÓÄÊ — ïîñëåäíÿÿ ïåðåðàáîòêà
MSC ñîñòîÿëàñü â 2000 ã. (ïðè÷åì óæå âåäóòñÿ ðàáîòû ïî ïîäãîòîâêå
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â 2010 ã. íîâîé âåðñèè), à ðàçäåë «Ìàòåìàòèêà» ÓÄÊ; â 1975 ã.
(â 1988 ã. îí ïðåòåðïåë äîâîëüíî íåçíà÷èòåëüíûå èçìåíåíèÿ). Äîñ-
òàòî÷íî ñêàçàòü, ÷òî â ÓÄÊ îòñóòñòâóåò òåðìèí «ïñåâäîäèôôåðåí-
öèàëüíûå îïåðàòîðû» (â MSC èì ïîñâÿùåí êëàññ âòîðîãî óðîâíÿ
35Sxx); âñÿ K-òåîðèÿ óìåñòèëàñü â îäèí ïóíêò 512.736 (â MSC åé
âûäåëåí êëàññ ïåðâîãî óðîâíÿ 19-XX, âêëþ÷àþùèé â ñåáÿ 11 êëàñ-
ñîâ âòîðîãî óðîâíÿ, ðàçäåëåííûõ áîëåå ÷åì íà 50 êëàññîâ òðåòüåãî
óðîâíÿ); â ðàçäåëå 519.6 — «Âû÷èñëèòåëüíàÿ ìàòåìàòèêà, ÷èñëåí-
íûé àíàëèç» — ïðèâåäåíû òîëüêî îáëàñòè ïðèìåíåíèÿ âû÷èñëè-
òåëüíûõ ìåòîäîâ, à óêàçàíèÿ íà òèï ýòèõ ìåòîäîâ, â îòëè÷èå îò ðàç-
äåëà MSC 65-XX, îòñóòñòâóþò. Òàêèå ïðèìåðû ìîæíî ïðîäîë-
æèòü.

3. Â MSC èìåþòñÿ ñïåöèàëüíûå êëàññû, îõâàòûâàþùèå èñòî-
ðèþ è ôèëîñîôèþ ìàòåìàòèêè, ñìåæíûå ñ ìàòåìàòèêîé íàóêè (èí-
ôîðìàòèêó è òåîðåòè÷åñêóþ ôèçèêó, âêëþ÷àÿ ðàçëè÷íûå îòðàñëè
ìåõàíèêè), à òàêæå ïîñâÿùåííûå ïðèìåíåíèþ ìàòåìàòè÷åñêèõ ìå-
òîäîâ â åñòåñòâåííûõ è îáùåñòâåííûõ íàóêàõ. Äëÿ òîãî ÷òîáû äî-
áèòüñÿ ïðè ïîìîùè ÓÄÊ òàêîãî îõâàòà ïîíÿòèé, ïðèøëîñü áû èñ-
ïîëüçîâàòü íå òîëüêî ðàçäåëû 51 — «Ìàòåìàòèêà», 52 — «Àñòðîíî-
ìèÿ. Àñòðîôèçèêà. Èññëåäîâàíèå êîñìè÷åñêîãî ïðîñòðàíñòâà.
Ãåîäåçèÿ», 53 — «Ôèçèêà», 004 — «Èíôîðìàöèîííûå òåõíîëîãèè.
Âû÷èñëèòåëüíàÿ òåõíèêà», íî è ìíîãèå äðóãèå ðàçäåëû, êàñàþùèå-
ñÿ åñòåñòâåííûõ è îáùåñòâåííûõ íàóê, ÷òî ðåçêî óâåëè÷èëî áû
îáúåì èçáûòî÷íîé èíôîðìàöèè. Àëüòåðíàòèâíîå ðåøåíèå — âêëþ-
÷èòü â ñîçäàâàåìûé òåçàóðóñ ëèøü îòäåëüíûå, íàèáîëåå ñâÿçàííûå
ñ ìàòåìàòèêîé, ïîäðàçäåëû ýòèõ ðàçäåëîâ ÓÄÊ — íàðóøèëî áû öå-
ëîñòíîñòü êëàññèôèêàòîðà.

4. Êàê óæå îòìå÷àëîñü, ñ òî÷êè çðåíèÿ ÷èñëà äîïóñòèìûõ äëÿ
îòîáðàæåíèÿ â ñòðóêòóðå ÷ëåíîâ êëàññèôèêàöèîííîãî äåëåíèÿ íà
êàæäîé åãî ñòóïåíè ÓÄÊ îòíîñèòñÿ ê êëàññèôèêàöèÿì ñ èñêóññò-
âåííûìè îãðàíè÷åíèÿìè, òàê êàê â íåé êîëè÷åñòâî êëàññîâ î÷åðåä-
íîãî óðîâíÿ îãðàíè÷åíî 10. Â òî æå âðåìÿ MSC, â êîòîðîé êîëè÷åñò-
âî êëàññîâ ïåðâîãî è òðåòüåãî óðîâíÿ îãðàíè÷èâàåòñÿ 100, à âòîðî-
ãî — 26, ÷òî âïîëíå óäîâëåòâîðÿåò ïðàêòè÷åñêèì ïîòðåáíîñòÿì,
ìîæåò áûòü îòíåñåíà ê êëàññèôèêàöèÿì ñ åñòåñòâåííûìè îãðàíè-
÷åíèÿìè.

5. Òðåõóðîâíåâàÿ ñòðóêòóðà MSC çíà÷èòåëüíî áîëåå ïðèñïî-
ñîáëåíà äëÿ àâòîìàòèçàöèè ïîèñêà è êëàññèôèêàöèè äîêóìåíòîâ,
÷åì ñòðóêòóðà ÓÄÊ, êîòîðàÿ â îòäåëüíûõ ñëó÷àÿõ íàñ÷èòûâàåò äî
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7 óðîâíåé (÷èñëî óðîâíåé ïîäñ÷èòûâàåòñÿ âíóòðè ðàçäåëà ÓÄÊ
«Ìàòåìàòèêà»).

Îäíàêî êëàññèôèêàòîð MSC èìååò è ñâîè íåäîñòàòêè. Íåêîòî-
ðûå ðàçäåëû ìàòåìàòèêè êëàññèôèöèðóþòñÿ â íåñêîëüêèõ íåñâÿ-
çàííûõ ìåñòàõ. Íàïðèìåð, îáðàòíûì çàäà÷àì ñîîòâåòñòâóþò êëàñ-
ñû 35R30, 49N45, 65M32, 86A22. Ýòî çàòðóäíÿåò ïîíèìàíèå ðàçâè-
òèÿ òåîðèè îáðàòíûõ çàäà÷ è ïîèñê èíôîðìàöèè ïî ýòîé òåìàòèêå.
Âïðî÷åì, ïîäîáíûé íåäîñòàòîê ïðèñóù è ÓÄÊ.

Èíîãäà â MSC êëàññû îäíîãî óðîâíÿ ñîîòâåòñòâóþò êàê áîëü-
øè¢ì, òàê è ÷àñòíûì ðàçäåëàì ìàòåìàòèêè. Íàïðèìåð, äëÿ íåàññî-
öèàòèâíûõ êîëåö è àëãåáð è äëÿ ÷èñëåííîãî àíàëèçà, î÷åíü îáøèð-
íîãî è ñîñòîÿùåãî èç ìíîæåñòâà ïîäðàçäåëîâ, âûáðàíû êëàññû îä-
íîãî óðîâíÿ: 16-XX è 65-XX ñîîòâåòñòâåííî.

Íàêîíåö, ÷àñòî âûäàþùèåñÿ ìàòåìàòè÷åñêèå ðåçóëüòàòû ïî-
ëó÷àþòñÿ íà ñòûêå ðàçíûõ îáëàñòåé ìàòåìàòèêè. Ýòî ñâèäåòåëüñò-
âóåò î òîì, ÷òî âçàèìîïðîíèêíîâåíèå ðàçíûõ âåòâåé ìàòåìàòèêè
äàåò òîë÷îê äëÿ ðàçâèòèÿ âñåé ìàòåìàòèêè. Ñóùåñòâóåò íåîáõîäè-
ìîñòü ïðîñëåäèòü òåíäåíöèè â ðàçâèòèè ìàòåìàòèêè è óâèäåòü
íàèáîëåå âàæíûå òî÷êè ðîñòà, ïðåäñêàçàòü ïîÿâëåíèå íîâûõ íàó÷-
íûõ äèñöèïëèí êàê âíóòðè ñàìîé ìàòåìàòèêè, òàê è â ñâÿçè ñ äðó-
ãèìè îáëàñòÿìè çíàíèé. Ñäåëàòü ýòî, èñïîëüçóÿ òîëüêî êëàññèôè-
êàòîð MSC, êðàéíå çàòðóäíèòåëüíî.

Íåñìîòðÿ íà óêàçàííûå íåäîñòàòêè, ïðè ñîçäàíèè òåçàóðóñà è
îíòîëîãèè ïðåäìåòíîé îáëàñòè «Ìàòåìàòèêà» öåëåñîîáðàçíî ïðåä-
ïî÷åñòü èìåííî Mathematics Subject Classification, íûíå äåéñòâóþ-
ùàÿ âåðñèÿ êîòîðîé íåðåäêî îáîçíà÷àåòñÿ êàê MSC2000.

×òî êàñàåòñÿ àâòîìàòè÷åñêîãî (ò. å. îñíîâàííîãî òîëüêî íà êî-
äàõ êëàññèôèêàòîðà è íå îïèðàþùåãîñÿ íà äðóãèå ìåòàäàííûå äî-
êóìåíòà) ïåðåèíäåêñèðîâàíèÿ äîêóìåíòîâ (âêëþ÷àÿ îòäåëüíî âçÿ-
òûå òåðìèíû) èç êëàññèôèêàöèè A â êëàññèôèêàöèþ Â, òî îíî âîç-
ìîæíî ëèøü äëÿ òåõ ðàçäåëîâ âåðõíåãî óðîâíÿ êëàññèôèêàòîðà A,
êîòîðûå ñâÿçàíû ñ ñîîòâåòñòâóþùèìè ðàçäåëàìè êëàññèôèêàòîðà
Â ñâÿçÿìè âèäà «îäèí êî ìíîãèì» (ïîäîáíî òîìó, êàê ïðîáëåìàòè-
÷åí âíåêîíòåêñòíûé ïåðåâîä ìíîãîçíà÷íûõ ñëîâ, íàïðèìåð «ëóê»,
íà èíîñòðàííûé ÿçûê). Íà ïðàêòèêå ïîëíîå îòñóòñòâèå ñâÿçåé
«îäèí êî ìíîãèì» ìîæåò âñòðåòèòüñÿ ëèøü â òîì ñëó÷àå, êîãäà A —
ïîäðîáíûé íàó÷íûé êëàññèôèêàòîð, à Â — î÷åíü êðàòêèé íàó÷-
íî-îðãàíèçàöèîííûé. Ïîýòîìó èñïîëüçîâàíèå ïðè ñîçäàíèè îíòî-
ëîãèè (èëè êàòàëîãà) äâóõ ïîäðîáíûõ êëàññèôèêàòîðîâ, íàïðèìåð
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ÌSC è ÓÄÊ, âëå÷åò çà ñîáîé áîëüøîé îáúåì äîïîëíèòåëüíîãî òðóäà
ýêñïåðòîâ.

Âåðíåìñÿ ê àëãîðèòìó ïîñòðîåíèÿ îíòîëîãèè. Ïîñëå òîãî êàê
âûáðàí êëàññèôèêàòîð, íàçâàíèÿ åãî ðàçäåëîâ òàêæå âêëþ÷àþòñÿ â
òåçàóðóñ â êà÷åñòâå äåñêðèïòîðîâ. Ìåæäó äåñêðèïòîðàìè, ÿâëÿþ-
ùèìèñÿ íàçâàíèÿìè ðàçäåëîâ êëàññèôèêàòîðà, è ïðî÷èìè äåñê-
ðèïòîðàìè óñòàíàâëèâàþòñÿ ñâÿçè âèäà NT, RT, LE.

Äàëåå ïðîâîäèòñÿ êëàññèôèêàöèÿ êëþ÷åâûõ ñëîâ. Ñ öåëüþ
ýêîíîìèè òðóäîçàòðàò ýêñïåðòîâ íà ïåðâîì ýòàïå ðàáîòû âîçìîæíî
îãðàíè÷èòüñÿ êëàññèôèêàöèåé äåñêðèïòîðîâ, ïðè ýòîì äëÿ êëàññè-
ôèêàöèè ñëåäóåò èñïîëüçîâàòü, ïî âîçìîæíîñòè, ðàçäåëû êëàññè-
ôèêàòîðà ìàêñèìàëüíî íèçêîãî óðîâíÿ. Ïîñëå òîãî êàê äåñêðèïòîð
áóäåò êëàññèôèöèðîâàí, êëþ÷åâûì ñëîâàì, ñâÿçàííûì ñ íèì îòíî-
øåíèÿìè BT, USE, RT è LE, ïðèïèñûâàåòñÿ òîò æå êëàññèôèêàöèîííûé
èíäåêñ, ÷òî è äåñêðèïòîðó. Âïðî÷åì, ýòî íå èñêëþ÷àåò òàêîé ñèòóà-
öèè, ÷òî åñëè äåñêðèïòîð îòíåñåí ê êëàññó íå ñàìîãî íèçêîãî óðîâ-
íÿ, òî ïðè ïîñëåäóþùåé ðàáîòå ýêñïåðòà òåðìèíû, ñâÿçàííûå ñ äå-
ñêðèïòîðîì îòíîøåíèÿìè BT è USE, ìîãóò áûòü îòíåñåíû ê êëàññó
áîëåå íèçêîãî óðîâíÿ. Â ýòîì ñëó÷àå óêàçàííûå òåðìèíû ñàìè ñòà-
íóò äåñêðèïòîðàìè.

Íàêîíåö, ïðîâîäèòñÿ îïðåäåëåíèå òèïà òåðìèíà â ñîîòâåòñòâèè
ñ ðåêîìåíäàöèÿìè Zthes, ïîëó÷èâøèìè ðàçâèòèå â [65]. Âûäåëÿþò-
ñÿ ñëåäóþùèå òèïû òåðìèíîâ:

— TT — òåðìèí âåðõíåãî óðîâíÿ, ò. å. òåðìèí, íå èìåþùèé ñâÿ-
çàííûõ òåðìèíîâ áîëåå øèðîêîãî êëàññà (òåðìèíîâ ñ òèïîì ñâÿçåé
ÂÒ);

— NT — íå òåðìèí âåðõíåãî óðîâíÿ, ò. å. äåñêðèïòîð, èìåþùèé
ñâÿçè òèïà ÂÒ;

— ND — íå îñíîâíîé òåðìèí;
— NL — ôèêòèâíûé òåðìèí, ò. å. òåðìèí, íå èñïîëüçóåìûé äëÿ

èíäåêñàöèè äîêóìåíòîâ, íî âêëþ÷åííûé â èåðàðõèþ, ÷òîáû óêà-
çàòü ëîãè÷åñêèé áàçèñ ðàçäåëà êëàññîâ.

Îïðåäåëåíèå òèïà òåðìèíîâ ïîçâîëÿåò ñóùåñòâåííî óïðîñòèòü
ðàáîòó ñ îíòîëîãèåé.

Â ðåçóëüòàòå âñå òåðìèíû ïðåäìåòíîãî óêàçàòåëÿ ýíöèêëîïå-
äèè îêàçûâàþòñÿ ñâÿçàííûìè ñ äðóãèìè òåðìèíàìè è êëàññèôèöè-
ðîâàíûìè â ñîîòâåòñòâèè ñ ðàçäåëàìè âûáðàííîãî êëàññèôèêàòîðà.
Ýòî îçíà÷àåò, ÷òî áàçèñíàÿ ñòðóêòóðà îíòîëîãèè ñîçäàíà. Äàëåå â
ñëó÷àå íåîáõîäèìîñòè ýêñïåðòû ìîãóò ïîïîëíÿòü åå íîâûìè òåðìè-
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íàìè, êëàññèôèöèðóÿ èõ è óñòàíàâëèâàÿ ñâÿçè ïîñðåäñòâîì
âåá-èíòåðôåéñà, à òàêæå ðåäàêòèðîâàòü âåðñèè îíòîëîãèè íà èíî-
ñòðàííûõ ÿçûêàõ (÷àñòè÷íàÿ àâòîìàòèçàöèè ïðîöåññà ïåðåâîäà
òåðìèíîâ áóäåò îïèñàíà â ðàçä. 4.3).

Îáùàÿ ñõåìà èçëîæåííîãî àëãîðèòìà ïðåäñòàâëåíà íà ðèñ. 4.3.
Ðàáîòîñïîñîáíîñòü äàííîãî àëãîðèòìà è âåá-ïðèëîæåíèÿ áûëà

ïðîâåðåíà ïóòåì ñîçäàíèÿ òåçàóðóñà ðÿäà ðàçäåëîâ ïðåäìåòíîé
îáëàñòè «Ìàòåìàòèêà» («Äèôôåðåíöèàëüíûå óðàâíåíèÿ», «Óðàâ-
íåíèÿ â ÷àñòíûõ ïðîèçâîäíûõ», «×èñëåííûé àíàëèç», «Ìåõàíèêà
æèäêîñòè» è äð.) íà îñíîâå ïðåäìåòíîãî óêàçàòåëÿ «Ìàòåìàòè÷å-
ñêîé ýíöèêëîïåäèè». Óñòàíîâëåíî, ÷òî äëÿ êëàññèôèêàöèè òåðìè-
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íîâ è îïðåäåëåíèÿ ñâÿçåé ìåæäó íèìè äîñòàòî÷íî êâàëèôèêàöèè
áàêàëàâðà ìàòåìàòèêè (ïðè óñëîâèè ïðèâëå÷åíèÿ â ðåäêèõ ñëó÷à-
ÿõ äëÿ êîíñóëüòàöèé ýêñïåðòà ñ ó÷åíîé ñòåïåíüþ). Ýòî äîêàçûâàåò
âûñîêóþ ýôôåêòèâíîñòü ðàçðàáîòàííîãî àëãîðèòìà.

4.2. Àâòîìàòèçàöèÿ ïðîöåññà4.2. Àâòîìàòèçàöèÿ ïðîöåññà
èçâëå÷åíèÿ ìåòàäàííûõ
èç ñëàáîñòðóêòóðèðîâàííûõ äîêóìåíòîâèç ñëàáîñòðóêòóðèðîâàííûõ äîêóìåíòîâ

Ôóðàæèðîâêà è ðåìîíòåðñòâî
Òðåáóþò ñíîðîâêè è ïðîçîðñòâà.

Ô. Ê. Ïðóòêîâ. Âîåííûå àôîðèçìû

Êàê óæå îòìå÷àëîñü âûøå, ïåðâîíà÷àëüíûé ýòàï íàó÷íî-èí-
ôîðìàöèîííîãî ïðîöåññà ñ ó÷àñòèåì ýëåêòðîííûõ äîêóìåíòîâ
âêëþ÷àåò â ñåáÿ èõ ñáîð è êàòàëîãèçàöèþ, ñâîäÿùóþñÿ ê èçâëå÷å-
íèþ èç äîêóìåíòîâ èõ ìåòàäàííûõ.

Ïîä÷åðêíåì, ÷òî êàæäóþ ïóáëèêàöèþ â ñîñòàâå ýëåêòðîííîãî
æóðíàëà, ñáîðíèêà è ò. ï. öåëåñîîáðàçíî ïðåäñòàâëÿòü êàê îòäåëü-
íûé äîêóìåíò. Ýòî ñóùåñòâåííî îáëåã÷àåò ïðîöåññ ïîèñêà ïîëüçî-
âàòåëåì íóæíîé èíôîðìàöèè, ïîçâîëÿÿ âåñòè àòðèáóòèâíûé ïîèñê
îòäåëüíûõ ñòàòåé ïî àâòîðàì, íàçâàíèþ, êëàññèôèêàöèîííûì ïðè-
çíàêàì, êëþ÷åâûì ñëîâàì (ïîíèìàåìûì â ýòîé ãëàâå â óçêîáèáëèî-
ãðàôè÷åñêîì ñìûñëå, â îòëè÷èå îò «èíôîðìàöèîííîãî» óïîòðåáëå-
íèÿ ýòîãî òåðìèíà â îïðåäåëåíèè òåçàóðóñà èç ðàçä. 1.4) è ò. ï. Ðà-
çóìååòñÿ, àíàëîãè÷íûé ïîäõîä âåñüìà æåëàòåëåí è ïðè ðàáîòå ñ
ïîëèãðàôè÷åñêèìè èçäàíèÿìè, îäíàêî â ýòîì ñëó÷àå äàííîå òðåáî-
âàíèå òðóäíîîñóùåñòâèìî èç-çà îãðîìíûõ òðóäîçàòðàò: êàê ïîêà-
çàíî â [104], îäèí ÷åëîâåê çà ðàáî÷èé äåíü ñïîñîáåí îïèñàòü íå áî-
ëåå 50–70 äîêóìåíòîâ íà ðîäíîì ÿçûêå è íå áîëåå 20–30 — íà èíî-
ñòðàííîì. Ïðè îáðàáîòêå ýëåêòðîííûõ äîêóìåíòîâ, â òîì ÷èñëå
èíòåðíåò-äîêóìåíòîâ, âîçìîæíà ÷àñòè÷íàÿ àâòîìàòèçàöèÿ ïðîöåñ-
ñà êàòàëîãèçàöèè îòäåëüíûõ ïóáëèêàöèé.

Ïîñêîëüêó êîëè÷åñòâî îðãàíèçàöèé, ðàáîòàþùèõ â òîé èëè èíîé
êîíêðåòíîé îáëàñòè íàóêè, à òàêæå æóðíàëîâ, ïóáëèêóþùèõ ñòàòüè
ñîîòâåòñòâóþùåé òåìàòèêè, êàê ïðàâèëî, ñðàâíèòåëüíî íåâåëèêî, ïî-
ñòîëüêó çàäà÷à ïåðâè÷íîãî ïîèñêà è êàòàëîãèçàöèè íàó÷íûõ ðåñóðñîâ
(ïðåæäå âñåãî, ñàéòîâ íàó÷íî-èññëåäîâàòåëüñêèõ èíñòèòóòîâ è ýëåê-
òðîííûõ âåðñèé æóðíàëîâ) íå ïðåäñòàâëÿåò áîëüøîé ñëîæíîñòè äëÿ
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ñïåöèàëèñòà, àêòèâíî ðàáîòàþùåãî â äàííîé îáëàñòè íàóêè. Îäíàêî
ïîëíîöåííîå óäîâëåòâîðåíèå èíôîðìàöèîííûõ ïîòðåáíîñòåé ïîëüçî-
âàòåëÿ âîçìîæíî ëèøü ïðè êàòàëîãèçàöèè îòäåëüíûõ äîêóìåíòîâ, â
÷àñòíîñòè ñòàòåé. Ê ñîæàëåíèþ, äàëåêî íå âñå æóðíàëû ðàçìåùàþò
íà ñâîèõ ñàéòàõ ïîëíûå òåêñòû ñòàòåé; ìíîãèå îãðàíè÷èâàþòñÿ ëèøü
àííîòàöèÿìè, òåì íå ìåíåå ïðàêòèêà ðàçìåùåíèÿ â ñåòè Èíòåðíåò
ïîëíîòåêñòîâûõ âåðñèé ñòàòåé ïîëó÷àåò âñå áîëåå øèðîêîå ðàñïðî-
ñòðàíåíèå. Â áîëüøèíñòâå ñëó÷àåâ òàêàÿ ïóáëèêàöèÿ ïðåäñòàâëÿåò
ñîáîé HTML-ñòðàíèöó ñ àííîòàöèåé äîêóìåíòà, íà êîòîðîé èìååòñÿ
ññûëêà íà ïîëíûé òåêñò, íàïðèìåð â ôîðìàòå pdf èëè ps.

Òðóäîåìêîñòü ïðîöåññà èçâëå÷åíèÿ ìåòàäàííûõ èç äîêóìåíòîâ
ïðèâîäèò ê íåîáõîäèìîñòè åãî ÷àñòè÷íîé àâòîìàòèçàöèè. Îñíîâíûå
ñëîæíîñòè ïðè ðåøåíèè ýòîé çàäà÷è ñîñòîÿò â ðàçðàáîòêå àëãîðèò-
ìà, ïîçâîëÿþùåãî â àâòîìàòèçèðîâàííîì ðåæèìå èçâëåêàòü èç ñëà-
áîñòðóêòóðèðîâàííîãî äîêóìåíòà îñíîâíûå ýëåìåíòû åãî áèáëèî-
ãðàôè÷åñêîãî îïèñàíèÿ.

Òàê êàê îäíîðîäíûå äîêóìåíòû, ðàçìåùåííûå íà îäíîé ñàéòå,
èìåþò îäíîðîäíóþ ñòðóêòóðó, òî íàèáîëåå öåëåñîîáðàçíî èñïîëü-
çîâàòü àëãîðèòìû, ó÷èòûâàþùèå èíôîðìàöèþ î ãèïåðòåêñòîâîé
ðàçìåòêå îáðàáàòûâàåìûõ äîêóìåíòîâ (ñì., íàïðèìåð [225, 251]),
ïðè ýòîì íàäî èìåòü â âèäó, ÷òî ìåòàäàííûå â ìåòà-òåãàõ äîêóìåí-
òà ìîãóò îòñóòñòâîâàòü, ïîýòîìó ñëåäóåò îðèåíòèðîâàòüñÿ òîëüêî
íà HTML-ðàçìåòêó äîêóìåíòà.

Îäèí èç âîçìîæíûõ àëãîðèòìîâ ðåøåíèÿ çàäà÷è ÷àñòè÷íîé àâ-
òîìàòèçàöèè ïðîöåññà èçâëå÷åíèÿ ìåòàäàííûõ ðàçðàáîòàí è èçëî-
æåí íàìè â ðàáîòàõ [10, 11, 30]. Åãî ïðåèìóùåñòâî ïåðåä ïîäõîäàìè,
ïðèìåíÿåìûìè â êîììåð÷åñêèõ ïàêåòàõ, ïðåäíàçíà÷åííûõ äëÿ ðå-
øåíèÿ àíàëîãè÷íîé çàäà÷è, ñîñòîèò, ïðåæäå âñåãî, â âîçìîæíîñòè
ïîëó÷åíèÿ ìåòàäàííûõ îáðàáàòûâàåìîãî äîêóìåíòà èç óäàëåííûõ
áèáëèîãðàôè÷åñêèõ áàç äàííûõ.

Àëãîðèòì, îñíîâàííûé íà òèïè÷íîì äëÿ èíòåëëåêòóàëüíûõ èí-
ôîðìàöèîííûõ ñèñòåì ÷åëîâåêî-ìàøèííîì âçàèìîäåéñòâèè, ñâî-
äèòñÿ ê âûïîëíåíèþ ïîñëåäîâàòåëüíûõ îïåðàöèé:

— ñîçäàíèå øàáëîíà äëÿ îáðàáàòûâàåìîãî ñàéòà;
— ñîçäàíèå ñïèñêà àäðåñîâ, ãäå ðàñïîëîæåíû äîêóìåíòû;
— îáðàáîòêà äîêóìåíòîâ, âêëþ÷àÿ âîçìîæíîå èçâëå÷åíèå ìå-

òàäàííûõ èç óäàëåííûõ áèáëèîãðàôè÷åñêèõ èñòî÷íèêîâ (ïîäðîá-
íååñì. ðàçä. 4.3);

— ïîääåðæàíèå àêòóàëüíîñòè èíôîðìàöèè.
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Íèæå ïðèâîäèòñÿ îïèñàíèå ýòàïîâ ýòîãî àëãîðèòìà, îáùàÿ ñõå-
ìà êîòîðîãî ïðåäñòàâëåíà íà ðèñ. 4.4.

Øàáëîí äîêóìåíòà íåîáõîäèì äëÿ àâòîìàòè÷åñêîãî âûäåëåíèÿ
åãî îñíîâíûõ ìåòàäàííûõ. Íàïðèìåð, äëÿ äîêóìåíòà — æóðíàëü-
íîé ñòàòüè ìåòàäàííûå âêëþ÷àþò â ñåáÿ ñëåäóþùèå ýëåìåíòû áèá-
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ëèîãðàôè÷åñêîãî îïèñàíèÿ: àâòîðû, íàçâàíèå, êëþ÷åâûå ñëîâà,
àííîòàöèÿ, êîäû êëàññèôèêàòîðà, âûõîäíûå äàííûå ïîëèãðàôè÷å-
ñêîé âåðñèè ñòàòüè è ò.ï., ïðè÷åì òåêñòîâûå ïîëÿ ìîãóò çàïîëíÿòü-
ñÿ è íà ðóññêîì, è íà àíãëèéñêîì ÿçûêàõ. Â êàæäîì êîíêðåòíîì
ñëó÷àå øàáëîí ñîçäàåòñÿ ñðàâíèòåëüíî ëåãêî ñ èñïîëüçîâàíèåì
ÿçûêà ðåãóëÿðíûõ âûðàæåíèé â òîì èëè èíîì ôîðìàòå (RegEx,
Posix è ò. ï.), îäíàêî ïðîáëåìà çàêëþ÷àåòñÿ â òîì, ÷òî ðàçíûå ñàé-
òû, ïóñòü äàæå è îäíîòèïíûå (íàïðèìåð, ýëåêòðîííûå âåðñèè ðàç-
íûõ æóðíàëîâ), èìåþò ñèëüíî ðàçëè÷àþùóþñÿ ñòðóêòóðó îïèñà-
íèÿ è ïðåäñòàâëåíèÿ äîêóìåíòîâ. Ïîýòîìó æåëàòåëüíî ñîçäàíèå
àëãîðèòìà, ðåàëèçóåìîãî â âèäå âåá-ïðèëîæåíèÿ, ïîçâîëÿþùåãî
ïîëüçîâàòåëþ, äàæå íå âëàäåþùåìó ÿçûêàìè îáðàáîòêè ðåãóëÿð-
íûõ âûðàæåíèé, ãåíåðèðîâàòü øàáëîíû äëÿ ðàçëè÷íûõ ñàéòîâ. Ðà-
çóìååòñÿ, åñëè ïîëüçîâàòåëü çíàåò îñíîâû èñïîëüçîâàíèÿ ðåãóëÿð-
íûõ âûðàæåíèé, òî îí ìîæåò óêàçàòü âûðàæåíèÿ, îïèñûâàþùèå
ôîðìàò äàííûõ, ïîñêîëüêó òàêîå óêàçàíèå ñïîñîáíî â îòäåëüíûõ
ñèòóàöèÿõ ïîâûñèòü ýôôåêòèâíîñòü ðàáîòû àëãîðèòìà.

Â îáùåì ñëó÷àå ïîëüçîâàòåëþ-êàòàëîãèçàòîðó äîñòàòî÷íî çà-
íåñòè â ïîëÿ ôîðìû (ñì. ïðèìåð íà ðèñ. 4.5) òåãè, îêðóæàþùèå â
HTML-êîäå ñòàòüè çíà÷åíèÿ êàæäîãî èç ýëåìåíòîâ ìåòàäàííûõ îä-
íîãî äîêóìåíòà îáðàáàòûâàåìîãî ñàéòà, à òàêæå óêàçàòü ðàçäåëè-
òåëü äàííûõ â ñëó÷àå ìíîæåñòâåííîñòè íåêîòîðîãî ýëåìåíòà ìåòà-
äàííûõ, ïîñëå ÷åãî ñîçäàåòñÿ è ñîõðàíÿåòñÿ øàáëîí âåá-ñòðàíèöû
äîêóìåíòîâ ñàéòà. Íàäåæíîñòü òàêîãî àëãîðèòìà îñîáåííî âûñîêà â
ñëó÷àå àâòîìàòè÷åñêîé âåðñòêè âåá-ñòðàíèö êàòàëîãèçèðóåìîãî
ñàéòà, êîãäà èõ ñòðóêòóðà ïðàêòè÷åñêè îäíîðîäíà.

152 Ãëàâà 4. Îáðàáîòêà ñëàáîñòðóêòóðèðîâàííûõ äîêóìåíòîâ

Ðèñ. 4.5. Ïðèìåð ñîçäàíèÿ øàáëîíà äîêó-
ìåíòà.



Íåëüçÿ èñêëþ÷èòü ñèòóàöèþ, êîãäà íà îäíîì îáðàáàòûâàåìîì
ñàéòå õðàíèòñÿ íåñêîëüêî êîëëåêöèé äîêóìåíòîâ (íàïðèìåð, ñòà-
òüè è êðàòêèå áèîãðàôè÷åñêèå äàííûå àâòîðîâ). Â ýòîì ñëó÷àå ñî-
îòâåòñòâóþùèé øàáëîí ñîçäàåòñÿ äëÿ êàæäîé êîëëåêöèè.

Ñàéòû, îòîáðàæàþùèå êîëëåêöèè äîêóìåíòîâ, èìåþò, êàê ïðà-
âèëî, äîñòàòî÷íî ÷åòêóþ èåðàðõè÷åñêóþ ñòðóêòóðó âëîæåííûõ ãè-
ïåðññûëîê (íàïðèìåð, äëÿ æóðíàëà ýòà ñòðóêòóðà ïðåäñòàâëÿåòñÿ
êàê òîì — íîìåð — ñòàòüÿ), ïðè÷åì êîëè÷åñòâî óðîâíåé îáû÷íî
íåâåëèêî. Ïîýòîìó ñîçäàíèå ñïèñêà àäðåñîâ, ãäå ðàñïîëîæåíû äî-
êóìåíòû, ñâîäèòñÿ ê àâòîìàòè÷åñêîìó íàõîæäåíèþ ãèïåðññûëîê,
ðàñïîëîæåííûõ íà äàííîé ñòðàíèöå, ñ çàíåñåíèåì â áàçó äàííûõ
àäðåñîâ íèæíåãî óðîâíÿ, íåïîñðåäñòâåííî ñîäåðæàùèõ êàòàëîãè-
çèðóåìûå äîêóìåíòû. Íà êàæäîì ýòàïå êàòàëîãèçàòîð îòìå÷àåò òå
èç íàéäåííûõ àäðåñîâ, ñ êîòîðûõ ñëåäóåò âåñòè äàëüíåéøèé ñáîð
èíôîðìàöèè (ðèñ. 4.6).

Ïîëíàÿ àâòîìàòèçàöèÿ ïðîöåññà ñîçäàíèÿ ñïèñêà àäðåñîâ îêà-
çàëàñü íåöåëåñîîáðàçíîé, òàê êàê âåá-ñòðàíèöû ìîãóò ñîäåðæàòü
«ïîñòîðîííèå» ññûëêè (ïåðåõîä ê äðóãèì ðàçäåëàì ñàéòà è ò. ï.),
÷òî ñïîñîáíî ïðèâåñòè ê çàöèêëèâàíèþ ïðîöåññà. Ïîïûòêà àâòîìà-
òè÷åñêîãî îòñåèâàíèÿ òàêèõ àäðåñîâ ÷ðåâàòà îøèáêàìè ïåðâîãî
ðîäà (ïðîïóñêîì íóæíûõ âåá-ñòðàíèö è äîêóìåíòîâ), ÷òî íåäîïóñ-
òèìî.

Ýòàï îáðàáîòêè äîêóìåíòîâ íîñèò ÷èñòî òåõíè÷åñêèé õàðàêòåð.
Îí çàêëþ÷àåòñÿ â çàãðóçêå ðàíåå íåîáðàáîòàííûõ âåá-ñòðàíèö èç
áàçû àäðåñîâ è èõ ðàçáîðå ñ èñïîëüçîâàíèåì ðåãóëÿðíûõ âûðàæå-
íèé ïî ñîîòâåòñòâóþùåìó øàáëîíó. Èçâëå÷åííûå òàêèì îáðàçîì
ìåòàäàííûå çàíîñÿòñÿ â êàòàëîã.

Ðåãóëÿðíàÿ ïðîâåðêà àêòóàëüíîñòè çàíåñåííûõ â êàòàëîã
äîêóìåíòîâ òàêæå îñóùåñòâëÿåòñÿ ïîñðåäñòâîì ñòàíäàðòíûõ
ïðèåìîâ.

Îòìåòèì, ÷òî àâòîìàòèçèðîâàííàÿ êàòàëîãèçàöèÿ ýëåêòðîí-
íûõ äîêóìåíòîâ ìîæåò ïðèâåñòè ê ïîÿâëåíèþ â êàòàëîãå äóáëè-
ðóþùèõ çàïèñåé (íàïðèìåð, ññûëêà íà îäíó è òó æå ñòàòüþ ñîäåð-
æèòñÿ íà ñàéòå æóðíàëà, íà ïåðñîíàëüíîé ñòðàíèöå àâòîðà ñòàòüè
è â ñïèñêå ïóáëèêàöèé îðãàíèçàöèè, ãäå ðàáîòàåò àâòîð). Ñèòóà-
öèÿ îñëîæíÿåòñÿ òåì, ÷òî ôîðìàòû çàïèñè â ðàçíûõ èñòî÷íèêàõ
ìîãóò íåñêîëüêî îòëè÷àòüñÿ äðóã îò äðóãà, â íåêîòîðûõ èñòî÷íè-
êàõ òåêñò çàïèñè ìîæåò ñîäåðæàòü ãðàììàòè÷åñêèå îøèáêè è ò. ï.
Âîçíèêàåò çàäà÷à âûÿâëåíèÿ íå÷åòêèõ äóáëèêàòîâ áèáëèîãðàôè-

4.2. Àâòîìàòèçàöèÿ ïðîöåññà èçâëå÷åíèÿ ìåòàäàííûõ 153



÷åñêèõ çàïèñåé ñ öåëüþ èñêëþ÷åíèÿ èç êàòàëîãà (èëè èç ðåçóëüòà-
òîâ çàïðîñà) òåõ äîêóìåíòîâ, êîòîðûå ñîäåðæàò ìåíåå ïîëíóþ èí-
ôîðìàöèþ (íàïðèìåð, òîëüêî àííîòàöèþ ïðè íàëè÷èè ïîëíîòåê-
ñòîâîãî äîêóìåíòà). Îäèí èç ìåòîäîâ ðåøåíèÿ ýòîé çàäà÷è,
îñíîâàííûé íà èñïîëüçîâàíèè â êà÷åñòâå ôóíêöèè ïîõîæåñòè
íàèáîëüøåé îáùåé ïîäïîñëåäîâàòåëüíîñòè äâóõ ñòðîê, èçëîæåí â
ðàáîòå àâòîðîâ [142].
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Ðèñ. 4.6. Çàíåñåíèå àäðåñîâ äîêóìåíòîâ.



4.3. Àâòîìàòèçàöèÿ ïðîöåññà ïîëó÷åíèÿ4.3. Àâòîìàòèçàöèÿ ïðîöåññà ïîëó÷åíèÿ
ìåòàäàííûõ äîêóìåíòà ñ èñïîëüçîâàíèåììåòàäàííûõ äîêóìåíòà ñ èñïîëüçîâàíèåì
óäàëåííûõ áèáëèîãðàôè÷åñêèõ îïèñàíèéóäàëåííûõ áèáëèîãðàôè÷åñêèõ îïèñàíèé

Ñíîá — ýòî ïåñ, áëîõè êîòîðîãî ïðèâåçåíû
èñêëþ÷èòåëüíî èç Ëîíäîíà.

Ôàôèê, òåðüåð. Öèò. ïî êíèãå: «Ìûñëè ëþäåé âåëè-
êèõ, ñðåäíèõ è ïñà Ôàôèêà»

Ñëåäóåò îáðàòèòü îñîáîå âíèìàíèå íà èçâëå÷åíèå òàêèõ ìåòà-
äàííûõ, êàê êëàññèôèêàöèîííûå ïðèçíàêè (ò. å. êîäû òîãî èëè èíî-
ãî êëàññèôèêàòîðà) äîêóìåíòà è êëþ÷åâûå ñëîâà. Áåç ýòèõ ýëåìåí-
òîâ ìåòàäàííûõ öåííîñòü êàòàëîæíîãî îïèñàíèÿ äîêóìåíòà ìèíè-
ìàëüíà, ïîñêîëüêó ïðîöåññ ïîèñêà äîêóìåíòà ÷åëîâåêîì èëè åãî
îáðàáîòêà ðàññóæäàþùåé èíôîðìàöèîííîé ñèñòåìîé ìîæåò îïè-
ðàòüñÿ òîëüêî íà ïðîñòóþ ïðîâåðêó âõîæäåíèÿ òåõ èëè èíûõ òåð-
ìèíîâ â òåêñò äîêóìåíòà. Ê ñîæàëåíèþ, äàæå íàèáîëåå ñòðóêòóðè-
ðîâàííûå äîêóìåíòû — æóðíàëüíûå ñòàòüè — äàëåêî íå âñåãäà ñî-
äåðæàò êëþ÷åâûå ñëîâà è êëàññèôèêàöèîííûå ïðèçíàêè. È äàæå â
òåõ ñëó÷àÿõ, êîãäà ýòè ïðèçíàêè óêàçàíû, êëàññèôèêàòîð, èñïîëü-
çóåìûé æóðíàëîì, ìîæåò íå ñîîòâåòñòâîâàòü êëàññèôèêàòîðó êà-
òàëîãà. Íàïðèìåð, êàê áûëî ñêàçàíî â ðàçä. 4.1, â íåêîòîðûõ ìàòå-
ìàòè÷åñêèõ æóðíàëàõ èñïîëüçóåòñÿ êëàññèôèêàòîð ÓÄÊ [261], â òî
âðåìÿ êàê â ìåæäóíàðîäíîì ìàòåìàòè÷åñêîì ñîîáùåñòâå áîëåå
ðàñïðîñòðàíåí êëàññèôèêàòîð MSC2000 [243].

Ðàçóìååòñÿ, íàèáîëåå êà÷åñòâåííî ðåøèòü çàäà÷ó êëàññèôèêà-
öèè ìîæåò ýêñïåðò-÷åëîâåê, ïîýòîìó ïðåæäå âñåãî ñëåäóåò ïðîâå-
ðèòü, íå âíåñåíà ëè èíôîðìàöèÿ î ïîëèãðàôè÷åñêîé âåðñèè äîêó-
ìåíòà â òó èëè èíóþ ýëåêòðîííóþ áèáëèîãðàôè÷åñêóþ áàçó äàííûõ
óäàëåííîãî äîñòóïà, â êîòîðîé äîêóìåíòû êëàññèôèöèðîâàíû â ñî-
îòâåòñòâèè ñ íóæíûì êëàññèôèêàòîðîì, íàïðèìåð áàçû äàííûõ ðîñ-
ñèéñêèõ ðåôåðàòèâíûõ æóðíàëîâ, «Current Contents» è ò. ï. Èñõîäÿ
èç îñîáåííîñòåé îïèñàíèÿ äîêóìåíòà â òîé èëè èíîé êîíêðåòíîé
áèáëèîãðàôè÷åñêîé áàçå, ê íåé ôîðìèðóåòñÿ çàïðîñ, ñîäåðæàùèé
ñîîòâåòñòâóþùèå ñâåäåíèÿ î êëàññèôèöèðóåìîì äîêóìåíòå. Òàê, â
ñðåäå ìàòåìàòèêîâ äîñòàòî÷íî øèðîêî èçâåñòíà áàçà äàííûõ æóð-
íàëà «Zentralblatt MATH» [266], ñîäåðæàùàÿ îêîëî 3 ìëí çàïèñåé.
Ñòàòüþ â ýòîé áàçå ìîæíî îäíîçíà÷íî èäåíòèôèöèðîâàòü ïî ISSN
æóðíàëà, åãî íîìåðó è ñòðàíèöàì, íà êîòîðûõ ðàñïîëîæåíà ñòàòüÿ.
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Ê ñîæàëåíèþ, íå âñå ýëåêòðîííûå âåðñèè æóðíàëîâ ñîäåðæàò íîìå-
ðà ñòðàíèö ïîëèãðàôè÷åñêèõ âåðñèé ñòàòåé, ïîýòîìó ïðè îòñóòñòâèè
ñâåäåíèé î ñòðàíèöàõ â ïðîöåññå èäåíòèôèêàöèè ñëåäóåò îïèðàòüñÿ
íà ôàìèëèþ àâòîðà (àâòîðîâ) â ëàòèíñêîé òðàíñêðèïöèè.

Îñîáî îòìåòèì, ÷òî ïîëíàÿ ðåïëèêàöèÿ ìåòàäàííûõ äîêóìåíòà
èç áèáëèîãðàôè÷åñêîé áàçû íå ìîæåò ñëóæèòü ýôôåêòèâíîé çàìå-
íîé ïðîöåññó íåïîñðåäñòâåííîãî èçâëå÷åíèÿ ìåòàäàííûõ èç èíòåð-
íåò-äîêóìåíòà, ïîñêîëüêó â áîëüøèíñòâå ñëó÷àåâ áèáëèîãðàôè÷å-
ñêèå áàçû íå ñîäåðæàò ñâåäåíèé îá url—àäðåñå ýëåêòðîííîé âåð-
ñèè äîêóìåíòà.

Ïðîöåññ îïðåäåëåíèÿ ìåòàäàííûõ äîêóìåíòà ñ èñïîëüçîâàíèåì
óäàëåííîé áèáëèîãðàôè÷åñêîé áàçû òàêæå ìîæåò áûòü ÷àñòè÷íî
àâòîìàòèçèðîâàí.

Äëÿ îáðàùåíèÿ ê ýòîé áàçå äàííûõ ñ öåëüþ ïîëó÷åíèÿ êëàññè-
ôèêàöèîííûõ ïðèçíàêîâ äîêóìåíòà àâòîìàòè÷åñêè ôîðìèðóåòñÿ
ñòðîêà çàïðîñà ê ñåðâåðó áèáëèîãðàôè÷åñêîé áàçû, èñïîëüçóþùàÿ
â êà÷åñòâå ïàðàìåòðîâ çàïðîñà óæå èçâëå÷åííûå ñ âåá-ñòðàíèöû
æóðíàëà áèáëèîãðàôè÷åñêèå äàííûå. Ïðè íàëè÷èè ñâåäåíèé î çà-
ïðîøåííîì äîêóìåíòå â áàçå äàííûõ ñåðâåð âûäàåò ñòðàíèöó ñ åãî
îïèñàíèåì, íà êîòîðîé ïðèñóòñòâóþò, ñðåäè ïðî÷èõ áèáëèîãðàôè-
÷åñêèõ äàííûõ, è êëàññèôèêàöèîííûå ïðèçíàêè äîêóìåíòà (òàê,
íàïðèìåð, áàçà äàííûõ æóðíàëà «Zentralblatt MATH» ñîäåðæèò
êëàññèôèêàöèîííûå êîäû ïî êëàññèôèêàòîðó MSC2000 è êëþ÷åâûå
ñëîâà íà àíãëèéñêîì ÿçûêå). Îáðàáîòêà ïîëó÷åííîé ñòðàíèöû, ò. å.
èçâëå÷åíèå íåäîñòàþùèõ ìåòàäàííûõ äîêóìåíòà, ïðîèçâîäèòñÿ ïî
ñòàíäàðòíîìó øàáëîíó ñ ïîìîùüþ ðåãóëÿðíûõ âûðàæåíèé.

Åñëè æå ïîèñê â áèáëèîãðàôè÷åñêîé áàçå äàííûõ óñïåõîì íå
óâåí÷àëñÿ, òî êëàññèôèêàöèÿ äîêóìåíòà âîçìîæíà ñ ïîìîùüþ ìå-
òîäîâ, èçëàãàåìûõ â ðàçä. 4.5.

Ïîñëå ïîëó÷åíèÿ êëþ÷åâûõ ñëîâ äîêóìåíòà èç àíãëîÿçû÷íîé
áèáëèîãðàôè÷åñêîé áàçû äàííûõ ìîæåò âîçíèêíóòü ïðîáëåìà èõ
ïåðåâîäà íà ðóññêèé ÿçûê. Ðàçóìååòñÿ, ïðåæäå âñåãî ñëåäóåò ïðî-
âåðÿòü íàëè÷èå ïåðåâîäèìîãî òåðìèíà â àíãëîÿçû÷íîé ÷àñòè òå-
çàóðóñà (îíòîëîãèè) ïðåäìåòíîé îáëàñòè (ñì. ðàçä. 4.1). Ïðîöåññ
ïåðåâîäà îòñóòñòâóþùèõ â òåçàóðóñå òåðìèíîâ ìîæåò áûòü ÷àñ-
òè÷íî àâòîìàòèçèðîâàí ñ èñïîëüçîâàíèåì ñëîâàðåé, äîñòóïíûõ ÷å-
ðåç Èíòåðíåò, íàïðèìåð ñëîâàðÿ «Ëèíãâî» êîìïàíèè «ßíäåêñ»
[155]. Àíàëîãè÷íî îïèñàííîé ñèòóàöèè àâòîìàòè÷åñêè ôîðìèðóåòñÿ
ñòðîêà çàïðîñà ê óäàëåííîìó ñëîâàðþ ñ ïîñëåäóþùåé îáðàáîòêîé
ðåçóëüòàòîâ çàïðîñà.
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Ñîîòâåòñòâóþùèé àëãîðèòì âêëþ÷àåò â ñåáÿ ñëåäóþùèå ýòàïû.
1. Ïîñëå ïîëó÷åíèÿ ñïèñêà êëþ÷åâûõ ñëîâ äëÿ ïåðåâîäà ïðî-

ãðàììà ðàçáèâàåò ýòîò ñïèñîê íà îòäåëüíûå ñëîâîñî÷åòàíèÿ.
2. Êàæäîå ñëîâîñî÷åòàíèå èç ñïèñêà ïðîãðàììà ñíà÷àëà ïûòà-

åòñÿ íàéòè â àíãëîÿçû÷íîé ÷àñòè òåçàóðóñà.
3. Åñëè ñëîâîñî÷åòàíèå â òåçàóðóñå íå íàøëîñü, òî äåëàåòñÿ çà-

ïðîñ ê óäàëåííîìó ñëîâàðþ.
4. Åñëè â óäàëåííîì ñëîâàðå íå óäàëîñü íàéòè ïåðåâîä ñëîâîñî-

÷åòàíèÿ öåëèêîì, òî îíî ðàçáèâàåòñÿ íà îòäåëüíûå ñëîâà è äëÿ êà-
æäîãî èõ íèõ âûïîëíÿþòñÿ âûøåïåðå÷èñëåííûå äåéñòâèÿ, ò. å.
ñëîâî ñíà÷àëà èùåòñÿ â àíãëîÿçû÷íîé ÷àñòè òåçàóðóñà, è åñëè åãî
íàéòè íå óäàåòñÿ, òî äåëàåòñÿ çàïðîñ ê óäàëåííîìó ñëîâàðþ. Ïîòîì
èç ïåðåâîäîâ îòäåëüíûõ ñëîâ âíîâü ñîñòàâëÿåòñÿ ñëîâîñî÷åòàíèå.

5. Ïîñëå òîãî êàê âñå ñëîâîñî÷åòàíèÿ ïåðåâåäåíû, ïîëüçîâàòå-
ëþ ïðåäëàãàåòñÿ ñêîððåêòèðîâàòü ïåðåâîäû (ðèñ. 4.7).

4.3. Ïîëó÷åíèå ìåòàäàííûõ ñ èñïîëüçîâàíèåì óäàëåííûõ îïèñàíèé 157

Ðèñ. 4.7. Êîððåêòèðîâêà ïåðåâîäà êëþ÷åâûõ ñëîâ.



6. Êëþ÷åâûå ñëîâà çàíîñÿòñÿ â ìåòàîïèñàíèå äîêóìåíòà è ïðè
íàëè÷èè ðóññêèõ ñîîòâåòñòâèé â òåçàóðóñå — â åãî àíãëîÿçû÷íóþ
÷àñòü.

Òàêèì îáðàçîì, ïðîèñõîäèò ïðîöåññ îáó÷åíèÿ ñèñòåìû: ÷åì
áîëüøå ñëîâ è ñëîâîñî÷åòàíèé ïåðåâåäåíî, òåì ìåíüøå ïðîãðàììà
îáðàùàåòñÿ ê óäàëåííîìó ñëîâàðþ ÷åðåç Èíòåðíåò, òàê êàê óæå
ïåðåâåäåííûå ñëîâà è ñëîâîñî÷åòàíèÿ çàíîñÿòñÿ â òåçàóðóñ.
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êëþ÷åâûõ ñëîâêëþ÷åâûõ ñëîâ

Óñåðäíûé â ñëóæáå íå äîëæåí áîÿòüñÿ ñâî-
åãî íåçíàíüÿ; èáî êàæäîå íîâîå äåëî îí ïðî÷òåò.

Êîçüìà Ïðóòêîâ. Ïëîäû ðàçäóìüÿ

Âàæíîé çàäà÷åé îáðàáîòêè òåêñòîâûõ äîêóìåíòîâ, áåç ðåøå-
íèÿ êîòîðîé ïðàêòè÷åñêè íåâîçìîæíà àâòîìàòèçàöèÿ ïðîöåññà èç-
âëå÷åíèÿ èç íèõ èíôîðìàöèè è çíàíèé, ÿâëÿåòñÿ êîîðäèíàòíîå
èíäåêñèðîâàíèå, ò. å. èçâëå÷åíèå èç òåêñòîâ êëþ÷åâûõ ñëîâ (âñåõ
ñîäåðæàùèõñÿ â èíäåêñèðóåìîì òåêñòå òåðìèíîâ, âõîäÿùèõ â ñëî-
âàðü îíòîëîãèè äàííîé ïðåäìåòíîé îáëàñòè). Êàê îòìå÷åíî â [3,
ñ. 280], êîîðäèíàòíîå èíäåêñèðîâàíèå äîêóìåíòîâ ìîæåò ïðîèçâî-
äèòüñÿ àâòîìàòè÷åñêè, ïîñêîëüêó îíî äàåò ïî÷òè òàêèå æå ðåçóëü-
òàòû, êàê è ðó÷íîå, íî èìååò ïåðåä íèì ðÿä ïðåèìóùåñòâ:

— îáåñïå÷èâàåò åäèíîîáðàçèå èíäåêñèðîâàíèÿ, ïî÷òè íåâîç-
ìîæíîå äëÿ ÷åëîâå÷åñêîãî èíòåëëåêòà;

— îáõîäèòñÿ, ïî ìåíüøåé ìåðå, â 3 ðàçà äåøåâëå.
Ââèäó òîãî ÷òî â ðóññêîì ÿçûêå èìåíà ñóùåñòâèòåëüíûå è ïðè-

ëàãàòåëüíûå ïðè ñêëîíåíèè èçìåíÿþò ñâîþ ôîðìó, ðàçðàáîòêà ýô-
ôåêòèâíîãî àëãîðèòìà àâòîìàòèçàöèè èçâëå÷åíèÿ êëþ÷åâûõ ñëîâ
ïðåäñòàâëÿåò íåòðèâèàëüíóþ çàäà÷ó, èáî íåîáõîäèìî ó÷èòûâàòü è
òå ñëó÷àè, êîãäà ñëîâà, îáðàçóþùèå òåðìèí, íàõîäÿòñÿ íå òîëüêî â
èìåíèòåëüíîì, íî è â êîñâåííûõ ïàäåæàõ.

Ñðåäè íåêîììåð÷åñêèõ ïðîãðàììíûõ ïðîäóêòîâ, ðåøàþùèõ
óêàçàííóþ çàäà÷ó, ìîæíî íàçâàòü ñòèìåð êîìïàíèè «ßíäåêñ» [161],
àëãîðèòì ðàáîòû êîòîðîãî èçëîæåí â ðàáîòå [255]. Îäíàêî îí àíàëè-
çèðóåò òåêñò òîëüêî íà ñèíòàêñè÷åñêîì óðîâíå, ïîçâîëÿÿ èçâëåêòü
ñëîâîñî÷åòàíèÿ çàäàííîé ñòðóêòóðû (íàïðèìåð, (ïðèëàãàòåëü-

íîå) + (ñóùåñòâèòåëüíîå) èëè (ñóùåñòâèòåëüíîå) + (ñóùåñòâè-
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òåëüíîå â ðîäèòåëüíîì ïàäåæå), íî íå ïðîâåðÿÿ ïðèíàäëåæíîñòü
ñëîâîñî÷åòàíèé ê òîìó èëè èíîìó ëåêñè÷åñêîìó ñëîâàðþ.

Â îñíîâó àëãîðèòìà [13] ïîëîæåíî èñïîëüçîâàíèå äâóõ èíäåêñîâ,
ñîäåðæàùèõ òðèàäû «íîìåð òåêñòà» — «ïîçèöèÿ â òåêñòå» — «íî-
ìåð ñëîâà èç ëåêñè÷åñêîãî ñëîâàðÿ» è «íîìåð òåðìèíà» — «ïîçèöèÿ
ñëîâà â òåðìèíå» — «íîìåð ñëîâà èç ëåêñè÷åñêîãî ñëîâàðÿ». Ïðè
ýòîì åñëè ïåðâûé èíäåêñ âñòðå÷àåòñÿ ïðàêòè÷åñêè âî âñåõ èíôîð-
ìàöèîííî-ïîèñêîâûõ ñèñòåìàõ, òî ââåäåíèå âòîðîãî èíäåêñà, ïîçâî-
ëÿþùåå ðåçêî ïîâûñèòü ýôôåêòèâíîñòü àëãîðèòìà, èìååò îðèãè-
íàëüíûé õàðàêòåð. Èíäåêñ òåðìèíîâ íàðÿäó ñ èõ ñïèñêîì ðàçìåùà-
åòñÿ â õðàíèëèùå äàííûõ ïðîãðàììíîé áèáëèîòåêè, ðåàëèçóþùåé
àëãîðèòì, è ïîïîëíÿåòñÿ ïî ìåðå èçìåíåíèÿ ýòîãî ñïèñêà.

Àëãîðèòì ïîñòðîåíèÿ èíäåêñà òåðìèíîâ ñîñòîèò èç ñëåäóþùèõ
ýòàïîâ:

1. Ðàçáèåíèå òåðìèíà íà îòäåëüíûå ñëîâà.
2. Ñîçäàíèå ïðåäâàðèòåëüíîãî èíäåêñà, ñîäåðæàùåãî òðèàäû

«íîìåð òåðìèíà» — «ïîçèöèÿ ñëîâà â òåðìèíå» — «ñëîâî â ñèì-
âîëüíîì ïðåäñòàâëåíèè».

3. Äîáàâëåíèå âñòðåòèâøèõñÿ íåèçâåñòíûõ ñëîâ â ëåêñè÷åñêèé
ñëîâàðü áèáëèîòåêè, ãäå èì ïðèñâàèâàþòñÿ èäåíòèôèêàöèîííûå
íîìåðà.

4. Ïåðåðàáîòêà èíäåêñà â ôîðìàò «íîìåð òåðìèíà» — «ïîçèöèÿ
â òåêñòå» — «íîìåð ñëîâà èç ëåêñè÷åñêîãî ñëîâàðÿ».

5. Ñáîð ñòàòèñòèêè î äëèíàõ òåðìèíîâ äëÿ ðåàëèçàöèè ïîèñêà è
èäåíòèôèêàöèè ñîñòàâíûõ òåðìèíîâ (ò. å. òåðìèíîâ, ñîñòîÿùèõ áî-
ëåå ÷åì èç îäíîãî ñëîâà).

6. Ñáîð ñòàòèñòèêè î êîëè÷åñòâå âõîæäåíèé îòäåëüíûõ ñëîâ â
òåðìèíû äëÿ îïòèìèçàöèè ïîèñêà ïóòåì èñêëþ÷åíèÿ èç ðàññìîò-
ðåíèÿ òåðìèíîâ, çàâåäîìî îòñóòñòâóþùèõ â òåêñòå.

Àëãîðèòì ïîñòðîåíèÿ èíäåêñà òåêñòîâ àíàëîãè÷åí, íî â íåì îò-
ñóòñòâóåò ýòàï 3.

Çàêëþ÷èòåëüíàÿ ñòàäèÿ ðàáîòû ïðîãðàììíîé áèáëèîòåêè —
ïîäñ÷åò êîëè÷åñòâà âõîæäåíèé òåðìèíîâ â òåêñò (òåêñòû). Åå
ýòàïû:

1. Ïîäñ÷åò âîçìîæíûõ êîìáèíàöèé «òåêñò» — «òåðìèí», îñíî-
âàííûé íà ñòàòèñòèêå âõîæäåíèÿ îòäåëüíûõ ñëîâ (ñì. ýòàï 6 àëãî-
ðèòìà èíäåêñàöèè òåðìèíîâ).

2. Íàõîæäåíèå âñåõ ïîòåíöèàëüíî âîçìîæíûõ ìåñò âõîæäåíèÿ
êàæäîãî òåðìèíà â òåêñò (òåêñòû) íà îñíîâå íàëè÷èÿ õîòÿ áû îäíîãî
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îáùåãî ñëîâà èç ëåêñè÷åñêîãî ñëîâàðÿ. Ïîçèöèÿ êàæäîãî ïîòåíöè-
àëüíî âîçìîæíîãî âõîæäåíèÿ ôèêñèðóåòñÿ.

3. Ðàññìîòðåíèå êàæäîãî èç âîçìîæíûõ ìåñò âõîæäåíèé ñ òî÷-
êè çðåíèÿ ñîîòâåòñòâèÿ òåðìèíó â öåëîì. Àêòóàëüíîñòü âõîæäåíèÿ
îïðåäåëÿåòñÿ íàëè÷èåì ðÿäîì ñ ñîîòâåòñòâóþùåé ïîçèöèåé äðóãèõ
ñëîâ, âõîäÿùèõ â òåðìèí. Ñóùåñòâóþò êîíôèãóðèðóåìûå âàðèàí-
òû òðåáîâàíèé îïðåäåëåíèÿ àêòóàëüíîñòè âõîæäåíèÿ (òî÷íûé èëè
íåòî÷íûé ïîðÿäîê ñëîâ, ìèíèìàëüíîå êîëè÷åñòâî ñëîâ, âõîäÿùèõ â
òåðìèí, âîçìîæíîñòü «ïðåðûâàíèÿ» òåðìèíà ïîñòîðîííèìè ñëîâà-
ìè è ò. ï.).

4. Èñêëþ÷åíèå ó÷åòà âõîæäåíèé, ïîãëîùàåìûõ áîëåå äëèííû-
ìè âõîæäåíèÿìè.

5. Ñáîð ñòàòèñòèêè âõîæäåíèé äëÿ êàæäîé ïàðû «òåêñò» —
«òåðìèí».

Íà îñíîâàíèè èçëîæåííîãî àëãîðèòìà ðåàëèçîâàíà ïðîãðàìì-
íàÿ áèáëèîòåêà, âêëþ÷àþùàÿ â ñåáÿ ôóíêöèè äëÿ ïîèñêà è ïîäñ÷å-
òà êîëè÷åñòâà âõîæäåíèé â çàäàííûé òåêñò (òåêñòû) íåêîòîðûõ
ïîñëåäîâàòåëüíîñòåé ñëîâ (â äàííîì ñëó÷àå òåðìèíîâ, âõîäÿùèõ
â ñëîâàðü îíòîëîãèè òîé èëè èíîé ïðåäìåòíîé îáëàñòè). Ðàáîòà ñ
ïðîãðàììíîé áèáëèîòåêîé îñóùåñòâëÿåòñÿ ÷åðåç âåá-èíòåðôåéñ.

Â ïðîöåññå ñîçäàíèÿ áèáëèîòåêè âñòàë âîïðîñ î âûáîðå
ñðåäñòâ, äàþùèõ âîçìîæíîñòü ó÷èòûâàòü ìîðôîëîãèþ ñëîâ èñ-
ïîëüçóåìîãî ÿçûêà. Âûáîð ïàë íà ñâîáîäíî ðàñïðîñòðàíÿåìûé ïðî-
ãðàììíûé ïðîäóêò Ispell [233], èçíà÷àëüíî ïðåäíàçíà÷åííûé äëÿ
ïðîâåðêè îðôîãðàôèè íà ðàçíûõ ÿçûêàõ (ÿçûê ïðîâåðêè îïðåäåëÿ-
åòñÿ ñëîâàðåì, êîòîðûé ïîäêëþ÷àåò ïîëüçîâàòåëü). Ïåðâûé ðóñ-
ñêèé ñëîâàðü äëÿ Ispell áûë ñîçäàí â 1992 ã. àíãëîÿçû÷íûìè ïîëüçî-
âàòåëÿìè (ñì. [157]). Îí èìåë âåñüìà íåáîëüøîé îáúåì (52 òûñ. ñëî-
âîôîðì) è ñëàáî ðàçâèòûé ôàéë ïðåîáðàçîâàíèÿ îêîí÷àíèé ñëîâ
(affix-ôàéë).

Â íàñòîÿùåå âðåìÿ â affix-ôàéë ñëîâàðÿ åãî ñîçäàòåëÿìè äî-
áàâëåíû ïðàâèëà îáðàçîâàíèÿ ôîðì ñóùåñòâèòåëüíûõ, ïðèëàãà-
òåëüíûõ, ïðè÷àñòèé, íàðå÷èé, èçìåíåíû ïðàâèëà ôîðìèðîâàíèÿ
îêîí÷àíèé ãëàãîëîâ. Îñíîâíîé ïîäõîä, ïîëîæåííûé íûíå â îñíîâó
ñëîâàðÿ, çàêëþ÷àåòñÿ â èñïîëüçîâàíèè íîðìàëèçîâàííîé ôîðìû
ñëîâà è ïðàâèë ñëîâîèçìåíåíèÿ, îòâå÷àþùèõ ãðàììàòèêå ðóññêîãî
ÿçûêà. Âñå ñëîâà ðàçáèòû íà ôëåêòèâíûå êëàññû (òèïû ñëîâîèçìå-
íåíèÿ), êàæäîìó èç êîòîðûõ ñòàâèòñÿ â ñîîòâåòñòâèå ñèñòåìà îêîí-
÷àíèé âñåõ ñëîâîôîðì ñëîâà-ïðåäñòàâèòåëÿ. Ïî ýòîé ïðè÷èíå ñëî-
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âàðü îäíîâðåìåííî ñîäåðæèò è âàæíóþ èíôîðìàöèþ î ìîðôîëîãèè
ñëîâ, êîòîðàÿ íåîáõîäèìà äëÿ ñîâðåìåííûõ ðóññêîÿçû÷íûõ ïîèñ-
êîâûõ ñèñòåì. Â èñïîëüçîâàííîé ïðè ðåàëèçàöèè âåðñèè (0.99g2)
îáúåì ñëîâàðÿ ñîñòàâëÿåò áîëåå 137,2 òûñ. áàçîâûõ ñëîâ, à ïîëíîå
÷èñëî îáðàçóåìûõ èç íèõ ñëîâîôîðì ïðåâûøàåò 1,321 ìëí, ïðè
ýòîì ñëîâàðü ïîñòîÿííî ïîïîëíÿåòñÿ, â òîì ÷èñëå è çà ñ÷åò ñïåöè-
àëüíûõ òåðìèíîâ, ïðåäëàãàåìûõ ïîëüçîâàòåëÿìè ñëîâàðÿ. Òàêèì
îáðàçîì, ñðåäíåå êîëè÷åñòâî ýëåìåíòîâ âî ôëåêòèâíîì êëàññå —
ïîðÿäêà 10.

Óêàçàííûé ñëîâàðü áûë èñïîëüçîâàí äëÿ ñîçäàíèÿ áàçîâîãî
ëåêñè÷åñêîãî ñëîâàðÿ ïðîãðàììíîé áèáëèîòåêè. Â ïðîöåññå ðàáîòû
ëåêñè÷åñêèé ñëîâàðü ïîïîëíÿåòñÿ â àâòîìàòè÷åñêîì ðåæèìå áåç
ãåíåðàöèè ñëîâîôîðì íîâîãî ñëîâà, à òàêæå â ýêñïåðòíîì ðåæèìå.
Îäíàêî ðàáîòà ýêñïåðòà ïî ãåíåðàöèè âñåõ ñëîâîôîðì íîâîãî ñëîâà
âåñüìà òðóäîåìêà: äëÿ ñóùåñòâèòåëüíîãî ñ ó÷åòîì èçìåíåíèÿ ïà-
äåæà è ÷èñëà íóæíî âûïèñàòü 12 ñëîâîôîðì, äëÿ ïðèëàãàòåëüíîãî ñ
ó÷åòîì èçìåíåíèÿ ïàäåæà, ðîäà è ÷èñëà — 24 ñëîâîôîðìû, ïðè
ýòîì ìíîãèå ñëîâîôîðìû áóäóò ïîâòîðÿòüñÿ. Òàêîé îáúåì ìåõàíè-
÷åñêîé ðàáîòû, ïîìèìî áîëüøèõ òðóäîçàòðàò, ÷ðåâàò íåèçáåæíûì
ïîÿâëåíèåì îïå÷àòîê.

Äëÿ àâòîìàòèçàöèè ðàáîòû ýêñïåðòà ïîñòðîåíî âåá-ïðèëîæå-
íèå, àâòîìàòè÷åñêè ãåíåðèðóþùåå âñå ñëîâîôîðìû çàäàííîãî ñëî-
âà (ñóùåñòâèòåëüíîãî èëè ïðèëàãàòåëüíîãî) ðóññêîãî ÿçûêà. Ìû îã-
ðàíè÷èëèñü òîëüêî ñóùåñòâèòåëüíûìè è ïðèëàãàòåëüíûìè, ïî-
ñêîëüêó èìåííî ýòè ÷àñòè ðå÷è îáû÷íî âûñòóïàþò â êà÷åñòâå
íîâûõ ñëîâ, à ãëàãîëû â ïîäàâëÿþùåì áîëüøèíñòâå ñëó÷àåâ íå ÿâ-
ëÿþòñÿ ñïåöèôè÷åñêèìè äëÿ òîé èëè èíîé ïðåäìåòíîé îáëàñòè è
âêëþ÷åíû â îñíîâíîé ñëîâàðü Ispell.

Â îñíîâå ðàáîòû âåá-ïðèëîæåíèÿ ëåæèò àëãîðèòì Ã. Ã. Áåëîíî-
ãîâà [38], èñïîëüçóþùèé ðàçáèåíèå ñëîâ ÿçûêà íà ôëåêòèâíûå
êëàññû, ò. å. òèïû ñëîâîèçìåíåíèÿ, êàæäîìó èç êîòîðûõ ñòàâèëàñü
â ñîîòâåòñòâèå ñèñòåìà îêîí÷àíèé âñåõ ñëîâîôîðì ñëîâà-ïðåäñòà-
âèòåëÿ (îñíîâà ñóùåñòâèòåëüíûõ è ïðèëàãàòåëüíûõ, êàê ïðàâèëî,
îñòàåòñÿ íåèçìåííîé). Âñåãî Ã. Ã. Áåëîíîãîâûì âûäåëåíî äëÿ ñóùå-
ñòâèòåëüíûõ 66 ôëåêòèâíûõ êëàññîâ, äëÿ ïðèëàãàòåëüíûõ — 12,
êàæäîìó èç êîòîðûõ ïîñòàâëåí â ñîîòâåòñòâèå ïîëíûé íàáîð îêîí-
÷àíèé.

Ïðè ðàáîòå ñ íîâûì ñëîâîì ýêñïåðò óñòàíàâëèâàåò ïðè íåîáõî-
äèìîñòè åãî íà÷àëüíóþ ôîðìó è óêàçûâàåò åãî òèï: íåçàâèñèìîå
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ñóùåñòâèòåëüíîå, ïðèëàãàòåëüíîå èëè çàâèñèìîå ñëîâî-äîïîëíå-
íèå â ðîäèòåëüíîì ïàäåæå. Çàâèñèìîå ñëîâî ñðàçó äîáàâëÿåòñÿ â
ñëîâàðü, òàê êàê åäèíñòâåííîé ôîðìîé ñëîâà (ïðèìåíèòåëüíî ê ñî-
îòâåòñòâóþùåìó êîíòåêñòó) ÿâëÿåòñÿ îíî ñàìî. Ïðè âûáîðå íåçà-
âèñèìîãî ñóùåñòâèòåëüíîãî íà ñëåäóþùåì øàãå íåîáõîäèìî óêà-
çàòü åãî ðîä è îäóøåâëåííîñòü. Äëÿ ïðèëàãàòåëüíîãî äîïîëíèòåëü-
íûå õàðàêòåðèñòèêè íå óêàçûâàþòñÿ.

Îäíàêî ðàçìåðû íàäêëàññîâ, íà êîòîðûå ðàçáèòû ôëåêòèâíûå
êëàññû, çà÷àñòóþ ñëèøêîì âåëèêè äëÿ ýôôåêòèâíîé ðàáîòû ïîëü-
çîâàòåëÿ: ñóùåñòâèòåëüíûå ìóæñêîãî ðîäà îäóøåâëåííûå — 19,
ñóùåñòâèòåëüíûå ìóæñêîãî ðîäà íåîäóøåâëåííûå — 16, ñóùåñò-
âèòåëüíûå æåíñêîãî ðîäà îäóøåâëåííûå — 8, ñóùåñòâèòåëüíûå
æåíñêîãî ðîäà íåîäóøåâëåííûå — 12, ñóùåñòâèòåëüíûå ñðåäíåãî
ðîäà — 11, ïðèëàãàòåëüíûå — 12. Ýòî çàòðóäíÿåò ðàáîòó ïî âûáîðó
íóæíîãî êëàññà, ïîñêîëüêó ñïåöèàëèñòàìè â îáëàñòè êîãíèòèâíîé
ïñèõîëîãèè ïîêàçàíî [245], ÷òî ýôôåêòèâíûé âûáîð âîçìîæåí, åñëè
êîëè÷åñòâî âàðèàíòîâ íå ïðåâûøàåò 7–9.

Äëÿ ðåøåíèÿ ýòîé ïðîáëåìû áûëà ïðåäëîæåíà ìîäèôèêàöèÿ
àëãîðèòìà Ã. Ã. Áåëîíîãîâà, ñîñòîÿùàÿ â àâòîìàòè÷åñêîì àíàëèçå
îêîí÷àíèé íîðìàëèçîâàííîé ñëîâîôîðìû âíóòðè êàæäîãî íàäêëàñ-
ñà, ÷òî ïðèâîäèò ê çíà÷èòåëüíîìó óìåíüøåíèþ êîëè÷åñòâà ýëåìåí-
òîâ, èç êîòîðûõ ïðåäñòîèò ñäåëàòü âûáîð:

— ñóùåñòâèòåëüíûå ìóæñêîãî ðîäà îäóøåâëåííûå: 12 + 2 +
+ 2 + 2 + 1;

— ñóùåñòâèòåëüíûå ìóæñêîãî ðîäà íåîäóøåâëåííûå: 10 + 3 + 3;
— ñóùåñòâèòåëüíûå æåíñêîãî ðîäà îäóøåâëåííûå: 4 + 3 + 1;
— ñóùåñòâèòåëüíûå ìóæñêîãî ðîäà îäóøåâëåííûå: 6 + 4 + 2;
— ñóùåñòâèòåëüíûå ñðåäíåãî ðîäà: 5 + 5 + 1;
— ïðèëàãàòåëüíûå: 4 + 4 + 2 + 1 + 1.
Êîëè÷åñòâî îáúåêòîâ-àëüòåðíàòèâ â ïîäàâëÿþùåì áîëüøèíñò-

âå ñëó÷àåâ äîâåäåíî äî ðåêîìåíäóåìîãî êîãíèòèâíîé ïñèõîëîãèåé.
Äëÿ ñóøåñòâèòåëüíûõ ìóæñêîãî ðîäà ñèòóàöèÿ íåóëó÷øàåìà (íà-
ïðèìåð, ñëîâà «âîëîñ», «ãîëîñ» è «êîëîñ» îòíîñÿòñÿ ê ðàçíûì ôëåê-
òèâíûì êëàññàì).

Òàêèì îáðàçîì, ïðîãðàììà àâòîìàòè÷åñêè ïðîâîäèò ïðåäâàðè-
òåëüíûé àíàëèç îêîí÷àíèÿ ñëîâà, îòñåèâàÿ òå êëàññû, ê êîòîðûì
äàííîå ñëîâî çàâåäîìî ïðèíàäëåæàòü íå ìîæåò. Ïîñëå ýòîãî íóæíî
âûáðàòü ôëåêòèâíûé êëàññ, êîòîðîìó ñîîòâåòñòâóåò ñëîâî. Äëÿ âû-
áîðà ïðåäîñòàâëÿåòñÿ òàáëèöà âîçìîæíûõ ôëåêòèâíûõ êëàññîâ,
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êîòîðûå îïðåäåëÿþòñÿ ñëîâîì-ïðåäñòàâèòåëåì è åãî íåñêîëüêèìè
õàðàêòåðíûìè ñëîâîôîðìàìè (ðèñ. 4.8).

Ìûñëåííî ïðîñêëîíÿâ äàííîå ñëîâî ïî óêàçàííûì ôîðìàì è
ñðàâíèâ ïîëó÷åííûå îêîí÷àíèÿ ñ îêîí÷àíèÿìè èç òàáëèöû, ìîæíî
îäíîçíà÷íî îïðåäåëèòü åãî ôëåêòèâíûé êëàññ. Ïîñëå ýòîãî ïðî-
ãðàììà ãåíåðèðóåò âñå ôîðìû ñëîâà, îòîáðàæàÿ èõ â âèäå òàáëèöû,
â êîòîðîé îíè ðàñïðåäåëåíû ïî ïàäåæàì, ÷èñëàì è ðîäàì (åñëè ýòî
ïðèëàãàòåëüíîå). Âûâîäèòñÿ ñïèñîê óíèêàëüíûõ ñëîâîôîðì, òàê
êàê îáû÷íî ñëîâî ìîæåò èìåòü îäèíàêîâûå îêîí÷àíèÿ â ðàçíûõ
ôîðìàõ (ðèñ. 4.9). Íà îñíîâàíèè ýòîãî ñïèñêà ýêñïåðò ïðèíèìàåò
ðåøåíèå î çàíåñåíèè ñëîâîôîðì â ñëîâàðü èëè, â èñêëþ÷èòåëüíûõ
ñëó÷àÿõ, êîãäà ñãåíåðèðîâàííûå ñëîâîôîðìû îêàçûâàþòñÿ íåâåð-
íûìè (íàïðèìåð, ó ñëîâà îêàçàëàñü èçìåíÿåìàÿ îñíîâà), î ïåðåõîäå
â ðó÷íîé ðåæèì ðàáîòû (ðàçóìååòñÿ, ýêñïåðò, çàìåòèâ èçìåíÿå-
ìîñòü îñíîâû, ìîæåò ïðèíÿòü ðåøåíèå î ïåðåõîäå â ðó÷íîé ðåæèì
è íà áîëåå ðàííåì ýòàïå).

Ñ ïîìîùüþ ñèñòåìû ïðîâåäåíà ãåíåðàöèÿ ñëîâîôîðì ìàòåìà-
òè÷åñêèõ òåðìèíîâ èç Ïðåäìåòíîãî óêàçàòåëÿ «Ìàòåìàòè÷åñêîé
ýíöèêëîïåäèè», îòñóòñòâóþùèõ â ñëîâàðå rus-ispell (òàêèõ ñëîâ
îêîëî 3 òûñÿ÷). Ðàáîòà ñèñòåìû ïîêàçàëà åå óäîáñòâî äëÿ ïîëüçîâà-
òåëÿ è âûñîêóþ ýôôåêòèâíîñòü ïî ñðàâíåíèþ ñ íåïîñðåäñòâåííûì
ñêëîíåíèåì ñëîâ ïî ïðàâèëàì ðóññêîãî ÿçûêà.

Äëÿ ñðàâíåíèÿ îòìåòèì, ÷òî â àëãîðèòìå ðåøåíèÿ àíàëîãè÷íîé
çàäà÷è èç ðàáîòû [79], êëàññû ñëîâîôîðì îïðåäåëÿëèñü áåç ó÷åòà
òåîðåòè÷åñêèõ èññëåäîâàíèé Ã. Ã. Áåëîíîãîâà ïóòåì íåïîñðåäñò-
âåííîãî àíàëèçà òèïîâ îêîí÷àíèé (íå â óçêîìîðôîëîãè÷åñêîì, à â
«îáûäåííîì» ñìûñëå) ñëîâ. Ýòî ïðèâîäèò ê ïîÿâëåíèþ áîëåå 10 òûñ.
êëàññîâ äëÿ ñóùåñòâèòåëüíûõ è 2,5 òûñ. êëàññîâ äëÿ ïðèëàãàòåëü-
íûõ (ê îäíîìó êëàññó îòíåñåíû ñëîâà, ó íà÷àëüíûõ ôîðì êîòîðûõ
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ñîâïàäàþò 3 ïîñëåäíèå áóêâû), ÷òî äåëàåò äàííûé àëãîðèòì òðóä-
íîâîñïðîèçâîäèìûì. Îäíàêî äàæå ñòîëü äåòàëüíîå ðàçáèåíèå íå
ñïîñîáíî äàòü àáñîëþòíî òî÷íîå ðàçëè÷åíèå ñëîâ ïî òèïó ñêëîíå-
íèÿ (åùå ðàç íàïîìíèì: ñëîâà «âîëîñ», «ãîëîñ» è «êîëîñ» îòíîñÿòñÿ
ê ðàçíûì ôëåêòèâíûì êëàññàì), ê òîìó æå «ýìïèðè÷åñêèé» õàðàê-
òåð ðàçáèåíèÿ âûçûâàåò îïðåäåëåííûå âîïðîñû îòíîñèòåëüíî ïîë-
íîòû îïèñàíèÿ êëàññîâ.

4.5. Êëàñòåðèçàöèÿ òåêñòîâûõ äîêóìåíòîâ4.5. Êëàñòåðèçàöèÿ òåêñòîâûõ äîêóìåíòîâ
íà îñíîâàíèè ìåðû ñõîäñòâàíà îñíîâàíèè ìåðû ñõîäñòâà

Êëàññèôèêàöèÿ èíòåãðàëîâ:
1. Ñîáñòâåííûå — èíòåãðàëû, êîòîðûå âçÿë

ñàì, è íåñîáñòâåííûå, êîòîðûå ñïèñàë.
2. Îïðåäåëåííûå — èíòåãðàëû, ê êîòîðûì

åñòü îòâåò, è íåîïðåäåëåííûå, ê êîòîðûì îòâåòà
íåò.

3. Ñõîäÿùèåñÿ — èíòåãðàëû, êîòîðûå ñõî-
äÿòñÿ ñ îòâåòîì, è ðàñõîäÿùèåñÿ, êîòîðûå íå
ñõîäÿòñÿ.

Ìàòåìàòè÷åñêèé ôîëüêëîð. Öèò. ïî êíèãå: Ñ. Í. Ôå-
äèí. Ìàòåìàòèêè òîæå øóòÿò

Êàê óæå îòìå÷àëîñü ðàíåå, êàòàëîæíîå îïèñàíèå äîêóìåíòà
ïðè îòñóòñòâèè êëàññèôèêàöèîííûõ ïðèçíàêîâ (ò. å. êîäîâ òîãî èëè
èíîãî êëàññèôèêàòîðà) èìååò ìèíèìàëüíóþ öåííîñòü, ïîñêîëüêó â
òàêîì ñëó÷àå ïðîöåññ ïîèñêà äîêóìåíòà ÷åëîâåêîì èëè åãî îáðà-
áîòêà ðàññóæäàþùåé èíôîðìàöèîííîé ñèñòåìîé ìîæåò îïèðàòüñÿ
òîëüêî íà ïðîñòóþ ïðîâåðêó âõîæäåíèÿ òåõ èëè èíûõ òåðìèíîâ â
òåêñò äîêóìåíòà.

Ê ñîæàëåíèþ, äàæå íàèáîëåå ñòðóêòóðèðîâàííûå äîêóìåí-
òû — æóðíàëüíûå ñòàòüè — äàëåêî íå âñåãäà ñîäåðæàò êëàññèôè-
êàöèîííûå ïðèçíàêè, ê òîìó æå êëàññèôèêàòîð èñòî÷íèêà ìîæåò
íå ñîâïàäàòü ñ êëàññèôèêàòîðîì, èñïîëüçóåìûì ñîçäàòåëÿìè èí-
òåëëåêòóàëüíîé èíôîðìàöèîííîé ñèñòåìû. Èçëîæåííûå â ðàçä. 4.3
àëãîðèòìû ïîëó÷åíèÿ êëàññèôèêàöèîííûõ ïðèçíàêîâ îò óäàëåí-
íûõ èñòî÷íèêîâ (áèáëèîãðàôè÷åñêèõ áàç) òîæå íå âñåãäà ïðèâîäÿò
ê æåëàåìîìó ðåçóëüòàòó, íàïðèìåð èç-çà îòñóòñòâèÿ â áèáëèîãðà-
ôè÷åñêîé áàçå ñâåäåíèé î ðàññìàòðèâàåìîì äîêóìåíòå.
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Â ýòîé ñèòóàöèè òðåáóåòñÿ ïðîâåñòè àâòîìàòè÷åñêóþ êëàññè-
ôèêàöèþ äîêóìåíòà, èñõîäÿ íåïîñðåäñòâåííî èç åãî ñîäåðæàíèÿ.

Îäèí èç ïðîñòåéøèõ àëãîðèòìîâ àâòîìàòè÷åñêîé êëàññèôèêà-
öèè äîêóìåíòà îñíîâàí íà êîîðäèíàòíîì èíäåêñèðîâàíèè è ñîñòîèò
â ïîäñ÷åòå êîëè÷åñòâà âõîæäåíèé êëþ÷åâûõ ñëîâ â òåêñò êëàññè-
ôèöèðóåìîãî äîêóìåíòà, ïîñëå ÷åãî äîêóìåíò êëàññèôèöèðóåòñÿ
êîäàìè êëàññèôèêàòîðà, îòíîñÿùèìèñÿ ê íàèáîëåå ÷àñòî âñòðå-
÷àþùèìñÿ êëþ÷åâûì ñëîâàì.

Îäíàêî ýôôåêòèâíîñòü òàêîãî àëãîðèòìà äîñòàòî÷íî íèçêà.
Íàïðèìåð, òåðìèíû, íàèáîëåå ÷àñòî âñòðå÷àþùèåñÿ â äîêóìåíòå,
ìîãóò îòíîñèòüñÿ ê ìåòîäó èññëåäîâàíèÿ, â òî âðåìÿ êàê î ïðåäìå-

òå èññëåäîâàíèÿ ãîâîðèòñÿ ñðàâíèòåëüíî êðàòêî â ïîñòàíîâêå çà-
äà÷è è ðåçóëüòàòàõ èññëåäîâàíèÿ. Âåðîÿòíî, òàêîé äîêóìåíò áóäåò
êëàññèôèöèðîâàí êîäàìè, îòíîñÿùèìèñÿ ê ìåòîäó èññëåäîâàíèÿ,
÷òî âðÿä ëè áóäåò àäåêâàòíî îòðàæàòü åãî ñîäåðæàíèå. Èñïîëüçî-
âàíèå æå äëÿ êîîðäèíàòíîãî èíäåêñèðîâàíèÿ òîëüêî âàæíåéøèõ
ìåòàäàííûõ äîêóìåíòà: àííîòàöèè è êëþ÷åâûõ ñëîâ (â óçêîáèáëèî-
ãðàôè÷åñêîì çíà÷åíèè òåðìèíà) — äàåò íåäîñòàòî÷íûé ìàòåðèàë
äëÿ ñòàòèñòè÷åñêîãî àíàëèçà.

Ðåøåíèå âîçíèêøåé ïðîáëåìû âîçìîæíî ïóòåì àíàëèçà ñîäåð-
æàíèÿ äîêóìåíòà â êîíòåêñòå äðóãèõ äîêóìåíòîâ, îòíîñÿùèõñÿ ê
òîé æå ïðåäìåòíîé îáëàñòè, ò. å. íàõîæäåíèÿ äëÿ äàííîãî äîêóìåí-
òà ñõîäíûõ ïî ñîäåðæàíèþ äîêóìåíòîâ, êîòîðûå óæå êëàññèôèöè-
ðîâàíû. Ýòîò ïðîöåññ íàçûâàåòñÿ êàòåãîðèçàöèåé äîêóìåíòîâ.

Äðóãàÿ âàæíàÿ çàäà÷à, ðåøàåìàÿ ñîçäàòåëÿìè èíòåëëåêòóàëü-
íûõ ñèñòåì îáðàáîòêè èíôîðìàöèè, — îðãàíèçàöèÿ ïîèñêà äîêó-
ìåíòîâ «ïî àíàëîãèè», êîòîðûé íóæåí, íàïðèìåð, äëÿ ïîïîëíåíèÿ
êàòàëîãà èíôîðìàöèîííîé ñèñòåìû (ëèáî áèáëèîãðàôè÷åñêîé áàçû
îòäåëüíîãî èññëåäîâàòåëÿ èëè íàó÷íîãî êîëëåêòèâà) äîêóìåíòàìè,
ñõîäíûìè â òîé èëè èíîé ñòåïåíè ñ òåìè, êîòîðûå óæå çàíåñåíû â
êàòàëîã (ïîäðîáíåå î ïîñòàíîâêå ýòîé çàäà÷è ñì. ðàçä. 1.8). Ïðîöåññ
ðàçáèåíèÿ äîêóìåíòîâ íà êëàññû ïðè îòñóòñòâèè çàðàíåå çàäàííîãî
êëàññèôèêàòîðà íàçûâàåòñÿ êëàñòåðèçàöèåé äîêóìåíòîâ. Ïðè
ýòîì, ðàçóìååòñÿ, ñôîðìèðîâàííûå êëàñòåðû ìîãóò áûòü êëàññè-
èôöèðîâàíû àïîñòåðèîðíî.

Äëÿ ðåøåíèÿ ñôîðìóëèðîâàííûõ çàäà÷ òðåáóåòñÿ ðàçðàáîòêà
ñïîñîáà çàäàíèÿ ìåðû ñõîäñòâà äîêóìåíòîâ è âûáîð ýôôåêòèâíîãî
àëãîðèòìà êëàñòåðèçàöèè äîêóìåíòîâ íà îñíîâàíèè çàäàííîé ìåðû
ñõîäñòâà. Ïðèâîäèìûå íèæå ðåçóëüòàòû ñîîòâåòñòâóþùèõ èññëå-
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äîâàíèé èçëîæåíû íàìè â [18]. Çàìåòèì, ÷òî îáùèé îáçîð ìîäåëåé
è ìåòîäîâ êëàñòåðèçàöèè òåêñòîâîé èíôîðìàöèè ñîäåðæèòñÿ â ñòà-
òüå Â. Î. Òîë÷ååâà [165], à ïîäðîáíûé àíàëèç àëãîðèòìîâ êëàñòåðè-
çàöèè äîêóìåíòîâ áûë ïðîâåäåí â ðàáîòàõ Î. Â. Ïåñêîâîé [125] è
Ì. Å. Êîíäðàòüåâà [86], îäíàêî ìåðà ñõîäñòâà â íèõ çàäàâàëàñü ïðî-
ñòåéøèì îáðàçîì: ñ èñïîëüçîâàíèåì òîëüêî îäíîé øêàëû, òàê èëè
èíà÷å çàâèñåâøåé îò âõîæäåíèÿ òåðìèíîâ â òåêñò äîêóìåíòà. Ýòîò
ïîäõîä âïîëíå îïðàâäûâàåò ñåáÿ ïðè ðàáîòå ñ ïîëíîòåêñòîâûìè äî-
êóìåíòàìè, îäíàêî ïðè êëàñòåðèçàöèè äîêóìåíòîâ íà îñíîâàíèè
òåêñòîâ àííîòàöèé ñîäåðæàùåéñÿ â íèõ èíôîðìàöèè ìîæåò îêà-
çàòüñÿ íåäîñòàòî÷íî. Ïðè ýòîì ìåòîäû, îïèñàííûå â ðàáîòå [125],
îñíîâàíû íà èçâëå÷åíèè îäèíî÷íûõ êëþ÷åâûõ ñëîâ. Ýòî îáúÿñíÿ-
åòñÿ êàê áîëüøèì ðîñòîì âû÷èñëèòåëüíûõ çàòðàò, ñâÿçàííûõ ñ âû-
äåëåíèåì ñîñòàâíûõ òåðìèíîâ èç ïîëíîòåêñòîâûõ äîêóìåíòîâ, òàê
è ñïåöèôèêîé óêàçàííîé ðàáîòû: íåîáõîäèìîñòüþ êëàñòåðèçàöèè
áèáëèîòå÷íûõ êîëëåêöèé, èìåþùèõ ïîëèòåìàòè÷åñêèé õàðàêòåð,
÷òî çàòðóäíÿåò âîçìîæíîñòü èñïîëüçîâàíèÿ òåçàóðóñîâ è äðóãèõ
âíåøíèõ ñëîâàðåé, ñîäåðæàùèõ ñîñòàâíûå òåðìèíû. Òåì íå ìåíåå
â ñëó÷àå êîëëåêöèé äîêóìåíòîâ äîñòàòî÷íî óçêîé òåìàòèêè êëàñòå-
ðèçàöèÿ íà îñíîâå èñïîëüçîâàíèÿ ñîñòàâíûõ êëþ÷åâûõ òåðìèíîâ
äàåò ëó÷øèå ðåçóëüòàòû äàæå ïðè îòêàçå îò ïðèìåíåíèÿ òåçàóðó-
ñà (ñì. ðàáîòó [20]).

Â êà÷åñòâå øêàë äëÿ îïðåäåëåíèÿ ìåðû ñõîäñòâà äîêóìåí-
òîâ åñòåñòâåííî ðàññìàòðèâàòü èõ ìåòàäàííûå (àòðèáóòû áèáëèî-
ãðàôè÷åñêîãî îïèñàíèÿ; ñì., íàïðèìåð, ðàáîòó È. Â. Íåêðàñîâà è
Â. Î. Òîë÷ååâà [110]). Àíàëèç ïîêàçàë, ÷òî öåëåñîîáðàçíî îãðàíè-
÷èòüñÿ ñëåäóþùèìè àòðèáóòàìè:

— àâòîðû;
— êëþ÷åâûå ñëîâà;
— àííîòàöèÿ.
Òàê êàê ñðàâíåíèå àííîòàöèé â ÿâíîì âèäå (ò. å. êàê òåêñòîâûõ

ñòðîê), î÷åâèäíî, áåññìûñëåííî, òî èç òåêñòà àííîòàöèé â ñîîòâåò-
ñòâèè ñ àëãîðèòìîì, èçëîæåííûì â ðàçä. 4.4, âûäåëÿþòñÿ òåðìèíû,
âõîäÿùèå â ñëîâàðü îíòîëîãèè ñîîòâåòñòâóþùåé ïðåäìåòíîé îá-
ëàñòè, ïî êîòîðûì è âåäåòñÿ èçìåðåíèå ñõîäñòâà.

Îïèøåì àëãîðèòì îïðåäåëåíèÿ ìåðû ñõîäñòâà äâóõ äîêóìåí-
òîâ. Êîëè÷åñòâåííàÿ õàðàêòåðèñòèêà ìåðû ñõîäñòâà îïðåäåëÿåòñÿ
íà ìíîæåñòâå äîêóìåíòîâ D ñëåäóþùèì îáðàçîì:

� : [ , ],D D� 	 0 1
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ïðè÷åì ôóíêöèÿ � â ñëó÷àå ïîëíîãî ñõîäñòâà ïðèíèìàåò çíà÷åíèå
1, â ñëó÷àå ïîëíîãî ðàçëè÷èÿ — 0. Âû÷èñëåíèå ìåðû ñõîäñòâà ìåæ-
äó äîêóìåíòàìè d1 è d2 îñóùåñòâëÿåòñÿ ïî ôîðìóëå âèäà

� � �( , ) ( , ),d d d di i1 2 1 2� � (4.1)

ãäå i — íîìåð ýëåìåíòà (àòðèáóòà) áèáëèîãðàôè÷åñêîãî îïèñàíèÿ;
� i — âåñîâûå êîýôôèöèåíòû, ïðè÷åì � i� � 1 (ñì., íàïðèìåð, [49]);
� i d d( , )1 2 — ìåðà ñõîäñòâà ïî i-ìó ýëåìåíòó (èíûìè ñëîâàìè, ïî i-é
øêàëå). Òàê êàê â îïèñûâàåìîé ñèòóàöèè âñå øêàëû íîìèíàëüíûå,
òî ìåðà ñõîäñòâà ïî i-é øêàëå îïðåäåëÿåòñÿ ñëåäóþùèì îáðàçîì:
åñëè çíà÷åíèÿ i-õ àòðèáóòîâ äîêóìåíòîâ ñîâïàäàþò, òî ìåðà áëèçî-
ñòè ðàâíà 1, èíà÷å — 0. Ïðè ýòîì íåîáõîäèìî ó÷èòûâàòü, ÷òî çíà÷å-
íèÿ àòðèáóòîâ ìîãóò áûòü ñîñòàâíûìè. Â òàêîì ñëó÷àå � i i in n� 1 0 ,
ãäå n n d n di i i0 0 1 0 2� max ( ), ( ), n di j0 ( ) — îáùåå êîëè÷åñòâî ýëåìåí-
òîâ, ñîñòàâëÿþùèõ çíà÷åíèå i-ãî àòðèáóòà äîêóìåíòà dj , ni1 — êî-
ëè÷åñòâî ñîâïàäàþùèõ ýëåìåíòîâ.

Çàìåòèì, ÷òî èçëîæåííûé àëãîðèòì èçìåðåíèÿ ìåðû ñõîäñòâà
ìîæåò áûòü ïîëîæåí â îñíîâó íåêîòîðîé ýêñïåðòíîé ñèñòåìû, îá-
ëàäàþùåé îïðåäåëåííûìè ïðîäóêöèîííûìè ïðàâèëàìè. Òàê, çíà-
÷åíèÿ âåñîâûõ êîýôôèöèåíòîâ � i â ôîðìóëå (4.1) ìîãóò îïðåäå-
ëÿòüñÿ ïðåäïîëàãàåìîé àïîñòåðèîðíîé äîñòîâåðíîñòüþ äàííûõ ñî-
îòâåòñòâóþùåé øêàëû. Íàïðèìåð, ïîëíîå (èëè äàæå «ïî÷òè
ïîëíîå») ñîâïàäåíèå çíà÷åíèé àòðèáóòà «àâòîðû» äîêóìåíòà d1 è
äîêóìåíòà d2 áîëåå âåñîìî â ñëó÷àå, êîãäà êîëè÷åñòâî çíà÷åíèé
ýòîãî àòðèáóòà â äîêóìåíòå d1 äîñòàòî÷íî âåëèêî (ïî ñðàâíåíèþ ñî
ñëó÷àåì, êîãäà äîêóìåíò d1 èìååò âñåãî îäíîãî àâòîðà). Â òàêîé ñè-
òóàöèè ìû ìîæåì óâåëè÷èâàòü çíà÷åíèå ñîîòâåòñòâóþùåãî âåñîâî-
ãî êîýôôèöèåíòà â ôîðìóëå (4.1) ñ îäíîâðåìåííûì ïðîïîðöèîíàëü-
íûì óìåíüøåíèåì äðóãèõ êîýôôèöèåíòîâ.

Ðàññìîòðèì íåêîòîðûå ìåòîäû êëàñòåðèçàöèè äîêóìåíòîâ.
Â ïðîöåññå êëàñòåðèçàöèè ïðîèñõîäèò ðàçáèåíèå ìíîæåñòâà äîêó-
ìåíòîâ íà êëàññû, ïðè êîòîðîì ýëåìåíòû, îáúåäèíÿåìûå â îäèí
êëàññ, èìåþò áîëüøåå ñõîäñòâî, íåæåëè ýëåìåíòû, ïðèíàäëåæà-
ùèå ðàçíûì êëàññàì [253] (â íàøåì ñëó÷àå ñðàâíåíèå äîêóìåíòîâ
ïðè ôîðìèðîâàíèè êëàñòåðîâ âåäåòñÿ ïî àòðèáóòàì èõ áèáëèîãðà-
ôè÷åñêîãî îïèñàíèÿ). Êàæäûé êëàñòåð ïðè ýòîì îáû÷íî îïèñûâà-
åòñÿ ñ ïîìîùüþ îäíîãî èëè íåñêîëüêèõ èäåíòèôèêàòîðîâ, íàçûâàå-
ìûõ ïðîôèëåì èëè öåíòðîèäîì. Ïðîôèëü êëàñòåðà ìîæåò áûòü
ïðåäñòàâëåí íåêîòîðûì ôîðìàëüíûì îáúåêòîì, ðàñïîëîæåííûì
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â öåíòðå êëàñòåðà, èëè ëþáûì ïðåäñòàâèòåëüíûì îáúåêòîì, ñïî-
ñîáíûì õàðàêòåðèçîâàòü îñòàëüíûå îáúåêòû ýòîãî êëàñòåðà (ïîä-
ðîáíåå î ðàçëè÷íûõ ìåòîäàõ îïðåäåëåíèÿ öåíòðîèäîâ áóäåò èçëî-
æåíî íèæå). Ñ èñïîëüçîâàíèåì ïîíÿòèÿ öåíòðîèäà ìîæíî èñêàòü
ïîõîæèå äîêóìåíòû, ñðàâíèâàÿ ïîèñêîâûå çàïðîñû ñíà÷àëà ñ ïðî-
ôèëÿìè êëàñòåðîâ, à çàòåì ïðîâåðÿÿ çàïèñè, âõîäÿùèå â êëàñòåðû,
èìåþùèå î÷åíü áëèçêèå ïðîôèëè.

Îñíîâíàÿ ïðîáëåìà êëàñòåðèçàöèè äîêóìåíòîâ çàêëþ÷àåòñÿ â
òàêîì ðàçíåñåíèè äîêóìåíòîâ ïî ãðóïïàì, ïðè êîòîðîì ýëåìåíòû
êàæäîé ãðóïïû áûëè áû íàñòîëüêî ñõîäíû äðóã ñ äðóãîì, ÷òîáû â
íåêîòîðûõ ñëó÷àÿõ ìîæíî áûëî ïðåíåáðå÷ü èõ èíäèâèäóàëüíûìè
îñîáåííîñòÿìè. Â ÷àñòíîñòè, ïðîèçâîäèòü ïîèñê â ñèñòåìàòèçèðî-
âàííîì ôàéëå ãîðàçäî ëåã÷å, ÷åì â íåñèñòåìàòèçèðîâàííîì, èáî
ãðóïïû äîêóìåíòîâ, ïðîôèëè êîòîðûõ íå èìåþò ñõîäñòâà ñ ïîèñêî-
âûì ïðåäïèñàíèåì, íå âêëþ÷àþòñÿ â óãëóáëåííûé ïðîöåññ ïîèñêà.
Ïðè êëàñòåðèçàöèè äîêóìåíòîâ âàæíî ïðèéòè ê ðàçóìíîìó êîì-
ïðîìèññó îòíîñèòåëüíî ðàçìåðà êëàñòåðîâ, èçáåãàÿ êàê ôîðìèðî-
âàíèÿ áîëüøîãî ÷èñëà î÷åíü ìåëêèõ êëàñòåðîâ (÷òî ñíèæàåò ýô-
ôåêòèâíîñòü êëàñòåðèçàöèè êàê âûäåëåíèÿ ìíîæåñòâ ñõîäíûõ äî-
êóìåíòîâ), òàê è íåáîëüøîãî êîëè÷åñòâà î÷åíü êðóïíûõ êëàññîâ
(÷òî ìîæåò âûçâàòü óìåíüøåíèå òî÷íîñòè ïîèñêà).

Ïðèíÿòî ðàçëè÷àòü äâå çàäà÷è êëàñòåðèçàöèè: ôîðìèðîâàíèå
êëàñòåðîâ íà îñíîâå ñâåäåíèé (ñâîéñòâ è õàðàêòåðèñòèê) î êëàññè-
ôèöèðóåìûõ îáúåêòàõ è îòíåñåíèå îáúåêòîâ ê ñôîðìèðîâàííûì
êëàñòåðàì (èëè êëàñòåðàì, íàõîäÿùèìñÿ â ïðîöåññå ôîðìèðîâà-
íèÿ.) Ñîáñòâåííî ôîðìèðîâàíèå êëàññîâ âûïîëíÿåòñÿ îáû÷íî íà
îñíîâå ñîïîñòàâëåíèÿ âåêòîðîâ äîêóìåíòîâ, ïðè÷åì êëàññ îïðåäå-
ëÿåòñÿ êàê ìíîæåñòâî âñåõ îáúåêòîâ, èìåþùèõ äîñòàòî÷íî âûñîêèå
çíà÷åíèÿ êîýôôèöèåíòà ïîäîáèÿ. Ñîñòàâëåíèå õàðàêòåðèñòèê
êëàññà ýêâèâàëåíòíî ïîñòðîåíèþ ïðîôèëÿ; îòíåñåíèå îáúåêòîâ ê
êëàññàì çàâèñèò îò ñòåïåíè ïîäîáèÿ ìåæäó èäåíòèôèêàòîðàìè
îáúåêòîâ è ïðîôèëÿìè êëàññîâ.

Â íàñòîÿùåé ðàáîòå ìû èññëåäóåì ìåòîäû êëàñòåðèçàöèè, èñ-
ïîëüçóþùèå â êà÷åñòâå êðèòåðèÿ äëÿ ñðàâíåíèÿ òîëüêî çàðàíåå
çàäàííûå ýëåìåíòû áèáëèîãðàôè÷åñêîãî îïèñàíèÿ äîêóìåíòîâ, íå
ó÷èòûâàÿ èíäèâèäóàëüíûå ïîèñêîâûå âîçìîæíîñòè äàííûõ äîêó-
ìåíòîâ è ìíåíèÿ ïîòðåáèòåëåé îá èõ ïîëåçíîñòè.

Â êà÷åñòâå ïîòåíöèàëüíî ïðèãîäíûõ äëÿ ðåøåíèÿ ïîñòàâëåí-
íîé çàäà÷è ïðîàíàëèçèðîâàíû òðè êëàññè÷åñêèõ ìåòîäà êëàñòåðè-
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çàöèè äîêóìåíòîâ: êëàñòåðèçàöèÿ ïóòåì íàõîæäåíèÿ êëèê â ïîë-
íîé ìàòðèöå ïîäîáèÿ äîêóìåíòîâ [253], êëàñòåðèçàöèÿ ïî ìåòîäó
Ðîêêèî [253] è ìåòîä, áàçèðóþùèéñÿ íà òàê íàçûâàåìîì æàäíîì
àëãîðèòìå [89], à òàêæå íîâûé àëãîðèòì, îñíîâàííûé íà èñïîëüçî-
âàíèè ôóíêöèè êîíêóðåíòíîãî ñõîäñòâà (FRiS-ôóíêöèè) [42]. Êðàò-
êî èçëîæèì ñóòü ïåðå÷èñëåííûõ àëãîðèòìîâ.

Ïðîöåññ íàõîæäåíèÿ êëèê îñíîâàí íà ïîñòðîåíèè ïîëíîé ìàò-
ðèöû ïîäîáèÿ, ïîñðåäñòâîì êîòîðîé êàæäîé ïàðå äîêóìåíòîâ
( , )d d1 2 ñòàâèòñÿ â ñîîòâåòñòâèå êîýôôèöèåíò ïîäîáèÿ S d d( , )1 2 .
Îáû÷íî âûáèðàåòñÿ ïîðîãîâîå çíà÷åíèå `O, è ìàòðèöà ïîäîáèÿ ïðè-
âîäèòñÿ ê áèíàðíîìó âèäó ïóòåì çàìåíû åäèíèöåé âñåõ êîýôôèöè-
åíòîâ ïîäîáèÿ, òàêèõ, ÷òî S d d O( , ) `1 2 � , è íóëåì — âñåõ îñòàëüíûõ.
Äàëåå èñêîìûå êëàññû îïðåäåëÿþòñÿ êàê êëèêè, êîòîðûå ìîãóò
áûòü ïîëó÷åíû èç áèíàðíîãî ðÿäà ïîäîáèÿ.

Â àëãîðèòìå Ðîêêèî ïîñòðîåíèå ìàòðèöû ïîäîáèÿ çàìåíÿåòñÿ
ïðîâåðêîé ïëîòíîñòè ïðîñòðàíñòâà íåêîòîðûõ äîêóìåíòîâ. Â êà÷å-
ñòâå âîçìîæíûõ öåíòðîâ êëàñòåðîâ âûñòóïàþò òîëüêî òå äîêóìåí-
òû, êîòîðûå ïî ðåçóëüòàòàì âû÷èñëåíèé îêàçàëèñü ðàñïîëîæåííû-
ìè â ïëîòíûõ çîíàõ ïðîñòðàíñòâà. Êëàñòåðèçóåìûé äîêóìåíò îòíî-
ñÿò ê òîìó êëàññó, ïîäîáèå ñ öåíòðîèäîì êîòîðîãî îêàçàëîñü
íàèáîëåå âûñîêèì.

Ïðè èñïîëüçîâàíèè æàäíîãî àëãîðèòìà â ìàòðèöå ïîäîáèÿ íà-
õîäÿò ñòðîêó (èëè ñòîëáåö — ìàòðèöà ñèììåòðè÷íà), ñóììà êîìïî-
íåíòîâ êîòîðîé áóäåò ìàêñèìàëüíîé. Äîêóìåíò, ñîîòâåòñòâóþùèé
ýòîé ñòðîêå, îáúÿâëÿþò öåíòðîì ïåðâîãî êëàñòåðà è âêëþ÷àþò â
êëàñòåð âñå äîêóìåíòû, êîýôôèöèåíòû ïîäîáèÿ ê êîòîðûì íå
ìåíüøå íåêîòîðîãî íàïåðåä çàäàííîãî ïîðîãîâîãî çíà÷åíèÿ. Äàëåå
âûáðàñûâàþò âñå ïîïàâøèå â êëàñòåð äîêóìåíòû, âû÷åðêèâàÿ èç
ìàòðèöû ñîîòâåòñòâóþùèå ñòðîêè è ñòîëáöû, ïîñëå ÷åãî ïðîöåññ
ïîâòîðÿòñÿ íåñêîëüêî ðàç, ïîêà âñå äîêóìåíòû íå áóäóò êëàñòåðè-
çîâàíû.

Â ìåòîäå êëàñòåðèçàöèè ñ èñïîëüçîâàíèåì ôóíêöèè êîíêó-
ðåíòíîãî ñõîäñòâà ïðè îïðåäåëåíèè ìåðû ñõîäñòâà ìåæäó äâóìÿ
äîêóìåíòàìè ðàññìàòðèâàåòñÿ êîíêóðåíòíàÿ ñèòóàöèÿ: ðåøåíèå î
ïðèíàäëåæíîñòè äîêóìåíòà d ê ïåðâîìó êëàñòåðó ïðèíèìàåòñÿ íå
â òîì ñëó÷àå, êîãäà ðàññòîÿíèå r1 äî ýòîãî êëàñòåðà «ìàëî», à êîãäà
îíî ìåíüøå ðàññòîÿíèÿ r2 äî êîíêóðèðóþùåãî êëàñòåðà. Äëÿ âû-
÷èñëåíèÿ ìåðû êîíêóðåíòíîãî ñõîäñòâà, èçìåðåííîé â àáñîëþòíîé
øêàëå, ââîäèòñÿ íîðìèðîâàííàÿ âåëè÷èíà F r r r r12 2 1 2 1� 
 �( ) ( ),
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íàçûâàåìàÿ ôóíêöèåé êîíêóðåíòíîãî ñõîäñòâà èëè FRiS-ôóíêöèåé
(îò Function of Rival Similarity). Ðàçóìååòñÿ, íà ïåðâîíà÷àëüíîì
ýòàïå êëàñòåðèçàöèè, êîãäà êîíêóðèðóþùèõ êëàñòåðîâ åùå íåò,
ïðèõîäèòñÿ ðàáîòàòü ñ íåêîòîðîé ìîäèôèêàöèåé (ðåäóêöèåé) FRiS-
ôóíêöèè, èñïîëüçóþùåé âèðòóàëüíûé êëàñòåð-êîíêóðåíò. Ñóòü
FRiS-àëãîðèòìà ñîñòîèò â òîì, ÷òî ñ ïîìîùüþ ðåäóöèðîâàííîé
FRiS-ôóíêöèè â êà÷åñòâå öåíòðîèäîâ âûáèðàþòñÿ öåíòðû ëîêàëü-
íûõ «ñãóñòêîâ» ðàñïðåäåëåíèÿ äîêóìåíòîâ, ïîñëå ÷åãî ôîðìèðóþò-
ñÿ ëèíåéíî ðàçäåëèìûå êëàñòåðû.

Òåîðåòè÷åñêè ïðåèìóùåñòâà FRiS-àëãîðèòìà çàêëþ÷àþòñÿ â
ñëåäóþùåì:

— âîçìîæíîñòü ïîëó÷åíèÿ êëàññîâ ïðîèçâîëüíîé ôîðìû;
— îïèñàíèå êëàññîâ â òåðìèíàõ ýòàëîííûõ îáðàçöîâ (öåíòðîè-

äîâ);
— àâòîìàòè÷åñêîå îïðåäåëåíèå íàèëó÷øåãî ÷èñëà êëàññîâ.
Òåñòèðîâàíèå àëãîðèòìîâ ïðîâîäèëîñü íà ýëåêòðîííîé áàçå

äàííûõ «Ñèáèðñêîãî ìàòåìàòè÷åñêîãî æóðíàëà», ñîäåðæàâøåé
áèáëèîãðàôè÷åñêèå îïèñàíèÿ ñòàòåé æóðíàëà, âûøåäøèõ â ïåðèîä
ñ 2000 ïî 2005 ã. (ïîðÿäêà 700 çàïèñåé). Ñòàòüÿì â óêàçàííîé áàçå
äàííûõ ïðèïèñàíû, ïîìèìî ñòàíäàðòíûõ àòðèáóòîâ (íàçâàíèå, àâ-
òîð, ãîä èçäàíèÿ è ò.ï.), åùå è ñîîòâåòñòâóþùèå êîäû êëàññèôèêà-
òîðà MSC2000. Ýòî îáñòîÿòåëüñòâî ïîçâîëèëî ðàçáèòü âñþ ðàáîòó íà
äâà ýòàïà:

1. Íàõîæäåíèå îïòèìàëüíîãî àëãîðèòìà êëàñòåðèçàöèè. Â êà-
÷åñòâå ìåðû íà ïðîñòðàíñòâå äîêóìåíòîâ èñïîëüçóåòñÿ îïðåäåëåí-
íàÿ ðàíåå êîíñòðóêöèÿ, îäíàêî ñðàâíåíèå âåäåòñÿ òîëüêî ïî îäíîìó
àòðèáóòó — êîäàì êëàññèôèêàòîðà MSC2000 (îáû÷íî äîêóìåíòó
ïðèïèñàíî 3 èëè áîëåå êîäîâ). Ïîñêîëüêó ñîâïàäåíèå äàííûõ êîäîâ
äëÿ ãðóïïû äîêóìåíòîâ ÿâëÿåòñÿ îáúåêòèâíûì êðèòåðèåì ñîâïà-
äåíèÿ òåìàòèêè äàííûõ äîêóìåíòîâ, òàêóþ ìåðó ìîæíî ñ÷èòàòü îá-
ðàçöîâîé. Åñëè êîäû êëàññèôèêàòîðà öåíòðîèäà êëàñòåðà ñîäåð-
æàëèñü â ÷èñëå êîäîâ êëàññèôèêàòîðà 2-ãî óðîâíÿ äàííîãî äîêó-
ìåíòà, òî ìû ïîëàãàëè, ÷òî äîêóìåíò îòíåñåí ê êëàñòåðó ïðàâèëüíî.

2. Çàäàíèå ìåðû íà ìíîæåñòâå äîêóìåíòîâ, êîòîðàÿ ïîñëå êëà-
ñòåðèçàöèè áàçû äàñò ðåçóëüòàò, áëèçêèé ê ðåçóëüòàòó ñ èñïîëüçî-
âàíèåì ìåðû, îïðåäåëåííîé íà ýòàïå 1.

Ñðàâíåíèå òðåõ êëàññè÷åñêèõ àëãîðèòìîâ ïîêàçàëî, ÷òî ìåòîä
îïðåäåëåíèÿ êëàñòåðîâ íà ìíîæåñòâå êëèê, ïîëó÷åííûõ èç ìàòðè-
öû ïîäîáèÿ, îêàçàëñÿ ìàëîïðèãîäíûì äëÿ ðåøåíèÿ ïîñòàâëåííîé
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çàäà÷è, òàê êàê èìååò òåíäåíöèþ ê îáðàçîâàíèþ áîëüøîãî êîëè÷å-
ñòâà î÷åíü ìåëêèõ ãðóïï: ïî 1–2 äîêóìåíòà. Ýòî îáúÿñíÿåòñÿ òåì,
÷òî âåðîÿòíîñòü ïîäîáèÿ äðóã äðóãó âñåõ áåç èñêëþ÷åíèÿ ýëåìåí-
òîâ â áîëåå êðóïíûõ ãðóïïàõ îáúåêòîâ ÷ðåçâû÷àéíî íèçêà.

Àëãîðèòì Ðîêêèî ïðîäåìîíñòðèðîâàë íåñêîëüêî ëó÷øèå ðå-
çóëüòàòû: ïîñêîëüêó â äàííîì ìåòîäå êëàñòåðèçàöèÿ ïðîèñõîäèò
âîêðóã âûáîðî÷íûõ äîêóìåíòîâ, ñòàëî âîçìîæíûì ïîÿâëåíèå äîñ-
òàòî÷íî áîëüøèõ êëàññîâ. Îäíàêî, òàê êàê àëãîðèòì îñíîâàí íà âû-
÷èñëåíèè ïëîòíîñòè ïðîñòðàíñòâà äîêóìåíòîâ, òî åãî ýôôåêòèâ-
íîñòü çàâèñèò îò ñêîðîñòè ôîðìèðîâàíèÿ íîâûõ êëàñòåðîâ. Â íà-
øåì ñëó÷àå, çà èñêëþ÷åíèåì ñðàâíèòåëüíî íåáîëüøîãî ÷èñëà
äîêóìåíòîâ (ïîðÿäêà 30 % îò îáùåãî ÷èñëà), áî¢ëüøàÿ ÷àñòü äîêó-
ìåíòîâ îêàçûâàåòñÿ íå âêëþ÷åííîé íè â îäèí êëàñòåð.

Áîëåå êà÷åñòâåííûé ðåçóëüòàò ïîêàçàë æàäíûé àëãîðèòì. Åãî
èñïîëüçîâàíèå ïðèâåëî ê ôîðìèðîâàíèþ êëàñòåðíîãî ìàññèâà, â
êîòîðîì êàæäûé êëàñòåð ñîäåðæèò â ñðåäíåì ïîðÿäêà 6–10 äîêó-
ìåíòîâ. Òàêèì îáðàçîì, ïî ñðàâíåíèþ ñ ìåòîäîì êëèê è àëãîðèòìîì
Ðîêêèî ïðèìåíåíèå æàäíîãî àëãîðèòìà èìååò ðÿä ïðåèìóùåñòâ:

— îòñóòñòâóåò ïðîáëåìà ìàëîãî êîëè÷åñòâà áîëüøèõ êëàñòå-
ðîâ;

— îòñóòñòâóåò ïðîáëåìà áîëüøîãî êîëè÷åñòâà ìåëêèõ êëàñòå-
ðîâ;

— íåò äîêóìåíòîâ, íå ïîïàâøèõ íè â îäèí êëàñòåð;
— íåò ïðîáëåìû îïðåäåëåíèÿ ïðîôèëåé äîêóìåíòîâ, ò. å. öåí-

òðîâ, âîêðóã êîòîðûõ ôîðìèðóþòñÿ êëàñòåðû.
Äàëåå áûëî ïðîâåäåíî ñðàâíåíèå FRiS-àëãîðèòìà ñ æàäíûì

àëãîðèòìîì. Âûÿñíèëîñü, ÷òî FRiS-àëãîðèòì äàåò ëó÷øóþ òî÷-
íîñòü êëàñòåðèçàöèè. Íèæå, íà ðèñ. 4.10, ïðèâåäåíû ðåçóëüòàòû
êëàñòåðèçàöèè áàçû äàííûõ «Ñèáèðñêîãî ìàòåìàòè÷åñêîãî æóðíà-
ëà» ïðè ïîìîùè æàäíîãî àëãîðèòìà (ñëåâà) è FRiS-àëãîðèòìà
(ñïðàâà). Ïî ãîðèçîíòàëüíîé îñè îòìå÷åíû íîìåðà êëàñòåðîâ, ïî
âåðòèêàëüíîé — êîëè÷åñòâî äîêóìåíòîâ â êëàñòåðå. Â êà÷åñòâå
êðèòåðèÿ ïðèíàäëåæíîñòè ïóáëèêàöèè ê êëàñòåðó èñïîëüçîâàëñÿ
åãî êîä êëàññèôèêàòîðà MSC2000 (òàáë. 4.1). Åñëè êîäû êëàññèôè-
êàòîðà öåíòðîèäà êëàñòåðà ñîäåðæàëèñü â ÷èñëå êîäîâ êëàññèôè-
êàòîðà äàííîãî äîêóìåíòà, òî ìû ïîëàãàëè, ÷òî äîêóìåíò îòíåñåí ê
êëàñòåðó ïðàâèëüíî.

Êàê íåòðóäíî çàìåòèòü, âåëè÷èíà «øóìà» (âåðõíÿÿ ÷àñòü ñòîë-
áèêîâ) â êëàñòåðàõ ïðè êëàñòåðèçàöèè FRiS-àëãîðèòìîì ñóùåñò-
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âåííî íèæå, íåæåëè â ñëó÷àå æàäíîãî àëãîðèòìà: ïîãðåøíîñòü
êëàññèôèêàöèè äëÿ æàäíîãî àëãîðèòìà ñîñòàâèëà 12 %, äëÿ FRiS-
àëãîðèòìà 4 %, ïðè÷åì âî âòîðîì ñëó÷àå ðàçáèåíèå íà êëàñòåðû áî-
ëåå ðàâíîìåðíî, à äîëÿ îäíîýëåìåíòíûõ êëàñòåðîâ ñóùåñòâåííî
íèæå.
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Ðèñ. 4.10. Ñðàâíåíèå æàäíîãî (à) è FRiS (á) àëãîðèòìîâ.
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Ò à á ë è ö à 4.1. Ñîîòâåòñòâèå êëàñòåðîâ ðàçäåëàì êëàññèôèêàòîðà MSC2000

Íîìåð
êëàñòåðà

Êîä
ðàçäåëà

Íàçâàíèå ðàçäåëà

1 76Mxx Îñíîâíûå ìåòîäû â ìåõàíèêå æèäêîñòè

2 76Bxx Íåñæèìàåìàÿ íåâÿçêàÿ æèäêîñòü

3 76Nxx Ñæèìàåìûå æèäêîñòè è ãàçîâàÿ äèíàìèêà

4 35Qxx Äèôôåðåíöèàëüíûå óðàâíåíèÿ ñ ÷àñòíûìè ïðîèçâîäíûìè: îá-
ëàñòè ïðèëîæåíèÿ

5 65Nxx ×èñëåííûé àíàëèç: äèôôåðåíöèàëüíûå óðàâíåíèÿ ñ ÷àñòíûìè
ïðîèçâîäíûìè, êðàåâûå çàäà÷è

6 68Uxx Èíôîðìàöèîííûå òåõíîëîãèè è èõ ïðèëîæåíèÿ

7 76Dxx Íåñæèìàåìàÿ âÿçêàÿ æèäêîñòü

8 65Fxx ×èñëåííûé àíàëèç: âû÷èñëèòåëüíûå ìåòîäû ëèíåéíîé àëãåáðû

9 35Kxx Ïàðàáîëè÷åñêèå óðàâíåíèÿ è ñèñòåìû

10 74Sxx Ìåõàíèêà äåôîðìèðóåìîãî òâåðäîãî òåëà: ÷èñëåííûå ìåòîäû

11 68Nxx Èíôîðìàòèêà: ïðîãðàììíîå îáåñïå÷åíèå

12 65Cxx ×èñëåííûé àíàëèç: âåðîÿòíîñòíûå ìåòîäû, ìîäåëèðîâàíèå è
ñòîõàñòè÷åñêèå äèôôåðåíöèàëüíûå óðàâíåíèÿ

13 65Lxx ×èñëåííûé àíàëèç: îáûêíîâåííûå äèôôåðåíöèàëüíûå óðàâ-
íåíèÿ

14 35Axx Äèôôåðåíöèàëüíûå óðàâíåíèÿ ñ ÷àñòíûìè ïðîèçâîäíûìè: îá-
ùàÿ òåîðèÿ

15 68Pxx Òåîðèÿ äàííûõ

16 76Rxx Äèôôóçèÿ è êîíâåêöèÿ

17 65Dxx ×èñëåííûé àíàëèç: ÷èñëåííàÿ àïïðîêñèìàöèÿ è âû÷èñëèòåëü-
íàÿ ãåîìåòðèÿ

18 90Cxx Ìàòåìàòè÷åñêîå ïðîãðàììèðîâàíèå

19 76Fxx Òóðáóëåíòíîñòü

20 68Mxx Îðãàíèçàöèÿ êîìïüþòåðíûõ ñèñòåì

21 93Bxx Òåîðèÿ ñèñòåì è óïðàâëåíèå: óïðàâëÿåìîñòü, íàáëþäàåìîñòü,
ñòðóêòóðà ñèñòåì

22 35Cxx Äèôôåðåíöèàëüíûå óðàâíåíèÿ ñ ÷àñòíûìè ïðîèçâîäíûìè:
ïðåäñòàâëåíèÿ ðåøåíèé



Ê ñðàâíèòåëüíûì íåäîñòàòêàì FRiS-àëãîðèòìà ñëåäóåò îòíå-
ñòè íåîáõîäèìîñòü âðó÷íóþ çàäàâàòü ÷èñëî êëàñòåðîâ â ðàçáèåíèè,
à òàêæå íåñêîëüêî áî¢ëüøóþ âû÷èñëèòåëüíóþ ñëîæíîñòü O kN( )2 ,
ãäå k — çàäàâàåìîå ïîëüçîâàòåëåì ÷èñëî êëàñòåðîâ, ïî ñðàâíåíèþ ñ
O N( )2 ó æàäíîãî àëãîðèòìà. Îäíàêî ïðè êëàñòåðèçàöèè áîëüøîãî
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Íîìåð
êëàñòåðà

Êîä
ðàçäåëà

Íàçâàíèå ðàçäåëà

23 76Exx Ãèäðîäèíàìè÷åñêàÿ óñòîé÷èâîñòü

24 65Kxx ×èñëåííûé àíàëèç: ìàòåìàòè÷åñêîå ïðîãðàììèðîâàíèå, îïòè-
ìèçàöèÿ è âàðèàöèîííûå ìåòîäû

25 35Bxx Äèôôåðåíöèàëüíûå óðàâíåíèÿ ñ ÷àñòíûìè ïðîèçâîäíûìè: êà-
÷åñòâåííûå ñâîéñòâà ðåøåíèé

26 68Txx Èñêóññòâåííûé èíòåëëåêò

27 78Axx Îïòèêà, òåîðèÿ ýëåêòðîìàãíåòèçìà (îáùèå âîïðîñû)

28 76Axx Ìåõàíèêà æèäêîñòè: îñíîâû, îïðåäåëÿþùèå óðàâíåíèÿ, ðåî-
ëîãèÿ

29 65Rxx ×èñëåííûé àíàëèç: èíòåãðàëüíûå óðàâíåíèÿ, èíòåãðàëüíûå
ïðåîáðàçîâàíèÿ

30 68Wxx Èíôîðìàòèêà: àëãîðèòìû

31 34Bxx Îáûêíîâåííûå äèôôåðåíöèàëüíûå óðàâíåíèÿ: êðàåâûå çàäà-
÷è

32 49Jxx Âàðèàöèîííîå èñ÷èñëåíèå è îïòèìàëüíîå óïðàâëåíèå: òåîðèÿ
ñóùåñòâîâàíèÿ

33 34H05 Îáûêíîâåííûå äèôôåðåíöèàëüíûå óðàâíåíèÿ: çàäà÷è óïðàâ-
ëåíèÿ

34 94Axx Òåîðèÿ èíôîðìàöèè è êîììóíèêàöèè

35 45Gxx Íåëèíåéíûå èíòåãðàëüíûå óðàâíåíèÿ

36 34Axx Îáûêíîâåííûå äèôôåðåíöèàëüíûå óðàâíåíèÿ: îáùàÿ òåîðèÿ

37 76Rxx Äèôôóçèÿ è êîíâåêöèÿ

38 80Axx Òåðìîäèíàìèêà è òåïëîïåðåíîñ

39 82Dxx Ñòàòèñòè÷åñêàÿ ìåõàíèêà, ñòðîåíèå âåùåñòâà: ïðèëîæåíèÿ ê
ñïåöèàëüíûì òèïàì ôèçè÷åñêèõ ñèñòåì

40 91Bxx Òåîðèÿ èãð: ýêîíîìèêà, îáùåñòâåííûå íàóêè



ìàññèâà äîêóìåíòîâ òàêîå óâåëè÷åíèå ñëîæíîñòè ñòàíîâèòñÿ íå
ñòîëü ñóùåñòâåííûì, ê òîìó æå ýòîò ïðîöåññ òðåáóåòñÿ ïðîâîäèòü
òîëüêî åäèíîæäû. Òàêèì îáðàçîì, èç ðàññìîòðåííûõ àëãîðèòìîâ
ðåøåíèÿ çàäà÷è êëàñòåðèçàöèè äîêóìåíòîâ â êà÷åñòâå îïòèìàëü-
íîãî ïðèçíàí FRiS-àëãîðèòì.

Ïðè çàäàíèè ìåðû áûë ïðèíÿò âî âíèìàíèå òîò ôàêò, ÷òî çíà-
÷åíèÿ âåñîâûõ êîýôôèöèåíòîâ â ôîðìóëå (4.1) îïðåäåëÿþòñÿ
ïðåäïîëàãàåìîé àïîñòåðèîðíîé äîñòîâåðíîñòüþ äàííûõ ñîîòâåò-
ñòâóþùåé øêàëû, è â íåêîòîðûõ ñëó÷àÿõ îäèí èç êîýôôèöèåí-
òîâ ìîæåò áûòü óâåëè÷åí ñ ïðîïîðöèîíàëüíûì óìåíüøåíèåì îñ-
òàëüíûõ.

Äëÿ îïðåäåëåíèÿ âåñîâîãî êîýôôèöèåíòà ïðè êàæäîì èç àòðè-
áóòîâ, áûëà ïðîâåäåíà êëàñòåðèçàöèÿ âûáîðîê èç áàçû äàííûõ
«Ñèáèðñêîãî ìàòåìàòè÷åñêîãî æóðíàëà». Ðàññìîòðåíû âûáîðêè
ðàçëè÷íîé ìîùíîñòè, à â êà÷åñòâå êðèòåðèÿ èñòèííîñòè ïðèìåíÿë-
ñÿ, êàê è ðàíåå, ðåçóëüòàò êëàñòåðèçàöèè, ïîëó÷åííûé ñ ìåðîé, îñ-
íîâàííîé íà êîäàõ MSC2000.

Êàê ïîêàçàë ýêñïåðèìåíò, íàèáîëüøåå ñõîäñòâî ñ ðåçóëüòà-
òîì êëàñòåðèçàöèè ïî ìåðå, áàçèðóþùåéñÿ íà êîäàõ êëàññèôè-
êàòîðà, äîñòèãíóòî ïóòåì ââåäåíèÿ ñëåäóþùèõ ïðîäóêöèîííûõ
ïðàâèë:

1) åñëè êàæäûé èç äîêóìåíòîâ d1 è d2 èìååò áîëåå äâóõ àâòî-
ðîâ è, êàê ìèíèìóì, 2/3 èç íèõ ñîâïàäàþò, òî êîýôôèöèåíò ïðè àò-
ðèáóòå «àâòîðû» ðàâåí 1;

2) åñëè êàæäûé èç äîêóìåíòîâ d1 è d2 ñîäåðæèò áîëåå òðåõ
êëþ÷åâûõ ñëîâ è, êàê ìèíèìóì, 3/4 ýòèõ ñëîâ ñîâïàäàþò, òî êîýô-
ôèöèåíò ïðè àòðèáóòå «êëþ÷åâûå ñëîâà» ðàâåí 1;

3) åñëè êàæäûé èç äîêóìåíòîâ d1 è d2 ñîäåðæèò áîëåå ÷åòû-
ðåõ êëþ÷åâûõ òåðìèíîâ â àííîòàöèè è, êàê ìèíèìóì, 3/5 ýòèõ
òåðìèíîâ ñîâïàäàþò, òî êîýôôèöèåíò ïðè àòðèáóòå «àííîòàöèÿ»
ðàâåí 1;

4) åñëè óñëîâèÿ íè îäíîãî èç ïðàâèë 1–3 íå âûïîëíåíû, òî êî-
ýôôèöèåíò ïðè àòðèáóòå «àâòîðû» ðàâåí 0,2, à ïðè àòðèáóòàõ
«êëþ÷åâûå ñëîâà» è «àííîòàöèÿ» ðàâåí 0,4.

Ïîñëåäíèé ïóíêò ïîëó÷åí â ðåçóëüòàòå ñðàâíèòåëüíîãî àíà-
ëèçà ðÿäà íàáîðîâ êîýôôèöèåíòîâ (ðèñ. 4.11) ïðè êëàñòåðèçàöèè
âûáîðêè èç 250 àííîòàöèé «Ñèáèðñêîãî ìàòåìàòè÷åñêîãî æóð-
íàëà.
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Ðèñ. 4.11. Ñðàâíåíèå âåñîâûõ êîýôôèöèåíòîâ.
à — «àâòîðû» — 0,2, «êëþ÷åâûå ñëîâà» — 0,4, «àííîòàöèÿ» — 0,4;
á — «àâòîðû» — 0,2, «êëþ÷åâûå ñëîâà» — 0,6, «àííîòàöèÿ» — 0,2;
â — «àâòîðû» — 0,4, «êëþ÷åâûå ñëîâà» — 0,4, «àííîòàöèÿ» — 0,2;

ã — êîíòðîëüíàÿ êëàñòåðèçàöèÿ ïî ìåðå, îñíîâàííîé íà êîäàõ MSC2000.



Ïîãðåøíîñòü êëàñòåðèçàöèè ñîñòàâëÿåò â ñëó÷àå à — 18 %, á —
23 %, â — 26 %, ã — 15 %, ò. å. íàáîð êîýôôèöèåíòîâ, ñîîòâåòñòâóþ-
ùèé ñëó÷àþ à, äàåò ðåçóëüòàò, íàèáîëåå áëèçêèé ê ðåçóëüòàòó êîí-
òðîëüíîé êëàñòåðèçàöèè.

Ñðàâíèòåëüíî âûñîêàÿ ïîãðåøíîñòü îáúÿñíÿåòñÿ, âî-ïåðâûõ,
èñïîëüçîâàíèåì íå ïîëíûõ òåêñòîâ, à àííîòàöèé, è, âî-âòîðûõ, íà-
ëè÷èåì â âûáîðêå äîêóìåíòîâ èç áëèçêèõ ðàçäåëîâ 2-ãî óðîâíÿ
MSC2000 (ðàçäåë 76Mxx «Îñíîâíûå ìåòîäû â ìåõàíèêå æèäêîñòè»
÷àñòè÷íî ïîãëîòèë ðàçäåëû 76Bxx «Íåñæèìàåìàÿ íåâÿçêàÿ æèä-
êîñòü» è 76Nxx «Ñæèìàåìûå æèäêîñòè è ãàçîâàÿ äèíàìèêà»).

Èíòåðåñíî îòìåòèòü, ÷òî ïîëó÷åííûå ïðàâèëà ïðèìåíèìû êàê
äëÿ FRiS-àëãîðèòìà, òàê è äëÿ æàäíîãî àëãîðèòìà.

Èçëîæåííûé ïîäõîä ê êëàñòåðèçàöèè äîêóìåíòîâ ñ èñïîëüçî-
âàíèåì FRiS-àëãîðèòìà áûë ðåàëèçîâàí â âèäå âåá-ïðèëîæåíèÿ.

Ïî óìîë÷àíèþ ïðåäïîëàãàåòñÿ, ÷òî ïðè çàäàíèè ìåðû ñõîäñòâà
íà ìíîæåñòâå äîêóìåíòîâ áóäóò èñïîëüçîâàíû òàêèå àòðèáóòû
áèáëèîãðàôè÷åñêîãî îïèñàíèÿ, êàê «àâòîðû», «êëþ÷åâûå ñëîâà» è
«àííîòàöèÿ». Âåñîâûå êîýôôèöèåíòû ïðè ýòèõ àòðèáóòàõ è äîïîë-
íèòåëüíûå ïðîäóêöèîííûå ïðàâèëà, îïðåäåëÿþùèå àïîñòåðèîð-
íóþ äîñòîâåðíîñòü äàííûõ ñîîòâåòñòâóþùåé øêàëû, âûáðàíû ñî-
ãëàñíî ðåçóëüòàòàì, ïîëó÷åííûì âûøå. Îäíàêî ïîëüçîâàòåëþ ïðå-
äîñòàâëÿåòñÿ âîçìîæíîñòü â ñëó÷àå íåîáõîäèìîñòè çàäàòü
àòðèáóòû, èõ âåñîâûå êîýôôèöèåíòû è ïðîäóêöèîííûå ïðàâèëà
âðó÷íóþ.

Çàìåòèì, ÷òî âåá-ïðèëîæåíèå ìîæåò áûòü, ðàçóìååòñÿ, èñ-
ïîëüçîâàíî è äëÿ ðåøåíèÿ áîëåå ïðîñòîé çàäà÷è: îòíåñåíèÿ íîâûõ
äîêóìåíòîâ ê óæå ñôîðìèðîâàííûì êëàñòåðàì, ñîîòâåòñòâóþùèì,
íàïðèìåð, ðàçäåëàì èñïîëüçóåìîãî êëàññèôèêàòîðà.

* * *

Â çàêëþ÷åíèå ïðèâåäåì íà ðèñ. 4.12 ôóíêöèîíàëüíóþ ñõåìó
ïðîãðàììíîé ñèñòåìû, ñîçäàííîé íà îñíîâå ñòðóêòóð è ìîäåëåé,
îïèñàííûõ â ãë. 3, ñ èñïîëüçîâàíèåì àëãîðèòìîâ, èçëîæåííûõ â ãë.
4. Äàííàÿ ïðîãðàììíàÿ ñèñòåìà èãðàåò âàæíóþ ðîëü â ïðîöåññå
ôóíêöèîíèðîâàíèÿ êàê ñàéòà Ñèáèðñêîãî îòäåëåíèÿ ÐÀÍ
(http://www.sbras.ru), êîòîðûé, ïî äàííûì ðåéòèíãà Webometrics
[260], âêëþ÷àþùåãî ñàéòû âåäóùèõ íàó÷íî-èññëåäîâàòåëüñêèõ öåí-
òðîâ âñåãî ìèðà, â òå÷åíèå íåñêîëüêèõ ëåò íåèçìåííî çàíèìàåò
ïåðâîå ìåñòî ñðåäè ðîññèéñêèõ ñàéòîâ è âõîäèò â ïåðâóþ äâàäöàò-
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êó åâðîïåéñêèõ è ïåðâóþ ïîëóñîòíþ ìèðîâûõ ñàéòîâ, òàê è ðÿäà
ñâÿçàííûõ ñ ýòèì ñàéòîì èíôîðìàöèîííûõ ñèñòåì.

Êîìïîíåíòû ïðîãðàììíîé ñèñòåìû ðåàëèçîâàíû íà áàçå òåõíî-
ëîãèè LAMP (ïëàòôîðìà Linix, âåá-ñåðâåð Apache, ñåðâåð áàç äàí-
íûõ MySQL, ÿçûê ïðîãðàììèðîâàíèÿ PHP).
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Ðèñ. 4.12. Ôóíêöèîíàëüíàÿ ñõåìà ïðîãðàììíîé ñèñòåìû.
1 — õðàíèëèùå äàííûõ; 2 — áëîê èçâëå÷åíèÿ ìåòàäàííûõ èç èíòåðíåò-äîêóìåíòîâ;
3 — âåá-èíòåðôåéñ àäìèíèñòðèðîâàíèÿ ñèñòåìû; 4 — âåá-èíòåðôåéñ àäìèíèñòðè-

ðîâàíèÿ äàííûõ; 5 — âåá-èíòåðôåéñ ïîëüçîâàòåëÿ.
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